Mosonmagyarovar Térségi Tarsulas Tarsuldsi Tanacs Elnokétol

2. sz. napirend

ELOTERJESZTES

a Tarsulasi Tanacs 2023. marcius 21-i iilésére

Targy: A Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont 2022. évi  jelzérendszeri
intézkedési tervének feliilvizsgalata

Eléterjeszto: Dr. Arvay Istvan elnok

Az eloterjesztést megtargyalja:

Szocialis Bizottsag

Elokészitd szervezeti egység: Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont

Keészitette:
Novics Bernadett intézményvezetd

Pénziigyi fedezetet nem igényel.

Torvényességi szempontbodl kifogast nem emelek, beterjesztésre alkalmas.

Fehérné dr. Bodé Mariann cimzetes f6jegyzo

A napirendet nyilvanos iilésen javasolt targyalni, a hatdrozat elfogadidsahoz egyszerii
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Tisztelt Tanacs!

A mosonmagyarovari Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont személyes gondoskodast nyu;to,
gyermekjoléti alapellatasokat és szocidlis alapszolgaltatast végzd intézmény. Az intézmény
feladatellatasa kozé tartozik 2016. ¢évtdl, hogy a tarsulds telepiilései szamara éves
jelzorendszeri intézkedési tervet készit.

Alapja a telepiiléseken megszervezett telepiilési tandcskozdsok tapasztalatai, az ott
megfogalmazott javaslatok megfogalmazasa.

Az intézmény éves jelzérendszeri intézkedési tervét a fenntartd jogosult feliilvizsgélni, ezért

kérjiik dontését.

Mosonmagyarovar, 2023. marcius 16.

Dr. Arvay Istvan sk.
elndk

Hatarozati javaslat:
.../2023.(I11.21.) TT. hatarozat:

Mosonmagyarovar Térségi Tarsulas Tarsuldsi Tanacsa a Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont
2022. évi intézkedési tervérdl szolo feliilvizsgalatat elfogadja.



Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont

9200 Mosonmagyarovar, Vasutas u. 10.
Tel.: 96/ 216 —198  Fax: 96/ 203 - 266  E-mail: kozpont@csgykmovar.hu

Ikt.: Int/19/2023.

A 2022. évi intézkedési terv feliilvizsgalata

Bevezetés

A gyermekek, csaladok, egyének problémainak minél eldbbi felismerésére, enyhitésére,
megoldasara az allam a szocidlis és gyermekjoléti ellatorendszer keretén beliil észleld és
jelzérendszert miikddtet. Ez az észleld- és jelzOrendszer egyiittmiikodést takar a jelzérendszeri
tagok kozott, a célja pedig a veszélyeztetettség minél elébbi felismerése, folyamatos
informacidaramlas a probléma megoldasa érdekében €s jelzése az erre kijelolt szerv felé. Ennek
a rendszernek a miikodtetéséért felelds a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont.

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény 39. §
(3) bekezdése, valamint a személyes gondoskodast nyujto gyermekjoléti, gyermekvédelmi
intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és miikodeésiik feltételeirdl szolo 15/1998.
(1V.30.) NM rendelet 9. § (1) bekezdés k) pontja, valamint (4) bekezdése értelmében a gyermek
vesz€lyeztetettségét, illetve a csalad, a személy krizishelyzetét észleld rendszer (tovabbiakban:
jelzorendszer) miukodtetése korében a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont az éves szakmai
tandcskozast kovetden minden év marcius 31-ig éves jelzérendszeri intézkedési tervet készit.
A Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont jarasi szintll feladatrendszerében jelzérendszeri tanacsado
dolgozik, feladata a jaras telepiilésein folyd észlelo-és jelzOrendszeri munka koordindlasa,
szakmai tamogatas nyujtasa az érintetteknek. Intézményiinknél ezt a feladatot Kovacs Timea

Anita jelzérendszeri tanacsado latja el 2022. szeptemberétol.

2022. évi kovetkeztetések

A 2021. ¢évi jelzOrendszeri értekezleteken elhangzottak alapjan allitottuk Gssze
intézkedési terviinket. A jelzOrendszeri értekezleteken lehetdségiik volt a jelzérendszeri tagoknak
a 2021. évi gyermekvédelmi tevékenységiikrol, a jelzérendszer mikodésével kapcsolatos
¢észrevételeikrol, javaslataikrol beszamolni. A jelzérendszeri tandcsadd ezt kovetden tablazat
formdjaban Gsszesitette tapasztalatokat, felvetéseket, melynek eredményeképpen késziilt el 2022.
évre a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont intézkedési terve. A terv célja a gyermekvédelmi
munka hatékonysaganak fokozasa, az esélyegyenldség novelésének megfogalmazasa.

A 2022-ben érkezett jelzések teriileti és jelzorendszeri tagok szerint eloszlasat a mellékelt

tablazat tartalmazza. (Isz. tablazat)



A tablazat adatai szerint a Csalad- és Gyermekjoléti Kozponthoz 435 jelzés érkezett, ebbdl
Mosonmagyarovar 299, a jaras vonatkozasdban 136. A 2021-es évhez képest 229 jelzéssel
kevesebb érkezett az intézményiinkhdz. Ennek hatterében szamos ok htizodhat meg. Szeretnénk
hinni, hogy a jelzérendszeri tagok kevesebb problémat tapasztaltak, de sokkal inkabb hihet6 az a
tény, hogy a mai napig a jelzési kotelezettég elmulasztdsa huzodik meg a csdkkend szamok
mogott. Ezért tartjuk fontosnak, hogy minden egyes jelzérendszeri értekezleten felhivjuk a tagok
figyelmét arra, hogy mennyire fontos az altaluk tapasztalt probléma mielébbi jelzése annak
érdekében, hogy hatékonyan, hatdsosan — még preventiv jelleggel - tudjunk segiteni a bajba
jutott csaladoknak.

Az atmeneti gondozast nytjté intézményektdl kaptuk a legtdbb jelzést, ezt koveti az altalanos
iskolak altal megkiildott 79 jelzés.

A jelzérendszeri tandcskozasok, valamint a szakmakozi értekezletek kivald alkalmat nyjtanak a
jelzdrendszeri tagokkal, egyéb szakemberekkel vald kapcsolattartisra, a felmeriild problémak
megbeszélésre, javaslatok fogadasara. A 2022. évben is sikeriilt a jogszabalyban eldirt
kotelezettségiinknek megfelelni: a kotelez6 hat szakmakozi értekezletet minden telepiilésen
sikeriilt megtartani.

A mosonmagyardvari Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont 2022. évi intézkedési tervének
feliilvizsgalata targydban a [I. sz. tablazat tartalmazza terv megvaldsuldsat. A tablazatbol
lathatjuk, hogy bar szamos fontos problémat fogalmaztak meg a jelzOrendszeri tagok, az ezekre
valaszként adott megoldasi javaslatok sok esetben csak részben, vagy egyaltanan nem valosultak
meg. A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont munkatirsai szdmos csoportos foglalkozas
megvalositasat tlizte ki célul. Fontosnak tartom megemliteni, hogy 2023- as évtdl Csak Krisztina
Viktoria munkatarsunk az utcai €s lakotelepi szocialis munka keretében a koztertileteken (utcak,
terek, parkok, erddk stb.) az egyéni és csoportos szocidlis problémak felkutatasat vallalta. Az
utcai szocidlis munkéban a dolgoz6 keresi fel a klienseket, tigyfeleket tartozkodasi helyiikon.
Ebben a munkiban kiemelt szerepet jatszik a kapcsolatteremtés, valamint a sziikségletek,
problémak felmérése. Elsddleges cél, hogy a problémat, annak sulyossagatol fiiggden azonnal és
helyben kezelni. Kiemelt feladata az ifjusagvédelem, azon beliil is, hogy felismerje a csellengd

fiatalok utcai bandakba val6 szervezddését. Nekik az alabbi szolgaltatasokat nyujtja:

- felvildgositd programok, szabadidds programok szervezése,

- devians viselkedési modok megelozése,

- pozitiv életstilus kialakulasanak eldsegitése (készségfejlesztés, kozosségfejlesztés).

- ifjusagi klub miikddtetése a 2023-as évtdl, valamint ebben az évben elindul tobb

csoportos foglalkozas is kiillonbozo témakorokhoz illeszkedve.



Ezeken felill ujra megszervezésre keriil a Baba-Mama klub is, melyre egyre nagyobb igény
mutatkozik.

Bizunk benne, hogy a kovetkezd jelzOrendszeri értekezletek soran valaszt, megoldast
tudunk nyujtani a jelzérendszeri tagok szamdéra a felmeriilt kérdésekkel, problémakkal
kapcsolatban.

Kérem a jelzorendszeri intézkedeési terv feliilvizsgalatarol szolo beszamolom elfogaddasat.

Mosonmagyardvar, 2023. marcius 13.

Tisztelettel:
Novics Bernadett

intézményvezetd
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Megoldast segito

segitségre nem szamithat (pl.
gyermekfeliigyelet)

szolgaltatasarol tajékoztatas,
valamint 6nkéntesek
bevonasa

Problema feladatok Megvalosulas
Gyermekek Atmeneti
a csaladtagok tavol élnek, i Otthonanak napkbzbeni
9 19y gyermekfelligyelet részben megvaldsult, az eltelt id6ben a napkdzbeni

felugyeletet egyre t6bb csalad vette igénybe

a jelz6rendszer tagjahoz fordulé
személy csaladjaban él6
fogyatékos személy miatt
felmeriilé probléma

sziiloklub szervezése

nem valésult meg

a jelz6rendszer tagjahoz fordulé
személy fogyatékossaga miatt
felmeriild probléma

aktualis probléma megoldasa

megvalodsult

a jelzérendszeri tagok
egyiittmikodése nem megfeleld

tajékoztatd nap szervezése, kozés
program szevezése

megvaldsult

a nem magyar anyanyelvii lakosség
gyermekvédelmi intézkedései
nehézkesek, nincs erre vonatkozé
szabélyozas

anyanyelvi tolméacs alkalmazésa

nem valdsult meg

csalddon beliili bantalmazas

csoportok, eldadasok szervezése
az érintettek szamara -
tajékoztaté nap szervezése a
jelzérendszeri tagoknak

nem valdsult meg

életvezetési tanacsadas

probléma

szervezése

életvezetési problémak A megvaldsult
megszervezése
ellétasokhoz vals hozzajutés ligyfélfogadasi id6 népszersitése
nehézkessége (lirlap kitltése, milyen 9 9 ~P megvaldsult
P s " az adott telepiilésen
ellatasok érhetdek el)
internet negativ hatdsa ovodai-, ISkOIEI s%oc!alls segitok megvaldsult
eloadasai
iskolaban f'elmerulo'agresszw, ovodai-, |skol§| s%oc!alls segitok megvalésult
bantalmazas eloadasai
. S évodai-, iskolai szocialis segiték .
iskolai hianyzas bevonasa megvaldsult
iskolds gyermekeknél pszichés . . .
problémak jelentkeznek pszichologus megvaldsult
iskolazottsag hidnya miatt felmeriild felzarkdztaté programok .
megvalosult

jovedelem/bevételi forras hidnya

allaskeresési tanacsadas

részben megvaldsult

maganyossag

programok, klubok szervezése
helyben

nem valésult meg

pénzfelhasznalasi nehézségek

addéssagkezelési tanacsadas
megszervezése

részben megvaldsult

anonim csoportok felkeresése,

szolgaltatas népszeriisitése

szenvedélybetegseg - felnottkorban Drogpontos kollegak bevonasa megvaldsult
szocidlisan hatranyos helyzetben lévé
emberek nem tudnak hozzajutni gydgyszertdmogatas megvaldsult
sziikséges gydgyszereikhez
valassal, kapcsolatta}rta¢ssal 't'aje!(oztato nap szervezese, megvalésult
kapcsolatos problemak eléadasok szervezése, mediacio
parkapcsolati problémak Csalad- és parterapia megvaldsult

nevelési problémak

sziiléklub szervezése

nem valdsult meg

Il. sz. tablazat
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