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Az intézmény neve és székhelye:
Fogyatékossaggal E16k Nappali Intézményei
»Naposhaz”

Mosonmagyarovar

Lengyari u. 2.

Az intézmény alapitdja és feliigyeleti szerve:
Mosonmagyardvar Térségi Tarsulés

Az intézmény Mosonmagyarovar varosban a Kistérségi Egyesitett Szocialis Intézmény
telephelyeként miikodik.

1. A szolgaltatas célja:

1.1. A megvalositani kivant program konkrét bemutatasa, a meglévé kapacitasok, a
nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek leirasa

A Fogyatékossaggal Elék Nappali Intézménye alapvetd célja a kistérség teriiletén él6,
szocialis és mentalis tdmogatasra szoruld, onmaguk ellatasara részben 1épes fogyatékossaggal
¢lo, illetve autista személyek szdmara allapotuknak megfeleld, napi életritmust biztosito
szolgaltatas nyujtasa.

Az intézmény feladata:

Az intézmény Alapitdo Okiratdban meghatarozott, szakmai alaptevékenység kormanyzati
funkcio szerinti megjeldlése:
101221 Fogyatékossaggal élok nappali ellatasa

Engedélyezett férohelyszam: 30 o

Az intézménynek elsddleges ¢és alapvetd feladata a fogyatékossdggal ¢€l6 emberek
hatranyainak enyhitése, esélyegyenldségiik megalapozisa, a tarsadalom szemléletének
megvaltoztatasa.

A szakmai program megvaldsitasa varhato kovetkezményeinek, eredményességének, az
ellato-rendszerben betoltott szerepének és hatasanak értékelése

Egészségmegorzés

- Fizikai egészség meglrzése

Varhato eredmény:

Az ellatast igénybe vevd fogyatékossdggal ¢€lok specidlis igényeinek megfeleld
egészségmagatartas, kiemelten a mentalis egészség, taplalkozas, fizikai aktivitds megorzését
szolgald programok, a korosztalyi és egyéni sajatossagokhoz igazodd programok
szervezésével. A nemek szerinti specidlis igényeknek megfeleld programtervezés kiilon
figyelmet igényel.




- Mentalis egészség megdrzése

Varhato eredmény:

Tarsas kapcsolati halo kiterjedtségének megorzésével az elmaganyosodas csokkenése.

Térsas timogatds, beszélgetd partnerek szervezésével enyhithetd a kirekesztettség.

Kiilon hangsulyt kell helyezni a célcsoport aktivizalasara, allapotuknak megfeleld
foglalkoztatas biztositasara, az egyéni fejlesztd €s szinten tartd foglalkoztatasra.

A fogyatékossaggal ¢l6k harmonikus, kiegyensulyozott ¢letvitelének kialakitasaval tarsadalmi
integracidjuk megvalosulasat segitjiik elo.

Tarsadalmi aktivitds

A tarsadalmi hasznossag érzésének elérése

Vérhat6 eredmény:

Az ellatast igénybe vevok életkoruknak és allapotuknak megfelelé foglakoztatdshoz jutnak,
értekeiken keresztiill megismertetve Oket a szélesebb tarsadalmi kozosséggel. A KESZI
intézménye lehetdséget biztosit a szocioterapias-, illetve fejlesztd foglalkoztatasra. A végzett
tevékenység a munka személyiségfejlesztd hatdsa, valamint az érte kapott dijazés a sériilt
ember Onértékelését javitja, hosszu tavon aktivitdsuk megtartdsat eredményezi. Eredménye a
tarsadalmi beilleszkedés.

A hasznossag érzésének fokozasaval olyan kapacitasok keriilhetnek felszinre, amelyek a
fogyatékossaggal €16 emberek életmindségét javitjak.

A feladatellatas szakmai tartalma, modja, a biztositott szolgaltatasok formai, Kore,
rendszeressége, a szolgaltatas elemek megvaldsulasa:

A program szakmai tartalmanak bemutatdasa:

A fogyatékossaggal €16 személyek a tarsadalom egyenld méltosagu, egyenrangl tagjai, akik a
mindenkit megilletd jogokkal és lehetdségekkel csak jelentés nehézségek aran, vagy
egyaltalan nem képesek élni. A szolgaltatasnak minden esetben azt kell szolgalnia, hogy a
fogyatékossaggal €10 emberek alkalmassd véljanak a tarsadalmi integraciora, érjenek el
képességeikhez mért legmagasabb 0Onallosagi fokot. A tarsadalmi elfogadtatast,
szemlé€letvaltoztatast a sériilt emberek értékeinek megismertetésén keresztiill kell
kezdeményezni. Ennek elérése érdekében a szolgaltatas keretein beliil széles nyilvanossagu
programok szervezését vallaljuk, valamint fokuszba allituk a munka vilagaba valo
bekapcsolodas.

A KESZI fejlesztd foglalkoztatas szolgaltatdsa lehetOséget biztosit arra, hogy a
fogyatékossaggal ¢é16 emberek —az ENSZ Fogyatékosiigyi Egyezménye, a Fogyatékossagi
torvény, az Egyenld banasmodrol szolo torvény altal meghatarozott - tdrsadalmilag elismert
értekek és normdk mentén élhessék az életiikket. A nappali ellatas feladatait a munkavégzés
tevékenységei koré szervezziik. Igazodunk a Fejlesztd Foglalkoztatas Szakmai Programjahoz,
ezen beliil foként a napi és heti munkaidé beosztashoz, az egyéni foglalkoztatasi tervekben
kitizott célokhoz és a piacra termelés valtoz6 igényeihez.

Evente megszervezziik a Sériilt Fiatalok Hagyomany6rzé Nemzetkézi Talalkozojat, ahol a
kistérség érintett fiataljai lehetdséget kapnak a szomszédos orszagokban €16 sorstarsakkal valo
talalkozésra.

Egyiittmiikodiink a kozépiskolas diakok oOnkéntes munkavégzését tamogatd Kozosségi
szolgalat programmal, valamint 18 év feletti onkéntesekkel is.

Minden évben palyazati lehetdségek kiakndzasdval nyaralast szerveziink, ahol részt vehetnek
a szolgéltatason kiviil, csaladban ¢l sériiltek is.



,ZMindennapi igényeink, mindennapi akadalyaink” c. segitd program-sorozatokat szerveziink a
sériilt embert gondozo csalddoknak.

1.2. Mas intézményekkel torténd egyiittmiikodés modja

Az intézmény sajatos, specidlis szakteriileteket atfogd tevékenységéhez sokrétl
munkakapcsolat kialakitasa sziikséges.

Az intézmény keretein belil miikodd egyéb ellatdsi formakkal, (JelzOrendszeres hazi
segitségnyujtas, Hazi segitségnyujtas) a dolgozok folyamatosan egyiittmiikodnek, munkajukat
Osszehangoltan végzik a szakmai munka hatékonysaga érdekében.

A szakmai feladatellatds érdekében a Szocidlis és Gyermekvédelmi Fodigazgatosaggal
egyeztetiink modszertani kérdésekben.

Munkakapcsolatban allunk:

Szocialis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosag

Telepiilési Onkorméanyzatok polgarmesteri hivatalaival, jegyzdivel,

Csaladsegité Kozponttal,

Civil szervezetekkel (NO6k a Varosért Egyesiilet, Mosoni Nok Egyesiilete Gondoskodas
Alapitvany, Maltai Szeretetszolgalat Tamogatd Szolgélata, ESSE, Mozgéskorlatozottak Gyor-
Moson-Sopron Megyei Szervezete, Mosoni Polgari Kor, Pisztrang Kor, Reménység
Autisztikus €és Autista Sériiltekért Alapitvany, ...)

Kiilfoldi tarsintézményekkel Szlovéakidban és Ausztriaban

A Nyugat-dunantali Regionalis Munkaiigyi K6zpont mosonmagyarévari Kirendeltségével
Szocialis Foglalkoztatoval

Mosonmagyarovar Térségi Tarsulassal

Onkormanyzati Osztaly Humanpolitikai Csoport

Koz0sségi szolgalatot ellatd didkokat képviseld kozépiskolakkal

Jarasi Hivatal

2. Az ellatandé célcsoport jellemzoi

Az ellatottak kore:

A fogyatékos személyek Nappali Intézményeiben ellathatdé a Mosonmagyarovar Térségi

Térsulas fent megjelolt illetékességi teriiletén, els6sorban sajat otthonaban ¢€l6, értelmileg

akadalyozott, illetve autista személy, aki:

- betdltotte 3. életévét

- nem tanusit veszélyeztetd magatartast

- 0nallo helyzetvaltoztatasra —segédeszkozzel- képes

- Onkiszolgalasra részben képes, vagy onellatasra nem képes, de feliigyeletre szoruld

- nem igényel orvosi ellatast, allando apolast

- Az a nevelésre, oktatdsra alkalmas fogyatékos gyermek is ellathatd a tanitasi sziinetek
idejére, aki tankoteles koru és a tanitasi év soran kordnak és allapotdnak megfeleld
kozintézményi ellatasban részesiil.

Kutatasok bizonyitjak, hogy hazankban ugyantigy, mint az Eurdpai Unid orszdgaiban egyre

novekszik a fogyatékkal ¢él6 személyek szdma. Orszagos €s vilagszintli torekvés, hogy a

sériiltséggel €16 felndtt emberek minél tovabb az otthonukban maradhassanak. Ehhez

sziikségesek a nappali ellatast biztositd intézmények. Mosonmagyarovar varosara €s

kistérségére az elmult években igen erds migracio jellemzd. A megndvekedett lakossagszam,

fokozott feladatot jelent a szocialis ellato rendszerre.



A kistérségben élo ellatottak

Mariakalnok Halaszi Feketeerdd Piiski Karolyhéaza
2 6 4 6 2 6 2 6 116
Lébény Mosonszolnok | Rajka Dunakiliti Hédervar
116 1 6 1 6 1 6 16
Ellatasban részesiilok megoszldsa sériiltség tipusa szerint:

Az  ellatottak  sériiltségi | Ellatottak szama

tipus szerinti megoszlasa

Down szindroma 6 6

Ertelmi akadalyozott- | 1 {6

autisztikus sériilt

Ertelmileg akadalyozott . 16 6

Halmozottan sériilt (latas/ | 3 f6

mozgas/értelmi)

Latassériilt 16

Pszichiatriai beteg B1f

Williams szindroéma 16

Osszesen: . 29 fo

3. Biztositott szolgaltatasok:

- 1gény szerint meleg élelem biztositasa
Az intézmény fogadhat 3. életévét betoltott, fogyatékossaggal €16 gyermeket is, akire a
gyermekétkeztetés szabalyai az irdnyadok. A hatalyos Gyvt. 21-21/B §-ai tartalmazzak az
ide vonatkozé jogszabdlyokat. Tovabba a (12) bekezdésben gyermekétkeztetés esetén a
146. §-t, a 147. § (4) bekezdését, a 148. § (1), (4), (5), (8) és (9) bekezdést alkalmazni
kell.

- lehetdség biztositasa alapvetd higiéniai sziikségletek kielégitésére

- szabadidds programok szervezése

- sziikség szerint az egészségiigyi ellatds megszervezése, a szakellatashoz valo hozzéjutas

segitése

- hivatalos tigyek intézésének segitése

- munkavégzés lehetdségének szervezése — fejleszté foglalkoztatds, szocioterapids
foglalkoztatas

- ¢letvezetés segitése, €letvitelre vonatkozé tanacsadas

- specialis 6nszervezddod csoportok tdamogatasa, mitkodésének szervezésének segitése

- egyéni fejlesztd programokra épiilé gyogypedagodgiai foglalkozasok szervezése

- olyan hétkoznapi életfeltételek elérhetdségének segitése, melyek a tarsadalom megszokott
feltételeinek és életmodjanak lehetd legteljesebb mértékben megfeleljenek

- tarsadalmi kapcsolatok megteremtéséhez széleskorti Iehetdségének biztositasa

- Onrendelkezési jog gyakorlasanak biztositasa a személyes mozgds, az id0, a tulajdon felett

- ahatranyos megkiilonboztetés tilalmanak érvényesitése

- a fogyatékos emberek segitése abban, hogy allapotuk és képességeik javitasara érdembeli
erofeszitéseket tehessenek

Szolgaltatas elemek:
a.) tanacsadas



b.) készségfejlesztés

C.) haztartasi vagy haztartast potlo segitségnyujtas
d.) étkezés

e.) esetkezelés

f.) feligyelet

g.) gondozas

h.) kozosségi fejlesztés

I.) pedagogiai segitségnyujtas

J.) gyogypedagdgiai segitségnytjtas

A _nappali_ellatashan a szolgaltatasi elemek a szolgéltatas részeként megjelend alabbi
tevékenységek Osszessége. A szolgaltatas elemeket az egyenlé banasmdd - hatranyos
megkiilonboztetés tilalma - tarsadalmilag elismert értékek és normak mentén valositjuk meg.
A legfobb célunk, a legmagasabb fokll 6nallosag elérése.

tandcsadds: az igénybe vevd ¢és hozzatartozdjanak bevonasaval torténd, jogait, lehetdségeit
figyelembe vevo, kérdésére reagdlo, élethelyzetének, sziikségleteinek megfeleld vélemény-,
javaslatkialakitdsi folyamat, a megfeleld informacié ataddsa valamilyen egyszerli vagy
specialis felkésziiltséget igényld témdaban, amely valamilyen cselekvésre, magatartasra
0sztondz, vagy nemkivanatos cselekvés, magatartds elkeriilésére irdnyul. (életvezetési,
¢letvitelre vonatkozo, pszichologiai-, jogi) A kommunikacid, a megbizhatosag, a tények
pontos atadas és ennek fontossaga, napi rutin szintli kialakitasa és hasznalata. A legjobb
eredmény elérése érdekében a hozzatartozokkal vald egylittmitkddés elengedhetetlen. A kdzos
munka sikere jelentds részben rajtuk is mulik. Elengedhetetlen a rendszeres kapcsolattartas,
informalodés ¢és informacidatadds, amely az egészségiligyi problémdkra, a csaladi
¢lethelyzetekre vagy a tevékenységek elvégzésére vonatkozik. Emellett a nappali ellatas
muikodeését szabalyozo valtozasokrdl adott tdjékoztatds, amelyek a fiatalok és csaladjuk
befolyasolja.

esetkezelés: az  igénybe vevO, vevOk sziikségleteinek kielégitésére (problémajanak
megoldasara, illetve céljai elérésére) iranyuld, megallapodason, illetve egyiittmiikodésen
alapuld, tervszerii segitd kapcsolat, amely sordn szdmba veszik €s mozgositjak az igénybe
vevl, vevok sajat és tamogatd kornyezete erdforrasait, tovabba azokat a szolgéltatdsokat és
juttatasokat, amelyek bevonhatok a célok elérésébe, Ujabb problémak megeldzésébe,
(hivatalos iigyek intézése). Amennyiben sziikséges a szak- ellatdshoz vald hozzajutés segitése.
A hozzatartozdkkal egylitt az allapotvaltozasbol adodo problémak, nehézségek kezelése, a
csaladi kapcsolatok megtartasa. Sziikség esetén a csaladgondozokkal is felvessziik a
kapcsolatot, ha komplexebb a probléma, illetve, ha krizis helyzet all fenn.

gondozds: az igénybe vevl bevonasaval torténd, tervezésen alapuld, célzott segités mindazon
tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne, tovabba
olyan rendszeres vagy hosszabb idejii testi-lelki timogatasa, fejlesztése, amely eldsegiti a
korilményekhez képest legjobb ¢életmindség elérését, illetve a csaladban, tarsadalmi
statuszban vald megtartasat, visszailleszkedését. Rendkiviil fontos a biztonsagos és a specialis
igényeket is ellatd kornyezet megteremtése. A mentélis €s fizikai tdmogatas, amely alapja a
kiegyensulyozottsagnak és a produktiv tevékenykedésnek. beilleszkedés segitése, a mentalis
tdmogatas az iddseket érd kiilonbozo nehézségekkel valo megkiizdéséhez, ilyen lehet a gyasz,
a betegségekkel vald szembenézés és egyeb krizis helyzetek megoldasa. Az ellatottak esetén
az alapapolas-gondozas napi rutin a nappali intézményekben, a gyodgyszer adagolas, az
iddjarasnak megfeleld 6ltoztetés, személyi higiénia megteremtése vagy annak segitése.
étkeztetés: az ellatottak részére - igény szerint - napi meleg ételt biztositunk. A
gyermekkoru ellatottak esetében a gyermekétkeztetés szabdlyai az irdnyadok.




[eliigyelet: a szolgaltatasnyujtas helyszinén lelki és fizikai biztonsagat szolgald, személyes,
gondozoi feliigyelet, biztositott kontroll, ezt els6sorban a gondozdi feliigyelet jelenti, de
figyeliink arra, hogy az intézményt ne hagyjak el anélkiil, hogy a dolgozoknak jeleznek. A
szabad mozgas korlatozasa nélkiil, az leheté legtobb Onallosagot biztositva, de fokozott
gondozoi figyelemmel biztositjuk, a mindennapi tevékenységet elvégzését, a szabadidds
programok megvaldsuléasat az intézmény telephelyén beliil €s egyéb helyszineken.

hdztartdsi vagy hdztartist potlo segitségnyujtds: az igénybe vevd segitése mindennapi
¢letvitelében, mindennapi iligyeinek intézésében, valamint a személyes sziikségleteinek
kielégitésére szolgald lehetdségek és eszkozok biztositasa, ha ezt sajat haztartasaban vagy
annak hidnyaban nem tudja megoldani. A mindennapi életben elvégzendé feladatok, mint
bolti vasarlas, postai iligyintézés, tomegkdzlekedés, egyszerlibb ételek elkészitése, vasalas,
terités feliigyelettel, mintaadéssal torténd megtanitasa, segitése.

készségfejlesztés: az igénybe vevO tarsadalmi beilleszkedését segitd magatartasformainak,
egyéni ¢és tarsas készségeinek kialakulasat, fejlesztését szolgdld helyzetek és alternativak
kidolgozasa, lehet6ségek biztositasa azok gyakorlasara, (fizikai aktivitas megérzése, javitasa,
tematikus foglalkozas, szabadidés programok, tomegkommunikacios programok). Szem el6tt
tartjuk, hogy az intézményben jar6 felnott kort igénybevevok, a tarsadalmi normaknak
megfelelden, napi feladatuknak tekintsék a hasznos feladatvégzést. Szocioterapia segitségével
elokészitjiik a fejlesztd foglalkoztatdsba 1épést. Az ellatottak testi, lelki, spiritualis, szocialis,
szellemi aktivitasanak meg6rzését, fejlesztését célozzuk meg.

kozosségi_fejlesztés: egy telepiilésrész, telepiilés vagy térség lakossagat érintd integracios
szemléletli, batorito- 6sztonzd, informald, kapcsolatszervezd tevékenység, amely kiilonbdzo
célcsoportokra vonatkoz6 specialis igényeket tar fel, szolgaltatdsokat kezdeményez, kdzosségi
egyiittmiikodéseket valosit meg. Toreksziink ara, hogy intézménylink ellatottai a telepiilésiink
¢letének részét képezzek. Csatlakozunk a helyi rendezvényekhez, kivessziik résziinket a
kozosségi feladatokbol (“Te szedd!”, ,,Viragz6 Mosonmagyarovar”) €s megjeleniink a
tobbségi lakossagot is vonzd fesztivalokon. Kiemelt célunk a fiatal generacidé szocialis
kompetencidjanak fejlesztése, ezért rendszeresen fogadunk kozosségi szolgalatot teljesitd
didkokat, tobb nagy volumenti projektet bonyolitunk veliik. A szakemberhiany enyhitésére €s
a tarsadalmi szemléletformalas érdekében Onkéntesekkel is dolgozunk egyiitt és igyeksziink
profitalni a mas dgazat nézépontjaibol.

gvogypedagogiai _ segitségnyujtis: a  fogyatékossagbol adodd  akadalyoztatottsag

crer

az igénybe vevd, csaladja és kornyezete képességeinek legteljesebb kibontakoztatdsa, a
funkciozavarok korrekcidja és a rehabilitacid érdekében. A felndtt kord igénybevevok
esetében a megszerzett tudds és képességek szinten tartdsa kis- és nagycsoportos valamint
egyéni foglalkozdsokon zajlik. A felndtt-1ét sajatossagaira fokuszalva, témakorokre €s egyéni
kérésekre, problémakra valaszolva. A legnagyobb hangsulyt a praktikus ismeretek atadasa,
bovitése €s készségszintli hasznalata kap.

pedagdgiai _segitségnyujtds: szocializacids, pedagogiai, andragogiai ¢és gerontologiai
eszkozokkel végzett tervszerli tevékenysé€g, folyamat, amely olyan viselkedések, attitiidok,
értékek, ismeretek és képességek atadasdnak kozvetlen és kozvetett modjat teszi lehetdve,
gyakoroltatja, aminek eredményeként az igénybe vevO lehetdséget kap képességei
kiteljesitésére, fejlodésében egy magasabb szint elérésére. A gyermekkort idénybevevok
estében, kivéve nyari sziinetet, a teriileti specialis iskoldval egyeztetve, az itmutatasuk alapjan
nyUjtott szolgaltatas elem.

A feladatellatas maodja, biztositott szolgadltatdsok formadi, kore, rendszeressége:



Az intézmény nagyon sziikdsen, am rendelkezik megfelelé helyiségekkel a kozosségi
egylittlétre, személyi tisztalkodasra, étel melegitésére, talaldsara és elfogyasztasara, valamint
rendelkezik olyan helyiséggel, ami alkalmas kisebb csoportokban szabadidds programok
lebonyolitasara. Az intézmény telephelye egyuttal fejlesztd foglalkoztatasi foglalkoztato
helyként is engedéllyel rendelkezik. A komplex funkci6 ellatdsara csak részben alkalmas a
telephely.

Az intézményben heterogén gondozasi csoportok kialakitasa tortént, melyek tevékenységéért
a szocialis gondozo-apolok ¢és a segitOk egyarant felelnek az intézményvezetd szakmai
iranyitdsa mellett. A csoportok kialakitdsdnal figyelembe vessziik az ellatast igényldk
szocialis, kommunikacids és kognitiv fejlettségi szintjét.

A szakdolgozok heti tervezet alapjan rendszeresen megszervezik a szabadidd, sport,
kulturalis, kézmiives €s haztartasi ismereteket nyajté foglalkozéasokat, igazodva a fejlesztd
foglalkoztatds munkarendjéhez.

Az intézmény az elldtottak szamdra az egyéni gondozasi tervben megfogalmazottak szerinti
készség- és képességfejlesztd foglalkoztatast biztosit.

4. Az ellatas igénybevételének modja:

A nappali ellatds igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld, illetve torvényes képviseldje
kérelmére torténik. Az intézményvezetd a kérelmek beérkezési sorrendjében, valamint egyéb
koriilmények figyelembevételével dont az ellatas biztositdsarol, a dontésrdl irdsban értesiti a
kérelmez6t, tovabba tajékoztatast nyujt a varhato téritési dij 0sszegérol.

Az intézmény vezetdje a szolgéltatast igénybevevdvel, illetve torvényes képviseldjével
megallapodast kot.

5. A szolgaltatasrol sz6lo tajékoztatas helyi modja

Kistérségi Egyesitett Szocialis Intézmény ligyfélfogadasi 1do:

hétf6ts1 péntekig: 08°°-15% oraig.

Szobeli, elektronikus ¢és telefonos kapcsolattartasi lehetdség az érintett vezetdvel,
gondozondkkel a nyitva tartas ideje alatt lehetséges.

Személyesen, irasban, vagy telefonon tajékoztatas kérhet az egység szakmai vezetdjétol:
Borsos Eszter

Mosonmagyarévar, Lengyari u. 2. — Tel.: 96/206-220, 06/20/531-96-60

Email: naposhaz@szocmkt.hu

A szolgaltatasrol informacio talalhato a www.szocmkt.hu honlapon.

Kiemelt fontossagu hireket, eseményeket az intézmény vagy az intézmény vezetdje kozzétesz
tovabba a helyben szokasos modon: helyi televizidoban, radidban, sajtoban (Kisalfold
Regionalis napilap, LajtaPress, Mosonvarmegye)

A KESZI szolgaltatasairdl tajékoztatd anyag szordlapok késziiltek, melyeket eljuttatunk a
kistérség valamennyi telepiilésére.

Mindennapi személyes kapcsolat lehetséges azokkal a hozzatartozokkal, akik az ellatottakat a
Fogyatékossaggal E16k Nappali Intézményeibe hozzak, vagy kisérik.

Az intézmény vezetOjével eldre egyeztetett idOpontban van lehetdség személyes
konzultaciora.
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Levélben értesitiink mindenkit az 6ket érinté iddpontokrol, illetve irasban kériink valaszt az
eldontendd kérdésekben.
Barmilyen gyors intézkedést igényld ligyben telefonon, emailben, tartjuk a kapcsolatot.

6. Az ellatottak és a személyes gondoskodast végzo személyek jogainak védelmével
kapcsolatos szabalyok

Az ellatottak jogainak védelme

Az ellatottnak joga van szocialis helyzetére, egészségi €s mentalis allapotara tekintettel a
szocialis intézmény altal biztositott teljes korti ellatdsra, valamint egyéni sziikségletei,
specialis helyzete vagy allapota alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatas igénybevételére.

Az intézmény az altala biztositott szolgaltatdst ugy végzi, hogy figyelemmel legyen az
ellatottak alkotmanyos jogainak maradéktalan és teljes kori tiszteletben tartasara, kiilonds
tekintettel az élethez, emberi méltdsaghoz, testi épséghez, a testi-lelki egészséghez vald
jogokra.

Az ellatast igénybe vevOt megilleti személyes adatainak védelme, valamint a maganéletére
vonatkozo titokvédelem.

A szolgéltatas biztositasa soran az egyenld banasmadd elvét meg kell tartani.

Az ellatottak érdekeik kozosségben torténd képviseletére és kdzosségi életiik megszervezésére
— valasztott képvisel6ikbdl - ellatotti onkormanyzatot hozhatnak létre, amely ellatja az
intézmény szervezeti és mikodési szabalyzataban, illetve hazirendjében meghatarozott
feladatokat. Az intézményben ezt a feladatot a valasztott Otthon Bizottsag latja el.

A fogyatékos személyek jogainak érvényesiilése érdekében figyelemmel kell lenni
kiilonosen:

Az akadalymentes kornyezet biztositasara.

Az informdaciohoz, az ellatottakat érintd legfontosabb adatokhoz vald hozzaférés biztositasara.
A képességek, készségek fejlesztésére, illetve az 4allapot fenntartds- vagy javitds
lehetdségeinek megteremtésére.

Az Onrendelkezés elvére, a fogyatékos személy életvitelével kapcsolatos dontéseinek
tiszteletben tartasara.

Téarsadalmi integracidjukhoz vald jogra, mas személyekkel torténd kapcsolat létesitésére,
kapcsolattartasra, valamint intézmények, szolgaltatasok igénybe vételére, elérésére.

Az ellatottjogi képviselo:

Segitséget nyajt az ellatast igénybe vevd jogainak gyakorlasaban. Jogosult az intézmény
miikodési teriiletére belépni, vonatkozo iratokba betekinteni, szolgaltatast végzd dolgozdkhoz
kérdést intézni. Az ellatotti jogok képviseletét az Integralt Jogvédelmi Szolgalat latja el. Az
ellatottjogi képviseld nevét, elérhetdségét az intézményben mindenki szamara jol lathato
helyen ki kell fliggeszteni.

A szocidlis szolgaltatdst végzok jogai

Az intézményben foglalkoztatottak, vagy munkaviszonyban 4all6 személyek esetében
biztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolodd megbecsiilést megkapjak, tiszteletben
tartsak emberi méltdsagukat és személyiségi jogaikat, munkdjukat elismerjék, valamint a
munkaltatdé megfeleld €s biztonsdgos munkavégzési koriilményeket biztositson szdmukra.



A nappali szolgaltatast végzok esetében biztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolddod
megbecsiilést megkapjak, tiszteletben tartsdk emberi méltosagukat és személyiségi jogaikat,
munkéjukat elismerjék, valamint a munkaltatd megfeleld munkavégzési

koriilményeket biztositson szamukra.

7. Az intézményre vonatkozo informaciok

Targyi feltételek:

Az intézmény teriilete magas kihasznaltsagu, a feltételek nem biztositottak a jelentkezd
igények kielégitéséhez.

A Lengyari u. 2. sz. alatti telephelyen 3 foglalkoztatd helyiség alapteriilete egyenként 18,1
m2, ekkora helyen kell megoldani 10 f0s csoportok elhelyezését. A WC helyiségek szama ¢és
kialakitdsa nem alkalmas az igények kielégitésére.

Feladatmegosztdas szabdlyai:

Szakmai vezetd:

Felel az intézmény mikodéséért, az ellatds szakmai feltételeinek és szinvonaldnak
megtartasaért, fejlesztéséért, ennek eléréséért kapcsolatokat épit és tart fenn, forrasokat
teremt. Felel a kotelez6 nyilvantartasok vezetéséért. Hetente munka megbesz¢lést tart, ahol az
intézmény mitkodéséhez, szakmai feladataihoz tartozo kérdések megbeszélése torténik.
Terapids munkatdrs:

Felel az egyéni fejlesztés tervszerli végrehajtasaért, dokumentalasaért, a foglalkozéasok
megszervezéséért és lebonyolitasaért, kapcsolatot tart a csaladtagokkal

Szocialis gondozok:

Felelések a szolgaltatast igénybevevOk ¢életmddjanak kialakitasaért, sziikség esetén
egeészségligyl gondoskodasért. (gyogyszerelés megbizas alapjan, orvoshoz kisérés sziikség
szerint megszervezi a szakorvoshoz valod eljutést, higiénés ellatas, napi sétak, stb.)
Tervszerlien végzett csoportos foglalkoztatds keretében haztartasi ismereteket ny0jto,
kulturalis, sport, kézmiives, szabadidds programokat szerveznek. Segitséget nyujtanak az
intézményen beliilli foglalkoztatdsban, torekedve arra, hogy a védett illetve nyilt
munkaerdpiacra kertilés elsegitsék.

A Fogyatékossaggal E16k Nappali Intézményei szervezeti felépitése:

FENI szakmai vezet6
terapias munkatars
gondozok

Az intézmény miikodését a hatalyos jogszabalyok, rendeletek, fenntartdi hatdrozatok és
onkormanyzati rendeletek, az érvényben 1évé SZMSZ szabélyozza, a szabalyzatok betartasa
mindenkire nézve kotelezd érvénytiek.

Az ellatast végzok a Szocialis Munka Etikai Kdédexében rogzitett elvek alapjan kotelesek
munkajukat végezni.

A szakmai program mellékletét képezik:
1. Megallapodas formanyomtatvanya
2. Hazirend
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3. Szervezeti és Miikodési Szabalyzat

Mosonmagyarovar, ..................cooieiinin
Borsos Eszter
Fogyatékos Ellatas Szakmai vezetd

KISTERSEGI
EGYESITETT
SZOCIALIS
INTEZMENY

MEGALLAPODAS

A FQGYA,TEK,OSSAGG,AL EL(")I,( NAPPALI
INTEZMENYENEK IGENYBEVETELEROL

Amely [étrejott egyrészrol a Kistérségi Egyesitett Szocidlis Intézmény, 9200
Mosonmagyarovar, Soproni u. 65. sz..— képviseletében eljaré személy: Csiba Erzsébet
intézményvezetd, mint szolgaltato,

masrészrol

I\ [ TP
NYAT] TS 1) o B 1 1
Sziiletési, hely 1d0:  .eouevieiiniiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiciiii et r e e e ae
ANYJANEVE.  iiiieiieieeentsnsessesonsonsosssssnsonsosssssnssnsosssssnssnsosssssnssnssnssssnssns
| BF:1 1V ) 1 1 PP
TAJ SZAM cieiiiiiieiieneeeceeeesssssassccccessssssssscsccsssssssssccesssssnnssssscsssssnnns

Torvényes képviselo

NMEVE. tieeerercrstcssescestcscescoscoscorcescoscorsessossorsesscasorsrsssassrsssscsesorsres

5E21 13 1 0 <
mint igénybevevd, vagy torvényes képviseldje kdzott,

A Fogyatékossaggal Elok Nappali Intézménye MoOSONMAZYATOVAL «eevvueererenneneersnnnnaenns
alatti helyszinen, 20.................... -én/an az alabbi feltételekkel:

A felek megallapodnak abban, hogy az ellatas kezdetének idopontja: ........cccevuviennenn.

Az ellatas idétartama hatarozott idStartamt, 20 ....e..eeevennnn.. napjaig.
Az ellatis hatarozatlan ideji* B8] harom honapos probaidé kikotésével (1/2000. SzCsM

81.§(4))

11



*Megfeleld alahiizando

I. Az intézmény altal biztositott szolgaltatasok:
Az intézmény az ellatast igénybevevd részére szocialis, egészségi, mentalis allapotanak
megfeleld napi életritmust biztositod alapszolgaltatast biztosit. A helyi igényeknek megfeleld
kozosségi  programokat szervez, valamint helyet biztosit a kozOsségi szervezési
programoknak, csoportoknak. Biztositja, hogy a szolgaltatas nyitott forméban, az ellatotti kor
¢s a lakossag altal egyarant elérheté moédon miikédjon.

A fogyatékossdggal élok nappali elldtdsa keretében igénybe vehetd szolgdltatasok

A szabadidés programok, hasznos idotoltés és az egészségi allapotnak megfeleld
foglalkoztatas

A munkavégzés lehetdségének megszervezése

Eletviteli tandcsadas, az életvezetés segitése

A személyi tisztalkodashoz és a személyes ruhdzat tisztitas lehetdségének biztositasa

A hivatalos ligyek intézésében valo segités

Egészségiigyi ellatas keretében: felvilagositd eldadasok szervezése, tanacsadas az egészséges
¢letmadra, sziikség esetén mentalis gondozas,

Onszervezddé csoportok, pl. (otthonbizottsag, szinjatszd kor, tanccsoport, tirazd csoport,
focicsapat, stb) timogatasa és mitkddésiik segitése,

Egyéni fejleszté programokra €piilé gyogypedagdgiai foglalkoztatas szervezése.

Egyszeri meleg étkezés.

Az intézmény fogadhat 3. életévét betoltott, fogyatékossaggal €16 gyermeket is, akire a
gyermekétkeztetés szabalyai az iranyadok. A hatalyos Gyvt. 21-21/B §-ai tartalmazzak az ide
vonatkoz6 jogszabalyokat. Tovabba a (12) bekezdésben gyermekétkeztetés esetén a 146. §-t,
a 147. § (4) bekezdését, a 148. § (1), (4), (5), (8) és (9) bekezdést alkalmazni kell

Teritési dij ellenében igénybe veheto egyéb szolgaltatasok:

kirandulas

nyaralas

nem intézményi keretek kozott megvaldsuld szabadidds, sport és kulturalis programokon vald
részvétel

Szolgaltatas elemek:

tanacsadas

készségfejlesztés

haztartasi vagy héaztartast potld segitségnyijtas
étkezés

esetkezelés

feliigyelet

gondozés

kozosségi fejlesztés

pedagogiai segitségnyujtas

gyogypedagogiai segitségnytjtas

A szolgaltatas elemek tartalma az intézmény Szakmai programjaban olvashato.

Il. Téritési dij fizetésére vonatkozo szabalyok

12



A személyi téritési dij megallapitasanak alapja az igénybevevd rendszeres havi jovedelme
illetve a Mosonmagyarévar Varos Onkormanyzat Képviselé Testiilet téritési dij
megallapitasarol sz616 rendelete.

A fizetend6 személyi téritési dij 0sszege nem haladhatja meg az ellatott havi jovedelmének
15%-at csak napkdzbeni tartozkodas igénybevétele esetén, 30%-at napkozbeni tartdzkodas €s
ott étkezés igénybevétele esetén.

A fizetendd személyi téritési dij Osszegérél és azok valtozasairdl a Fogyatékossaggal Elok
Nappali Intézményei szakmai vezetdje a szolgaltatas biztositasanak megkezdése eldtt irasban
értesiti az ellatottat, illetve torvényes képviseldjét.

A fizetend6 személyi téritési dijat, a szolgaltatas igénybevételét koveté ho 10-ig kell befizetni
a Kistérségi Egyesitett Szocialis Intézmény egyszamlajara, atutalassal, csekken vagy az
Fogyatékossaggal E16k Nappali Intézménye telephelyén személyesen.

Amennyiben a téritési dij fizetésére kotelezett a befizetést elmulasztotta, az Fogyatékossaggal
El6k Nappali Intézményei szakmai vezetdje 15 napos hataridé megjellésével a befizetésre
kotelezett személyt irasban felszolitja az elmaradt téritési dij befizetésére. Amennyiben ezek
utan is eredménytelen a felhivas, az intézmény vezetdje a kotelezett nevét, lakcimét, és a
fennalld dijhatralékot nyilvantartdsba veszi, majd negyedévenként tédjékoztatja errdl a
fenntartot.

A téritési dijat fizetd személy az igénybevevo*, torvényes képviseldje*, mas személy*
Amennyiben a téritési dij megfizetdje ,,mas személy”

NEVE.  ieeirecestecsresessocssesessocssssoscocssssossocssssossoconsvessaconsvessaconsvesce
1S 1 U

ClETHEIOSEEE:  teruriineriinriineireniornerinternsssnssssassssssssnssssssssnsosnssssnsssnsssnnsons
*Megfelel6 alahuzand

I11. Adatvaltozasok bejelentése
Az igénybevevd koteles a szolgaltatasra vonatkozd jogosultsagi feltételekben és jovedelmi
viszonyaiban beallt valtozasrol 15 napon beliil a Fogyatékossaggal E16k Nappali Intézményei
vezetdjét ertesitent.

V. Az ellatas megsziintetésének médja:

Az intézményi jogviszony megsziinik:

- ajogosult halalaval,

- hatarozott idejli ellatas esetén a megjelolt idétartam lejartaval,

- az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,

- amennyiben jelen megéllapodast az ellatott, illetve torvényes képviseldje irdsban
felmondja

A szakmai vezetd az alabbi esetekben irdsban felmondja:

- az ellatott részérdl a jogosultsag, jogszabalyi feltételei nem éllnak fenn,

- az ellatott mas szocialis ellatasi forma igénybevételével €l,

- az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy téritési dij-
fizetési kotelezettségének — a Szt. 102.§. szerint — nem tesz eleget,

- az ellatott veszélyeztetd magatartast tanusit,

- azellatott a szolgaltatasi rendet, a hazirendet sulyosan megsérti.

A Megaéllapodas a felek megegyezése szerinti idOpontban, ennek hidnydban 15 nap
felmondasi idével szlinik meg.
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Ha a felmondas jogszeriségét a jogosult, illetve torvényes képviseldje, a téritési dijat
megfizetd személy vitatja, az arrdl szolo értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil az
intézmény fenntartéjahoz — a Mosonmagyaréovar Térségi Tarsulas Tandcsa 9200
Mosonmagyarovar, Fo u. 11. - fordulhat. Az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig
biztositani kell, amig a fenntarté dontést nem hoz.

Ha a megallapodds felmondasanak jogszeriiségét barmely fél vitatja, jogorvoslatot a
bir6sagtol — Mosonmagyarovari Jarasbirésag 9200 Mosonmagyarévar, Varoskapu tér 4.
— kérheti. Az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a birdsag
jogerds hatarozatot nem hoz.

A megallapodas megsziinése, vagy megsziintetése esetén a felek egymadssal elszamolnak,
amely tgylet kiterjed a fizetendd téritési dijakra, és az esetleges hatralékaira, illetve minden
olyan dologra, amely a megéllapodas megszlinéséhez, megsziintetéséhez okszertien
kapcsolodik.

V. Panaszok kezelésérol

Az ellatott (vagy torvényes képviseldje) az ellatast érintd egyéb panaszaval a KESZI
igazgatojahoz (Mosonmagyarévar Soproni u. 65., vagy intezmenyvezeto@szocmkt.hu)
fordulhat, aki a kivizsgalas eredményérél 15 napon belill irasban értesiti. Amennyiben a
KESZI igazgatdja a panasz irasos benyujtasatol szdmitott 15 napon beliil nem vizsgélja ki a
panaszt, illetve ha a kivizsgalas eredményével a panasztevo nem ért egyet, gy a 15 napos
hatarid6 leteltét kovetden a fenntartéhoz - Mosonmagyarévar Térségi Tarsulas 9200
Mosonmagyarovar, Fé u. 11. - fordulhat.

Az ellatottat ért egyéb jogsérelem esetén segitségért lehet fordulni a teriilet ellatottjogi
képviseldjehez, akinek elérhetdsége a szolgaltatd intézményben kifliggesztve megtalalhato.

A Megallapodast alair6 felek kijelentik, hogy vitds kérdéseiket elsédlegesen targyalas utjan
kivanjak rendezni.

VI. Személyes adatok kezelésérol
A szolgaltatast nyajto az ellatott adatait az 1993.évi III. torvény rendelkezései alapjan
nyilvantartja. Az adatokat az 2011.évi CXII. (informdaci6és Onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol szol0) torvény eldirasainak megfelelden titkosan kezeli.

VII. Egyéb rendelkezések
A jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Ptk., tovabba a szocialis
igazgatasrol €s szocidlis ellatasokrol szolo és azokhoz kapcsolodo jogszabalyok rendelkezései
az iranyadok.

Jognyilatkozat:

Alulirott, igénybe vevld illetve torvényes képviseldje kijelentem, hogy a biztositott
szolgaltatds igénybevételének feltételeirdl, tartalmardl, a vezetett nyilvantartdsokrol, a
fizetendd téritési dijrol, a teljesités feltételeirdl, illetve a mulasztas kovetkezményeirdl, az
ellatottat megilletd jogokrol és elérhetdségérol, a megsziinés eseteirdl szold tajékoztatdst
megkaptam, és azt tudomasul vettem.

Amennyiben az igénybe vevo személy teljesen korlatozoé gondnoksag alatt 4ll, a megéllapodas
tartalmat, annak alairasat megel6zden elolvasta, torvényes képviseldje, hozzatartozoja, vagy
mas — nem az ellatd érdekkorébe tartozo személy— segitsége Gtjdn megismerte, azt 1athatdan
megeértette, egyezd akaratat kifejezte, melyet a szerzddo felek a megallapodas megkdtésekor
figyelembe vettek.
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Alulirottak a jelen megallapodast elolvasas utan, mint akaratukkal mindenben megegyez6t
jovahagyolag irjak ala. Alulirott, igénybe vevd illetve torvényes képviseldje a mai napon a
megallapodas egy példanyat atvettem, és a benne foglaltakat tudomasul vettem.

Mosonmagyarovar, 201 .ceeeeeeeerieiineresinnrecienssenes
Igénybe vevo Igénybe vevo torvényes képviseldje
Téritési dijat megfizetd személy KESZI Igazgatdja nevében ¢€s felhatalmazasa
alapjan a Fogyatékossaggal El6k Nappali
Intézményeinek szakmai vezetdje
Kapjak:
L it er s s eaas ellatott, vagy torvényes képviseldje

2. Kistérségi Egyesitett Szocialis Intézmény Irattar
9200 Mosonmagyarovar Soproni u. 65.
3. Fogyatékossaggal E16k Nappali Intézménye 9200 MOSONMAZYATOVAL, eeuerureererreresnrirsiesnrsasneensans

HAZIREND

Fogyatékossaggal E16k Nappali Intézményei
»Naposhaz”

A Fogyatékossaggal El6k Nappali Intézménye személyes gondoskodast nyujté nappali
intézmény, amely a szocidlis alapszolgaltatas keretében biztositja a sajat otthonukban €16, 3.
életéviiket betoltott, kozoktatdsban nem részesiild, Onkiszolgdlasra részben képes vagy
onellatasra nem képes, de feliigyeletre szoruld fogyatékos ¢€s autista személyek napkdzbeni
tartdzkodasra, tarsas kapcsolatokra, alapvetd higiéniai sziikségletek kielégitésére, étkezésre
valo lehetdséget.

A hézirend kiterjed az ellatasban részesiilokre, az intézmény dolgozoira, valamint az
intézményt latogatdé személyekre. Az intézmény fejlesztd foglalkoztatasi telephelyként
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engedéllyel rendelkezik. A foglalkoztatas igénybevevéire és dolgozoira a nappali ellatas
szabalyai vonatkoznak.

1. Intézményi jogviszony:
A Fogyatékossaggal Elok Nappali Intézményei Szolgéltatisanak igénybevétele onkéntes, az
igényld személy, cselekvoképtelen, vagy korlatozottan cselekvOképes személy esetében a
torvényes képviseld irdasbeli kérelmén) alapul. A kérelmet az intézmény vezetdjénél kell
beterjeszteni.

A szolgéltatds igénybevételéhez sziikséges:

o Kérelem
e jovedelemigazolas (Az igényld sajat jogon szerzett jovedelme, 18 év alatti igényld
esetén csaladi 6sszjovedelem.)
e 0rvosi igazolas
Az ellatas igénybevételének megkezdésekor az intézményvezetd és az ellatast igényld illetve
torvényes képvisel6je megallapodast kot.

A gondozas megkezdésekor probaiddt kell kiktni, ami nem lehet hosszabb 3 honapnal.

A jogosult vagy torvényes képviseldje az intézménybe valo felvételkor koteles:

- Nyilatkozni, hogy a hazirendbe foglaltakat megismerte, tudomasul vette

- Adatokat szolgaltatni az  intézményben torvény  4altal  szabdlyozott
nyilvantartasokhoz.

- A gondnoksag alatt allo sériiltek esetében Onalldan kozlekedéshez a torvényes
képviseld irasbeli hozzajarulo nyilatkozata sziikséges.

- Nyilatkozni, hogy a jogosultsag feltételeiben, személyazonositdo adataiban,
jovedelmi viszonyaiban bedllt valtozasokrol tajékoztatja az intézmény vezetdjét.

2. Nyitva tartas rendje:
Az intézmény munkanapokon 7,00-16,00-ig tart nyitva.
Munkasziineti és iinnepnapokon az intézmény zarva tart.
Nyari idészakban, a karbantartdsi munkalatok ideje alatt az ellatast a Kistérségi
Egyesitett Szocialis Intézmény mads, nappali ellatast biztositd tagintézményében
biztositja. Az ligyeleti rendrdl legalabb 1 honappal kordbban az intézményvezetd
koteles az ellatottakat és hozzatartozoikat értesiteni.

3. Téritési dij:
A szolgaltatasért az igénybe vevd, vagy kotelezett rendszeres havi jovedelmétdl fiiggd
személyi téritési dijat, kell fizetni. Szabadids programokban vald részvételért eseti
téritési dijat kell fizetni,

Az intézményi téritési dijat a fenntartd rendeletben hatarozza meg.

A személyl téritési dijat évente feliil kell vizsgalni, konkrét Osszegérdl a
feliilvizsgalatot kovetden az ellatottat, illetve torvényes képvisel6jét az intézmény
vezetdje értesiti. Az ellatast igényld, vagy a téritési dijat megfizetd mas személy,
irasban vallalhatja a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij
megfizetését.

Amennyiben az ellatott, torvényes képviseld, a téritési dijat megfizetd személy a
megallapitott személyi téritési dijat vitatja, csokkentését vagy elengedését kéri, a
megallapodas kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartonal ezt jelezheti.
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A téritési dij nem haladhatja meg a jogosult havi jovedelmének 30 %-at nappali ellatés
és ott étkezés igénybevétele esetén, 15%-at a csak nappali ellatas igénybevétele esetén.
A személyi téritési dij befizetésének hatarideje az igénybevételi honapot kovetd ho 10.
napja.

Fizetési kotelezettség elmulasztasakor a FENI szakmai vezetdje irdsos értesitot kiild.
Harom hoénapon at fennalld téritési dij tarozas esetén tdjékoztatja az ellatottat,
torvényes képviseldjét vagy a téritési dijat megfizetd személyt, a Megallapodasban
foglaltak szerinti felmondas lehetdségérdl, annak kezdd idépontjarol, tovabba egy uj
jovedelemvizsgalat kérésének lehetdségérol.

Fizetési kotelezettség elmulasztasakor a FENI szakmai vezetéje 15 napos hatarid6
megjelolésével irasban felhivja a kotelezettet az elmaradt téritési dij befizetésére. A
hatarid6 letelte utan a dijhatralékot az intézmény vezetdje nyilvantartasba veszi, majd
negyedévente jelenti a fenntartonak, aki intézkedik a hatralék behajtasarol vagy
torlésérol.

4. Az intézmény altal biztositott szolgaltatasok:

Igény szerint, napi egyszeri meleg élelem biztositasa

Szabadidds programok szervezése, a tarsas kapcsolatok kialakitdsanak tamogatasa
Ko6z0sségi programok szervezése (nyitott kistérségi szintii programok)

Segitség nyujtasa a hivatalos ligyintézésben

Egyéni fejlesztd programokra épiild gyogypedagdgiai foglalkoztatas

Segitség nyujtas az 6nallo életvitel minél magasabb szintli megvalosulasahoz
Otthonbizottsadg miikddésének tamogatasa

Kiilonb6z6 onszervez0dd csoportok segitése (szinjatszo kor, tanccsoportok, zenekar,
foci csapat, turazok,.. .stb)

Alapvetd higiéniai sziikségletek kielégitésének lehetdsége

Valamint az intézmény kézremiikodik abban, hogy a sériilt emberek

tarsadalmi integracioja megvalosuljon.

Fejleszt6 foglalkoztatas.

5. Alapveto jogok és kotelességek:

Jogok:

A fogyatékos személynek joga van az akadalymentes épitett kornyezethez

A fogyatékos személynek, csalddtagjainak, segitdinek joga van a kozérdeki
informéciokhoz jutdshoz, tovabba azokhoz az informéciokhoz, amelyek a
fogyatékosokat megilletd jogokkal, valamint a résziikre nyujtott szolgaltatasokkal
kapcsolatosak.

A fogyatékos személynek joga van a képességei, készségei fejlesztéséhez, az
allapotfenntartas vagy javitas lehetdségeinek megteremtéséhez

A fogyatékos személynek joga van szocioterapias foglalkoztatdsban valo részvételre
A fogyatékos személy fejlesztd foglalkoztatasra jogosult, rehabilitacids alkalmassagi
vizsgalat vagy munka- és szervezetpszichologus javaslatatol és eredményétol fliggben.
A fogyatékos személynek joga van a rehabilitaciora.

A fogyatékos személynek joga van mas személyekkel vald kapcsolattartasra, joga van
a tarsadalmi integracidra, amelyhez az intézménynek minden tamogatast meg kell
adnia.
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A fogyatékos emberek megmaradt képességeik ¢és lehetdségeik keretein beliil
szabadon rendelkeznek ¢€letiik alakitdsarol, az altaluk helyesnek tartott és érdekeiknek
megfeleld elvek kovetésérdl. Az onallosag kiterjed a személyes mozgas, az idd, a
tulajdon feletti 6nrendelkezésre.

Erdekeik kozosségben torténd érvényesitésére és kozosségi életik megszervezésére
ellatotti dnkormanyzatot, Otthonbizottsagot hozhatnak 1étre. Az Otthonbizottsag 3
tagbol all, egy f6 vezetdvel. Valasztasuk 6 havonként torténik.

Az Otthonbizottsdg havonta Otthongytlilést hivhat 0Ossze, az aktualis tigyek
megtargyalasara.

A fogyatékos személy életvitelével kapcsolatos dontéseit tiszteletben kell tartani

A gondnoksag alatt 4llo jogosult érdekeinek védelmében az intézményvezetd uj
gondnok kirendelését kezdeményezi, ha a gondnok a gondnoki teenddket nem
megfelelden latja el.

Az igénybevevOk jogainak érvényesitésében ellatottjogi képviseld nyujt segitséget.
ElérhetOségét jol lathatd helyen, a bejarat melletti faliujsagon kell kifiiggeszteni.

Kotelességek:

A fogyatékos személy kotelessége, hogy napkozbeni ellatasa érdekében az intézmény
dolgozoival egylittmiikddjon.

Kotelessége, hogy képességeinek megfeleléen részt vallaljon a fejlesztd
foglalkoztatasban.

Az ellatott személy kotelessége, hogy ligyeljen sajat maga, személyes holmija és
kornyezet rendjére és tisztasagara.

Kotelessége, hogy megovja az intézmény berendezési €s haszndlati targyainak
€pséget.

Az intézmény gondozottjanak kotelessége, hogy betartsa a tobbi gondozottal, az itt
dolgozdkkal az emberi kapcsolattartas alapvetd normait.

Az intézmény ellatottjanak kotelessége a hazirendben foglalt minden szabaly
betartdsa, elfogadja a szabalyok megsértésével jaro6 kovetkezményeket.

A szocialis szolgdltatast végzdk jogai:

A szocidlis 4gazatban foglalkoztatottak esetében biztositani kell, hogy a
munkaveégzéshez sziikséges megbecsiilést megkapjak, tiszteletben tartsdk emberi
méltosdgukat és személyiségi jogaikat, munkéjukat elismerjék, valamint a
munkavégzéshez megfeleld koriilmények biztositottak legyenek.

6. Jogorvoslat lehetdsége:

A fogyatékos személy vagy torvényes képviseldje a hazirendbe foglaltak szerint
panasszal ¢lhet az ellatast érintd kifogdsok orvosldsa érdekében a fogyatékos
személyek jogait ért sérelem esetén, tovabba az intézmény dolgozoinak
kotelességszegése esetén az intézmény vezetdjénél. (Az irdsos panasz benyujthato:
Csiba Erzsébet Mosonmagyardvar Soproni u. 65., tel: 566 266) Az intézmény vezetdje
a panaszt 15 napon belill kivizsgalja, és irasban tajékoztatast ad a panasz
kivizsgalasanak eredményérdl, orvoslasanak lehetdségérol.

Amennyiben a panaszt tevO nem ért egyet a megtett intézkedéssel, vagy 15 napon
beliil nem kap értesitést a kivizsgdlds eredményérdl, intézkedésre meghatarozott
hatarid6 lejartat, illetve intézkedés kézhezvételét kovetd 8 napon beliil panasszal élhet.
A panaszt a fenntartonak, Mosonmagyarovar Térségi Tarsulasnak cimezve (9200
Mosonmagyarévar, Fé u. 11.) terjesztheti elo.
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Jelen megallapodasban nem szabdalyozott kérdésekben a PTK. eldirdsai az irdnyadok,
vitas kérdésekben a mosonmagyarévari Varosi Birosag illetékes.

Az ellatottat ért egyéb jogsérelem esetén segitségért lehet fordulni a teriilet ellatottjogi
képviseldjéhez, akinek elérhetdsége a szolgaltatd intézményben kifiiggesztve
megtalalhato.

7. A Fogyatékossiggal El6k Nappali Intézménye (NAPOSHAZ) miikodésével
osszefiigg6 tovabbi szabalyok:
- Fogyatékossaggal E16k Nappali Intézményében nem gondozhaté az a személy, aki:
a. 3 éven aluli gyermek
b. veszélyeztetd magatartast tantisit
Cc. Az a gyermek, aki kdznevelési intézményben torténd, nevelésre, oktatisra
alkalmas ¢és felvétele, elhelyezése koranak, allapotanak megfeleld koznevelési
intézményben biztosithaté. Kivéve a tankdteles €s a tanitdsi év soran
koznevelési intézményi ellatdsban részesiild fogyatékos gyermek tanitési
szlinet idején torténd ellatasara. Valamint aki kéznevelési intézményben korai
fejlesztésben és gondozasban vagy fejlesztd nevelésben részesiil.
d. orvosi ellatast és allando apolast igényel

- A gondozottaknak benti tartézkodasra, valamint a testi neveléshez sportruhdzattal
kell rendelkeznie, melynek tisztitasarol sajat maga, otthon gondoskodikHa a
jogosult az ellatdst meghatirozott ideig nem kivanja igénybe venni, azt a
tavolmaradast 2 nappal megeldzden be kell jelenteni

- Az igény szerinti egyszeri meleg étkezés lemondédsanak hatarideje, targynapot
megel6zd nap 10 oraja.

- A gybégyszeres kezelés alatt all6 gondozottak esetében (ellatottal, tv.
képviseldjével, sziikség szerint hozzatartozojaval valod egyeztetést kovetden, az
adagolast 6nmaga vagy — egyéni megbizas alapjan — a csoportvezeté gondozdja
végezni, az orvos altal eldirt adagolés €s az eldzetes tajékoztatds szerint.

- Az intézmény egész teriiletén tilos a szeszesital fogyasztds. Ha barmely személy
eseteben a devidns vagy nem megszokott viselkedés feltételezheté oka az
alkoholfogyasztas, a szakmai vezetdnek lehetdsége van alkoholszondaval tesztet
végezetni. A teszt eredményének ismeretében szankciokat vezethet be.

- Az intézmény egész teriiletén és a bejaratatdl szamitott 5 méteren beliil dohanyozni
tilos.

- Széndékos rongalas esetén az elkovetd, illetve torvényes képviseldje kartéritésre
kotelezhetd.

- Az intézménybe behozott, megdrzésre le nem adott értéktargyakért az intézmény
dolgozoja feleldsséget nem vallal.

8. A foglalkoztatasra vonatkozo szabalyok:

Az 1993. évi IIL. tv. 99/B-D §-a szerint intézményen beliili szocidlis foglalkoztatés
folyik, munka-rehabilitacios és fejleszté-felkészité foglalkoztatas keretében.

A foglalkoztatasbol szarmazo bevétel felhaszndlasdara vonatkozo szabdlyok:

A foglalkoztatasbol szarmazd bevételt alaptevékenységbdl szarmazo bevételnek kell
tekinteni. A bevételt a Kistérségi Egyesitett Szocialis Intézmény szadmldjara kell
befizetni. Az igy keletkezett bevételt a foglalkoztatas fejlesztésére, koriilményeinek
javitasara, kell forditani.

9. Azintézményi jogviszony megsziinése:
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Az intézményi jogviszony megsziinik

e ajogosult halalaval,

e hatarozott idejli ellatas esetén a megjelolt idétartam lejartaval,

e az intézmény jogutod nélkiili megsziinésével,

e az ellatott 90 napot meghalado, igazolatlan tavolléte esetén,

e amennyiben jelen megallapodast az ellatott, illetve torvényes képviseldje irasban
felmondja

e aszakmai vezet az alabbi esetekben irdsban felmondja:
o az ellatott részErdl a jogosultsag, jogszabalyi feltételei nem allnak fenn,
o az ellatott mas szocialis ellatasi forma igénybevételével €l,
o az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy téritési

dij-fizetési kotelezettségének — a Szt. 102.§. szerint — nem tesz eleget,

o az ellatott veszélyezteté magatartast tanusit,
o az ellatott a szolgaltatasi rendet, a hdzirendet stilyosan megsérti.

A Megéllapodas a felek megegyezése szerinti idOpontban, ennek hidnydban 15 nap
felmondasi idével szlinik meg.

10. Alapfeladatot meghaladé program, szolgaltatas kore és téritési dija:

Az intézményben szabadidds programok szervezése soran a részvételért téritési dij
kérhetd.

Téritési dijas programnak mindsiilhet:

- kulturalis- és sport rendezvényeken valo részvétel

- kirandulason valo részvétel

- nyaralason valo részvétel

A programok dijardl az intézmény vezetdje irasos értesitést kiild, a részvétel nem tehetd
kotelezoveé. A programokrol tdvolmaradok szamadra a nappali ellatds nem sziineteltethetd.
Egyéb szolgaltatasok megszervezése esetén (pl. fodrasz, kozmetikus) a téritési dij
mértékét a szolgaltatast nyljté hatdrozza meg.

Mosonmagyarovar, .............cceeeuvennn.

Borsos Eszter
FENI szakmai vezetd
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