JARASI BSSZESITO BESZAMOLO
a csalad- és gyermekjoléti szolgalatok altal 6sszeallitott telepiilési éves intézkedési tervekben®
meghatarozott adatokrol, feladatokral

1. Jarasi adatok:

Jaras
neve: Mosonmagyarovari Jaras ( Gyér- Moson- Sopron megye)
lélekszama 78 043 f6

Ellatott teriilet (teleplilések felsorolasa)

Asvanyraré, Bezenye, Darnézseli, Dunakiliti, Dunaremete, Dunasziget, Feketeerdd, Halaszi,
Hegyeshalom, Hédervar, Janossomorja, Karolyhaza, Kimle, Kisbodak, Levél, Lébény, Lipot,
Mariakdanok, Mecsér, Mosonmagyarévdr, Mosonszentmiklos, Mosonszolnok, Mosonudvar,
Piiski, Rajka, Ujrénaf6, Varbalog

Adatszolgaltato intézmény

neve: Csalad - és Gyermekjéléti Kbzpont Mosonmagyaréovar

cime 9200 Mosonmagyaroévar, Vasutas utca 10.

elérhetGsége (telefon, e-mail) | 0696/216 198 gyjszmovar@szocmkt.hu

2. Ellatotti adatok:

Gyermekek
gyermekek szdma a jardsban: 12.377 f6
e ebbdl RGYK-s gyermekek szama 565 f6
o ebbdl veszélyezettséggel érintett gyermekek szama 278 f6
o ebbdlintézkedést nem igényl6k szama 70 f6
o ebbdl intézkedést igényl6k szama 208 f6
— ebbdl azonnali intézkedést igénylSk szama 27 f6
Felndttek
feln6tt kordak szama a jarasban 65 666 f6
o ebbdl aktiv 49 673 f6
e ebbdl inaktiv 15926 f6
o veszélyezettség okdn szolgdltatassal kapcsolatba kertilék 469 f6
szama
o ebbél kih(ilés kapcsan adott jelzéssel elértek szama 116

3. Kotelezd szolgaltatasok bemutatasa, mely nem érhetd el:

A telepiilésen nem érheté6 el (hianyzd szolgaltatasonkénti csoportositasban)

A pszichologiai tanacsaddst tobb telepiilésen jelezték, hogy jé volna helyben is elérni. Ezek
jellemz8en azok a telepiilések, ahol iskoldk is mikoédnek. Athidalé megoldasként néhany
alkalommal, szervezett keretek kozott kimentek pszicholdgusaink némely telepilésre (Dunakiliti,
Kimle) csoportfoglalkozasokat tartani. A csalddsegit6k elmondasa szerint a tobbi szolgaltatdst is
tobben igénybe vennék, ha helyben lenne.
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4. Kotelezd szolgaltatasok bemutatasa, mely kapacitas hiany miatt nem érhetd el

A telepiilésen nem érhetd el (hidnyzd szolgaltatasonkénti csoportositasban)

Tobb telepilésen nem érhetd el a hazi segitségnyulijtas, ahol pedig igény lenne rd, vagy csak éppen
azért nincs ra igény, mert a telepilésen nem mi(ikédik. (Rajka, Bezenye, Kisbodak, Puski,
Dunaremete, Varbalog, Levél). Sajnos mivel nincs elég hazigondozd, ezért, ha egy adott telepilésen
nincs ra kell6 szamu jelentkezd, akkor nem tudjdk biztositani ezt a szolgdaltatdst.

Az iskolai — 6vodai szocidlis munka sajnos csak Mosonmagyardévar néhany intézményében érhetd el,
11 munkatars helyett 3-mal rendelkeziink, a harmadik marcius hdnapban csatlakozott.

5. Jelzések szama (KSH adattabla), és szoveges értékelése, el6z6 évre Gsszehasonlitéan (A jaras

telepulési adatainak elemzése, tendencidk, tipikus helyzetek bemutatasa)

A jaras terlletén 632 jelzés érkezett 2018-ben, ebbdl 371 Mosonmagyardévar, 261 pedig a jards
vonatkozasaban érkezett. A 2016 - os évvel 6sszehasonlitva ez mar tébb, mint 40 %-os emelkedést
mutat. A nagyobb telepilésekrél jellemz6en nagyobb szamban érkeznek, bdar a lakossag
Osszetételének ardnya és a helyi jelz6rendszer ,aktivitdsa” is nagyban befolyasolja ezt. A legnagyobb
szdmban a kozoktatasi intézmények, a rendbrség és a védéndk jeleznek tovabbra is. A jaras hazi
gyermekorvosai kozil tovabbra is csak egy gyermekorvos él jelzési kotelezettségével, a tdbbiektdl
nem érkezett jelzés. Ez megfigyelhet6 a feln6tt haziorvosok vonatkozdsdban is. Ugyan a korhazi
orvosok nagyobb szamban jeleztek eseteket, de ez meg egyértelmuien azdéta van igy, miéta a Csalad -
és Gyermekjoléti Kbzpont sajat alkalmazasi munkatarsa is végez kérhdzi szocidlis munkat a helyi
kérhazban.

6. Jelzérendszeri tagokkal valéd egyittmiikodés értékelése, figyelemmel a protokollra és a

telepiilések beszamoldira (Jarasi szintl 6sszegzés, a tendenciak, tipikus helyzetek bemutatasa)

A jaras egészére nézve elmondhatd, hogy j6 a jelz6rendszeri tagokkal valo egylittm(ikodés, a felmerild

problémak megoldasanak érdekében folyamatos a kapcsolattartas. Jelzési kotelezettségiliket egyre

tobben komolyan veszik, s6t korabbi pozitiv tapasztalataik miatt taldn egyre tobb esetben vonjak be a

csaladsegit6ket egy adott probléma megoldasaba. Nagy igény lenne arra, hogy a jelz6rendszeri tagoknak

képzéseket, el6adasokat szervezziink. Ez sajnos eddig csak néhany alkalommal valdsult meg pdlyazati

forrasbdl, akkor a jaras pedagodgusai kozil szép szamban jelentek meg. A jov6ben tobb ilyen képzést,

el6adast is szeretnénk szervezni a jelz6rendszeri tagjainknak tovabbra is.

Elmondhatjuk, hogy egyre tobb intézményben varjdk és szivesen fogadjdk a 2018.
szeptemberétsl induld iskolai- évodai szocialis munkat. Ugy gondoljak, hogy az egyre tdbb
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esetben eléforduld szocidlis és egyéb problémak megoldasaban hathatds segitséget nyujthatunk.
Bar jelenleg sajnos csak néhany intézményben vagyunk ott, a 11 kolléga helyett 3 All
rendelkezésre.

&

Intézkedések, melyek a fenti adatokbdl kovetkeztek, az el6z6 évi kitekintéssel egyetemben,
gyermekek és felnSttek vonatkozdsaban kiilon bontva. (A jardsi szinten szervezendd

intézkedések bemutatdsa, valamint egy-egy telepiilés kiemelt fontossagu intézkedései — ha van
ilyen.)

A jardsban 12.377 gyermek él és tanul. Prevencios jelleggel folyamatosan jarjuk a varos és a jaras
intézményeit a drog és a karos internethasznalat témakorokben. Néhdny oktatdsi intézmény
kiilon kérése alapjan pszicholégusaink is rendelkezésre dlltak helyben konfliktuskezelés és
kozosségépités elGsegitése érdekében. A telepiléseken dolgozd kollégdk részt vesznek a
telepiilés rendezvényein, f6ként melynek célkézonségei a gyerekek. Orémiinkre szolgdl, hogy itt
nem csak vendégként szdmitanak rank, hanem feladatokat szannak a kollégainknak. Ezeknek
tovdbbra is nagy jelentfsége van, amig nem lesz minden intézményben iskolai- dvodai szocidlis

segitd.

2018-ban is tobb esetben kellett nem magyar anyanyelvl (szlovak) csaladoknal megjelenniink,
intézkednink. Az anyanyelv kérdése — akar egy harmadik nyelven térténé kommunikalas esetén
is - gondot jelent. Megoldddott nem hivatasos ,tolmacsok” segitségével ennek athidalasa, de
tovabbra sem tisztazottak ennek a kérdésnek a kérilményei, szabalyai.

Eppen ezért a 2017 — es évben Kézpontunk hivatalos dlldsfoglaldst kért az EMMI- tél a kérdéskér
tisztdzdsa érdekében. Konkrétan, hogy kinek kellene biztositania, az eljdrds melyik szakaszdban és
ki dllia a felmeriil6 kéltségeket. Tovdbbd, hogy a magyar nyelvii adatlapjaink haszndlata
megfeleld, szabdlyos -e ezekben az esetekben. Sajnos ezt méq mostanra sem kaptuk meg.

A felndtt lakossag problémainak megolddsaban vald segitésen tul, a telepiléseken dolgozd
kollégak igyekeznek szamukra is specialis segitséget nyujtani.

Példaul allaskeresési technikdk d4taddsdval, Aallasinterjura vald felkészitéssel, tovabba
probatesztek kitoltésében vald segitséggel is probaltak segiteni néhany kliensiink munkahoz
jutdsaban.

Az adomanyok gyl(ijtésében és szétosztasaban is hathatds segitséget nyudjtunk, féként a
karacsonyi innepek alatt.

Elmondhatjuk, hogy egyre tobb intézményben varjdk és szivesen fogadjdk a 2018.
szeptemberétdl induld iskolai- évodai szocialis munkat.



8. A 6 kotelez6 szakmakozi megbeszélés® témai, indokai (A jaras telepiilésein szervezett

szakmakozi megbeszélések témadinak, indokainak 6sszegzése)

Védaéndi Szolgdlattal: 6 témdja a véddndi szolgaltatas, kozos kliensek, valsagterhesek
Igazgatdsi Osztaly : tdjékozddas a segélyezési lehetdségekrdl
Csaladok Atmeneti Otthona: csaladok ottani elhelyezésének szabdalyai

Rendd&rséggel: adatlapok-jelzések, ideiglenes megel6z6 tavoltartds, problémak témakoreiben
Informdcids és Koordinacids Pont: fogyatékkal él6k esélyegyenlGsége
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Karolina Kérhaz kdrhazi szocialis munkasa: Kozos kliensek, kélcsonds segitség lehetbségei

9. A jarasi jelzdrendszeri tanacsadé éves koordinacids tevékenységének 6sszegzése®

Mivel a Mosonmagyardvari jarashoz 26 telepiilés tartozik, elég nagy létszdmu jelz6rendszer és
intézményhalézat tartozik hozzd. Az éves kotelez6 jelzGrendszeri értekezleteken jo alkalom
nyilik arra, hogy személyesen megismerkedjen a jarasi jelz6rendszeri tandcsadd a jelz6rendszer
tagjaival.

Részletes listaval rendelkeziink a tagokrél, névvel, telefonos és e-mailes elérhet6ségekkel. A jaras
vonatkozasaban beérkez6 jelzések és az ezekre torténd visszajelzések gyl(jtése, figyelemmel
kisérése lehet6vé teszi a térségben él6 csalddok, emberek problémdinak megismerését,
csoportositasat. Tovdbba jobban kikliszobolhets, hogy egy beérkezd jelzésre ne torténjen
visszajelzés. Néhany alkalommal részt vesz moderatorként vagy megfigyelGként a jelzGrendszeri
tanacsadd vagy a jelz6rendszeri felelGs esetkonferencidkon, esetmegbeszéléseken.

10. Intézkedési terv célkitlizései (A 7. pontban meghatarozott intézkedések célkitlizéseinek,

vart eredményeinek bemutatdsa)

- Folyamatos kapcsolattartas, egylttm(ikoédés a jelz6rendszeri tagokkal. Bar ez eddig is jol
m(ikodott, de fontosnak tartjuk ennek fenntartasat rendszeres személyes taldlkozasokkal,
esetmegbeszélésekkel
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A jelz6rendszeri tagok gyermekvédelmi témaban torténd képzése, informaciéval vald
ellatasa. Palyazati forrasokbdl szeretnénk minél tobb ilyen tipusu képzést, el6adast szervezni
és az ezeken valé részvételben a jelz6rendszeriink tagjait érdekeltté tenni

A prevencio fontossagat szem el6tt tartva tovdbbra is részt szeretnék vallalni a preventiv
munkdban, bar az iskolai- dvodai szocidlis munka ezeknek jé részét lefedi majd. A droggal és
mas flggbségekkel kapcsolatos el6addsokaz terveink szerint tovdbbra is szervezeti
egységlink, a Drogpont munkatdrsai fogjak magukra vallalni

A nem magyar anyanyelv( lakossag egyre nagyobb szamu lgyeinek intézésében - az EMMI
allasfoglalasa utan - terveink kdzott szerepel egy helyi protokoll elkészitése, kidolgozasa



