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Szakmai Program

Korméanyzati azonosité 107053

A szakmai program a Kistérségi Egyesitett Szoci@iezmény Alapszolgaltatasi Centrum
Mosonmagyarévar, Zichy M. u. 5.sz. altal nyuUjtoizfrendszeres hazi segitségnyujtas
szolgaltatasra vonatkozik, a Mosonmagyarovar Térs@gulas illetékességi tertletén.

Az alabbi telepuléseken:

Asvanyraré, Bezenye, Darndzseli, Dunakiliti, Dumae¢e, Dunasziget, FeketeérdHalaszi,
Hédervar, Hegyeshalom, Janossomorja, KarolyhazaleKiKisbodak, Lébény, Levél, Lipot,
Mariakalnok, Mecsér, Mosonmagyarovar, MosonszentmjkMosonszolnok, Mosonudvar,
Piski, Rajka, Ujrongt Varbalog

Az Alapszolgaltatasi Centrum a Kistérségi EgyesitBrzocialis intézmeény szervezeti
integracios formajaban #kodik, tobb szocialis alapszolgaltatas kilonalléersezeti
egyseégekben torténrmegszervezeésével.

Az Alapszolgaltatasi Centrum az alabbi szocialipatolgaltatasokat biztositja:

» étkeztetés

* hazi segitségnyujtas

» jelzérendszeres hazi segitségnyujtas

* iddsek klubjai — demens részleggel.
Az Alapszolgaltatasi Centrumban megvalosul az alalgéltatasok egymasra épllése,
atjarhatésaga. A folyamatos informaciécsere az ®gghatasi formak dolgozdoi kozott
lehetbvé teszi, hogy mindenki a szamara legmegiblel ellatasi tipusban részesuljon.
Kialakitottunk egy szocidlis informéacios rendszempely a kulonbd& szocialis-,
gyermekvédelmi ellatasi formakat, szolgaltatasokgénybevedket tartalmazza, igy
kénnyebbé téve a szakmak, szolgaltatasok kozgitiitemikodést.

Az alapszolgaltatasok biztositasa folyamatos, ezért

Az Alapszolgéltatasi Centrum vedginek hosszabb tavolléte estén az intézmény igdjagat
intézkedik a helyettesitédr

A munka koordinalhatésaga és szervedbdge érdekében a hazi gondozok helyettesitésér
vezeth gondozé dont. A terlleten dolgozokat, tarsadalmondpzok, illetve az
Alapszolgéltatasi Centrum vedg altal kijelolt mas feladatellatasban dolgozé is
helyettesitheti. A helyettesek szemébyerz Alapszolgaltatasi Centrum dolgozoi, valamint a
ellatottak is tajékoztatast kapnak. Az egyes kdadallzotti és vezét munkakoroknek, a
dontéshozatal szintjeinek és a helyettesitéseksrenéinek részletes szabalyozasa része az
intézmeény Szervezeti ésikodési Szabalyzatanak.



I. A szolgaltatas ceélja, feladata

Célja: a sajat otthonukbanséelegészségi allapotuk és szocialis helyzetik nmégzorulo
idoékoru, valamint fogyatékos személyek részeére nyigidtas. Segitségével fenntarthatok a
biztonsagos életvitel feltételei, krizishelyzetbiehetséget nyljt az ellatast igénybegev
személynél tortéhgyors megjelenésre és segitségnyujtasra.

Feladata: gyors és szakdzeegitségnyujtas biztositasa az igénybékezamara.

A riasztas diszpécser kdzponton keresztiikaalik.

1.A megvaldsitani kivant program konkrét bemutatasaa létrejové kapacitasok, a
nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek leirasa.

Jelvkésziulékek szama 386 db, a kistérség valamenrgpiilisén biztositott a szolgaltatas
elérhebsége.

Jelz6rendszeres Hazi segitségnyujtas
megallapodasok 2013. januarban

2. A szakmai program megvalésitasa varhato kovetkezényeinek, eredményességének
az ellatérendszerben betoltott szerepének és hatdmk értékelése

A térségi feladatellatas egyik legfontosabb elehugly a legkisebb teleplléseken is eléhet
legyen szocidlis alapszolgaltatas.

Ennek eredményeképpen:



korszetisddnek és dvithetveé valnak az otthon kozeli ellatasok,

a megfogalmazddé igényeknek megiélellatasok valnak hozzafériéet,

biztositotta valik a jogszabalyi@tasok, ellatotti-, és szakmai elvarasoknak metjfele
hazi segitségnyujtas,

kitolodik a tartds bentlakasos intézménybe valéebiéliés,

lehettvé valik a sulyos krénikus betegek sajat otthonuokhértérd ellatasa,
egyuttmikddve az Otthonapolasi Szolgélattal, ezaltal tddils iember juthat a fenti
szolgaltatashoz,

az ellatottak sziikségleteiknek megfélgbndozasi id biztositdsaval tudjuk a szakmai
feladatot biztositani.

3. Mas intézményekkel tortéw egytttmiikbdés modja

Az Alapszolgaltatasi Centrum kapcsolati halgja:

>

Fenntartoval

- Mosonmagyarovar Térségi Tarsulas véet- a mikodéssel kapcsolatos
feladatok ellatasa miatt

- Tarsult teleplilések vezatel, szocialis Ugyint&ivel - Uj szolgaltatasok inditasa,
napi aktualis feladatok elvégzése miatt

Szocialis agazatban

- gyori Egyesitett Egészségugyi és Szocidlis Intézmébwdiil a Terlleti Gondozé
Szolgalat vezéjével, munkatarsaival munkakapcsolatunk van

- Gyermekjoléti és Csaladsefybzolgaltatd Kozponttal

- Nemzeti Rehabilitacios és Szocidlis Hivatal SzasiBbosztalyaval szakmai
munkakapcsolat, elsorban a jeldrendszeres hazi segitségnyujtashoz kapcsolodo
palyazat miatt

- Orszagos Betegjogi, Ellatottjogi, Gyermekjogi ékDmentacios Kézponttal
ellatotti jogok

Egeszsegugy terUletdr
Karolina Korhaz szocialis munkasaval, szocialidpmak megoldasa miatt

- Hervis Otthon Apolési Szolgalat munkatarsaival éét@ttak apolasi
szilkségleteinek megoldasa miatt

- Mosonmagyaroévari Kistérség hazi orvosaival folyamedtapcsolattartas az
ellatottak egészségugyi sziikségletei miatt

- Hospis szolgalattal, az ellatottak sziikségletemelgfeleb ,teljes” ellatas miatt

- Ment Szolgalattal éladasok, elssegély-nyujté tanfolyamok a dolgozoi
ertekezleteken

- Gyogyszerészekkel,@dasok tartasa, tanacsadas igénybevétele

Oktatas teruletét

- Mosonmagyaroévari kbzoktatasi intézmenyékiinkéntes diakokat fogadunk

- Felgoktatasi intézményekib gyakorlatra fogadunk diakokat, ez irasbeli
megallapodas alapjan torténik



- OKJ-s képd intézményekkel megallapodunk, hogy gyakorlati Belyiztositunk

> Egyéb
- informatikai rendszereink tikodtetése, rendszergazdaval, illetve szakmai pnogra
fejlesztivel munkakapcsolat, melyet irdsban rogzitiink
- civil szervezetekkel kapcsolattartas, tamogatketyé programok lebonyolitasa
miatt, pl.: Gondoskodas Alapitvany, SzeretetfénigphAvany

Egylttmikodéseink szébeli megallapodason alapulnak, illeladatokhoz kapcsolodo
aktualis munkakapcsolataink vannak.

ll. Az ellatandé célcsoport jellemi

Telepilések és lakosaik szama
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2006. december 31.

A népesség szama

Korcsoport 2006 A 2004. évi %-aban
ferfi né  Osszesen  Férf ng  Osszesen

O-l4éves 5847 5624 11471 996 99,1 99,3
15-59 éves 24384 23462 47846 1008 1006 1007
60 éves és
idésebb 583% 8377 14212 1033 1028  103,0
Osszesen ~ 36066 37463 73529  101,0 1008 1009

1

A 2014. évi statisztikai adatok szerint a kistébsy 6sszesefijilR12 1677 bskbrd
személy élt, azaz minden 6todik lako$sdbb volt 59 évesnél. E korcsoportokbané& n
magasabb varhatd élettartamanak kovetkeztében wranggyobb az atlagosnal, majd
hattizedik tartozott a gyengébb nemhez.é#6hblet az életkor 8tehaladtaval egyre inkabb
szembédiné.

Az idéskoruak tobb mint fele még nem toltotte be a 7€té&kt, tovabbi egyharmaduk pedig
70-79 éves volt.

A Kkistérséget teleplilésenként vizsgalva a népekséipszetételében jeldist kilbnbségek
figyelhettk meg. Mig a kedveézvandorlasi adatok kovetkeztében Feketéelkdrolyhaza és
Levél korstrukturaja a legfiatalabb a térségbemig®/arbalog, Mecsér, Kisbodak, Lipbt és
Dunaremete kifejezetten Oregetépességet mutat, ugyanis ezekben a kozségekioén a
évesek és itbebbek hanyada az egy6tddot is meghaladta, Vadralogdig megkozelitette a
haromtizedet.

Osszefoglaldan megallapithatd, hogy a népességtrikitgdja a MosonmagyarOvar
kozvetlen kérnyezetében fekvelepiléseken fiatalabb, mely 6sszefligg a népeskég
varoskornyékre tortén kikoltozésével, amely dlsorban a fiatalabb, aktiv kora
korosztalyokra jellemi
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Szocialis jellemsk

Az idések életszinvonala a lakossag egészéhez hasorddkked tendenciat mutat. E korcsoporton
belil azonban jelets jovedelmi kulonbségek mutatkoznak. Az oregkorgalents részének

megélhetését altalaban a nyugdijbdél szarmazé jdwvede biztositjak. Mivel az egyszemélyes
h&ztartasokban & ardnyszama magas, igy az anyagi l&@geik efsebben korlatozottak az
atlaghoz képest.

Ellatasi sziikséglet

Az Alapszolgéltatdsi Centrum folyamatosan figyelezhikiséri a kistérségbendééldéskort lakossag
szocialis és egészségi helyzetét. A tarsult tebmmlden jelentkézlj ellatasi igényeket a gondozasi
szlUkséglet vizsgalat utan azonnal biztositjuk.

Médszerek:

Szikségletfelmérés és elemzés.

lll. A feladatellatas szakmai tartalma, madja, a bitositott szolgaltatasok
formai, kdre, rendszeressége

A készuléket igénybe vehetik:




Az alabbi személyek kodzll azok, akiknek krizishetpen a biztonsagos életvitel feltételeinek
biztositasa érdekében indokolt a gyors megjeleséggitségnyujtas

> azon idsskord személyek, akik otthonukban 6nmaguk ellatasrszben
képesek, de egészseégi allapotuk indokolja a folyasliigyeletet,

> fogyatékos illetve pszichiatriai betegek részékek allapotukbdl adéddan az

onallo életvitellel kapcsolatos feladataik ellatéa segitséget igényelnek, de

egyébként 6nmaguk ellatasara képesek,

azoknak, akik egészségi allapotuk és szocialis ze&lk indokolja a

szolgaltatast,

kritikus élethelyzetben nincs modjuk a segélyk@éssegitségre sem

csaladtagtél, sem mastél nem szamithatnak,

akik szellemi allapotuk alapjan alkalmasak i#szaki berendezés kezelésére,

akik vallaljadk a gondozasba vétel feltételeit

vV VWV V¥V

1. A feladatellatas modja:
A jelzéstl szamitott legrévidebb &h belll a segitséget kéember lakasan valé felkeresése.

A segitségkérés okanak megismerése, megoldasioséigetfelkinalasa, a krizishelyzet
elharitasa.

A riasztasokat a diszpécser kdzpont fogadja édbtutjia a készenlétes gondozoknak.

Készenléti szolgalatot csak szakképesitéssel kieinély vallalhat. A készenlétet ellatd
gondozdk a hazi segitségnyujté szolgalat szakképhaitasos gondozoéi kozil kerilnek ki,
akik fomunkaidben végzik a hazi gondozast, de mas tertllesr vallalhatnak szakképzett
apolok készenléti szolgalatot.

Jeldrendszeres hazi segitségnyujtas soran kulon kéresetast nem a készenlétet ado
gondozo, hanem csaladtag vagy lakokérnyezet tagja k

Szigoru dokumentacio vezetési kotelezettség vomiétkaz ellatast nydjtdé szakdolgozora
minden egyes riasztast kogen.
A dokumentaciokat a készenléti Ugyelet utdn a gpadiz Ugyeletet kbvétnapon koteles

leadni a szolgaltatasitkodéeséért feléks koordinatornak.

A koordinator és a készenlétet ellatd gondozdok 2ohta megbeszéléseket tartanak a
riasztasokroél, az esetlegesen felmeénitoblémakrol. A megbeszélésen a tarsult telepkilése
gondozobi is részt vesznek, és meghivast kapnakrasban nyilatkozé csaladtagok eés
lakokornyezeti tagok.

A lakasan segitségre szoruld nyakban vagy csuktddott jeldkésziléken keresztll, egy
gomb megnyomasaval ad jelzést a diszpécserkdzpgontna

A diszpécserkdzpontban a szamitdégép monitorjan retomegjelenik a segitséget &ér
azonositdja, amit azonnali intézkedés kovet.

v

A diszpécserkozpont diszpécsere értesiti a sadlliegHt és a készenlétet ellaté gondozot.
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A szallité vallalja, hogy a készenlétet ellatd gonaval a riasztast kouetmaximum 30
percen belll, a riasztas helyszinére érkezik.

Minden készenlétet ellatd gondozd készenléti idmémobiltelefonnal rendelkezik, amire
fogadja a riasztast és megteszi a segétykatekében a szikséges intézkedéseket.

A keészenlétet ellatdé gondoz6 a segitseged kEobléemajanak megnyugtatd megoldasaig a
helyszint nem hagyhatja el.

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtas folyamatos tisdidtasi forma.
Nappali riasztasra a szolgalat koordinatora kotalbslyszinre kimenni.

A koordinator havonta irdsos 6sszégglentést készit a dokumentaciokrol.

A hasznalt miszaki rendszer leirasa.

A PATENT PLUSZ Kft 24 ¢6ras felugyeleti kozponttak garszolgalattal rendelkezik
Mosonmagyarévaron.

Miszaki berendezések.

A cég altal hasznalt 6sszesismaki eszkdz rendelkezik a szilkséges tanusitvaayokk

A segélyhivo rendszerek radiofrekvenciafikindnek, tehat nem kell hozza telefonvonal. A
segélyhivok akkumulatorral vannak ellatva, aramkadas esetén is tovabb Gzemelnek.

A radio meghatarozott étkozonkeént un. életjel tesztjelet kuld a kbézponéirezdgépre.

Amennyiben ez a jelzés kimarad, azt a szamitogémre hibalzenetként kezeli. llyen
esetben a cég szafeh leheb legrovidebb idn belll a helyszinre mennek, hogy az esetleges
hibat elharitsak. A segélyhivokat a cég éves sziellertrzi és karbantartja.

A seqitségnyuijtas folyamatanak leirasa.

A segélyhivd berendezésékrérked jelzéseket a tavfelligyeleten ikddé szamitégép
fogadja és rogziti. Riasztas esetén az esemeényeldiszpécser ezen fellil a szolgalati
napléban is dokumentalja. (név, cim, bekotési szdimsztas ideje, gépkocsiveget
ertesitésének fpontja, gépkocsivezétvisszajelzésének dpontja, intézkedes). A helyiség
kameraval medfigyelt, a telefonbeszélgetéseket itjogz A szamitdgépek sziinetmentes
tapegységgel vannak ellatva. Tartos aramszineéresgty allandé frekvenciaju aggregator
latja el a teljes diszpécserszolgalatot villamaosrgiaval.

A riasztas beérkezése utan a diszpécser értes@tszenlétes gondozot, és ezzel egjpah
riasztja a cég jér szolgalatat, akik céges emblémaval ellatott aalt@zonnal elindulnak a
gondozdéért, majd onnan a segélykérés helyszinérmeke A helyszinre érkezés utan a
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gépkocsivezét telefonon értesiti a diszpécsert a segélyhivasrobkés a megtett
intézkedédil, a kiérked gondozénh a helyszinen elkésziti a segélyhivasi jéggmnyvet.

A segeélykérés egy szintén radidfrekvencias nyakkeszhaté ado-véwel torténik, ami
lehetivé teszi, hogy a lakasban felszerelt afjglk akar 40-50 méteres tavolsagban is
hasznalhat6 legyen.

2. A feladatellatas formai, a jelrendszeres hazi segitségnyujtas kérébe tartozé
tevékenységek:

» krizishelyzet elharitasa,

e orvos, mert hivasa

* megnyugtatas

e vérnyomas, veércukorméreés,

* hozzéatartozo értesitése

» alapapolasi-, gondozasi feladatok ellatasa

IV. Az ellatas igénybevételének maédja

Az ellatas igénybevétele onkéntes, az ellatastylgenlletve torvényes képvisge az
Alapszolgaltatasi Centrum altal szerkesztett inagiéeelemre torténik.

A szolgaltatast igéngl a lakdhelyén, az Alapszolgaltatasi Centrum telbme a kistérségi
telepililésen dolgozé kolléganal kaphat kérelem ngibréhyt, melyet a vezégondozohoz az
Alapszolgaltatasi Centrum telephelyére kell eljunita

Esetleges elutasitasrol az Alapszolgaltatasi Centvezetje az ellatast igént irasban
ertesiti.

Az ellatds megkezdéseotl az ellatast igénglvel az Alapszolgaltatasi Centrum Vegjet
irasban megallapodast kot.

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtas igénybevétele srdj@ipol szocialisan raszorult:

» az egyedul &l 65 év feletti személy,

» az egyedul & sulyosan fogyatékos vagy pszichiatriai beteg signaagy

> a kétszemélyes haztartasbah &b év feletti, illetve sulyosan fogyatékos vagy
pszichiatriai beteg személy, ha egészségi allapdtikolja a szolgaltatas folyamatos
biztositasat.

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtas szakmai feladatadl&oran alapuiefeltétel, hogy a
készenlétes kolléga bejusson az ellatott lakasadmt fontos feltétel, hogy lakaskulcsot adjon
le, melyet a®rz6-véds cég sajat telephelyén helyez biztonsagba.
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V. A szolgaltatasrol szol6 tajékoztatas helyi modja

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtasrél szol6 tajékoztatlyi modjai
Weblapok:

A Kistérsegi Egyesitett Szocialis Intézmeény hordapjww.szocmkt.hu.

A Mosonmagyardvari Tébbcéli Kistérségi Tarsulaslipidn szintén elérhitz intézmény
Gsszes szolgaltatésa. www.mosonmagyarovarikisténseg

Tajékoztatd anyag:

A KESZI és az Alapszolgaltatasi Centrum szolgédaité| tdjekoztatdé anyagok szérdlapok
készultek, melyeket eljuttatunk a kistérség valamyetelepilésére.

Helyi sajto:
Mosonvarmegye, Lajta-presz, Kisalfold

A szolgaltatas telephelyén szdban, telefonon, dbeai

Az Alapszolgaltatasi Centrum telephelyének nyituasi ideje 07-t6l 15%-ig.
Ugyfélfogadasi id: hétitsl csutortokig: 08- 15 éraig.
pénteken: 68- 13° 6raig

Szébbeli, elektronikus és telefonos kapcsolattaf&@tsttség a vezét gondozédval, gondozdkkel a
gondozas ideje alatt.

Elérhetségek: 9200 Mosonmagyarovar, Zichy M. u. 5.
telefon,fax: 96/206-041

e-mail: alapszolgaltatas@szocmkt.hu

honlap: www.szocmkt.hu

Fogadé éra
Kistérségi Egyesitett Szocidlis Intézmény lgazgatéedd 1%- 16°°

Alapszolgéltatasi Centrum Vezet hétt 13°- 15



Kistérséq teleplilésein:

A telepulés Polgarmesteri Hivatalaiban illetve lapgélésen dolgozé kollégak szdban,
telefonon, e-mailben.

VI. Az ellatottak és a személyes gondoskodast végzzemélyek jogainak
védelmével kapcsolatos szabalyok

1. Az ellatast igénybe velk jogai

Az ellatast igénybe vév ellatottnak joga van szocialis helyzetére, egé&gzaé mentalis
allapotéra tekintettel a szocidlis intézmény ahatositott teljes kdr ellatasra, valamint
egyéni sziukségletei, specidlis helyzete vagy adéaadapjan az egyéni ellatas, szolgaltatas
igénybevételére.

Az ellatottnak a szocialis szolgaltatasok biztasitaoran joga van az egy&bknasmodhoz.

Az ellatast igénybe véwek nydjtott szolgéltatdsokban figyelemmel kell nienaz
alkotmanyos jogok (kiléndsen az élethez, az embétiésaghoz, testi épséghez, testi-lelki
egészséghez) maradéktalan és teljes kintositasara.

Az ellatast igénybe vé¥ megilleti személyes adatainak védelme, valaminmagéanéletével
kapcsolatos titokvédelem.

A szocialis munkat védgk az altaldnos adatvédelmi szabalyokon tdl is kSek biztositani a
titoktartast, és az informaciok febsl kezelését. A szociadlis munkat v8kgzaz ellatottak
kiszolgaltatott helyzetével nem élhetnek visszankdajuk soran a segitségnyujtas a dont

Az ellatd koteles biztositani, hogy az ellatott sxpigi allapotaval, személyes koértilményivel,
jovedelmi viszonyaival kapcsolatos informaciokréhsrellatast igénybe véyvalamint arra
illetéktelen személy ne szerezhessen tudomastndsiligyelemmel az ellatast igénybe §ev
szocialis raszorultsaganak tényeére.

Az ellatast igénybe véwek joga van az intézmény tkbdésével, gazdalkodaséaval
kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséheAladxszolgaltatdsi Centrum irodajaban
kiflggesztésre kerilt a szolgaltatas egy ellatgiita onkoltségének osszege, a fizetend
szemelyi téritési dijak meértéke, illetve az ellttbt betekintést kaphatnak az intézmény
mukodeési koltséged.
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Az ellatott jogi képvisél

Segitséget nyUjt az ellatast igénybedmgainak gyakorlasaban.

Jogosult az intézmény ikodési terlletére belépni, vonatkozé iratokba hetehi,
szolgaltatast védz dolgozokhoz kérdést intézni. Az ellatott jogi k&mlb nevet,
elérhebségét az intézményben mindenki szamara ol lathelt@en ki kell fliggeszteni.

2. A szocialis szolgaltatast végk jogai

A szolgaltatast védik esetében biztositani kell, hogy a munkavégzéskegacsol6do
megbecsilést megkapjak, tiszteletben tartsak enmbélitbsagukat és szemelyiségi jogaikat,
munkajukat elismerjék, valamint a munkaltatd megfeimunkakorilményeket biztositson
szamukra.

Kozfeladatot ellaté személynek nisul az aldbbi munkakoroket betbkzemély:

* ahazi segitségnyujtast végzzocialis gondozo, ideértve a vézgbndozo,

* az ebgondozéassal megbizott szeméely.

VII. Az Alapszolgaltatasi Centrumra vonatkoz6 szaknai informaciok

1. Szervezeti és szakmai egységek szama, nevedfelas)

Alapszolgaltatasi Centrum

Hazi segitségnyujtas 14 telepilésen
Jelzrendszeres hazi segitségnyujtas 27 telepilésen
- Etkeztetés 16 telepiilésen

- ldések Nappali Ellatasa 5 telephelyen

Az Alapszolgaltatdsi Centrum a felsorolt alapszibégasokat biztositja a mosonmagyarovari
kistérség telepulésein. A kinevezett dolgozék szakmazetje az Alapszolgaltatasi Centrum
Vezebje, a munkaltatoi jogkor gyakorldja a KistérsegyEsitett Szocialis Intézmény
vezebtje.
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A jelzérendszeres hazi segitségnyljtas a Kistérségi Hgitesbzocialis Intézmeény
szervezetén belll az Alapszolgéltatasi Centrumvezeti egységében, a hazi segitségnyuijtas,
mint 6nall6 szakfeladat mellett {(ikddik. A feladat ellatAsa Mosonmagyarovar varos
terlletén, valamint a tarsult teleptiléseken tokténi

Szakmai vezéje az Alapszolgéltatasi Centrum vefjet

Koordinator: felebs a készenlétet ellatd gondozOk beosztasanak dkssert, a

dokumentacid naprakészségért, a rendszer zavartaldkodéséért, a valtozasokrol
diszpécserkdzpontnak azonnali bejelentési kotdkmgt van. Elbiralla a beérkez

kérelmeket, illetve nyilvantartdsba veszi azokatlydmatos kapcsolatot tart a Patent Plusz
Kft-vel. Koordindlja a készulékek le- és felszesgle

Hétkdznapokon a napkdzbeni riasztasok esetén kdddhelyszinre menni.

Helyettesités: a vezegondozo.

Patent Plusz Kft.: Felé$ a diszpécserkdzpontukbdéseert, és a szallitasért, biztositva a
szallito jarntivet, és a soft. Leszereli és felszereli a jélendszeres radiokészilékeket,
szlikség esetén azokat karbantartja.

Készenlétet addé gondozdk: szakmai iranyitojuk adiodtor.

Felebsek a riasztast kowiEn a gyors helyszinre érkezésért, a koteldokumentacio
elkészitéséért, a riasztast kdvetapon a koordinatornak valé atadasért, szikségerese
tovabbi az egészségigyi és szocidlis alap és &l korébe tartozo ellatas
kezdeményezéséért.

Esetmegbeszélés
Kéthavonta egyszer, illetve szikség szerint a koatdr és a készenlétet addé gondozok

részveételével, plusz a meghivott csaladtagokkal.

Esetmegbeszélést barmikor barmelyik fél kezdeméretez

Hétkoznapi éjszakai tigyelet délutan 15,30 orat@map reggel 7,30 oOraig tart.

Hétvégeken és Uinnepnapokon 24 Otdadam.

Amennyiben 2 riasztas torténik azonoshidn, a ,2” készenlétes kolléga megy a riasztasra.

Ez altal Mosonmagyardovaron és a tarsult telepursekjeldrendszeres hazi segitségnyujtas
folyamatos nikddtetéséhez az azonnali segitségnyuijtas feltétetzteremtjik.
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IX. Jogszabdlyi hattér

- 1993. évi lll. térvény a szocialis igazgatasrokgscialis ellatasokrol

- 188/1999. (XII.16.) Korm. rendelet a személyesdpmkodast nyujtd szocialis
intézmeény és a falugondnoki szolgalatikidésenek engedélyezéder
tovabba a szocialis vallalkozas engedélyesésér

- 29/1993. (1.17.) Korm. rendelet a személyes gokddast nyujtd szocialis
ellatasok téritési dijarol

- 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet a személyes gonda@skodyujtdé szocialis
intézmények szakmai feladatairdl éskidésik feltételed

- 9/1999. (XI.24.) SzCsM rendelet a személyes gormitdst nydjtd szocialis
ellatasok igénybevételdr

- 36/2007. (XI.22.) SZMM rendelet a gondozasi szigkse valamint az
egészségi allapoton alapulé szocialis raszorultsdgsgalatanak és
igazoladsanak részletes szabalyairol

- 8/2000. (VIIl.4.) SzCsM rendelet a személyes gokddast vegé személyek
adatainak rakddési nyilvantartasarol

- 9/2000. (VIIL.4.) SzCsM rendelet a személyes gokddastvégsd személyek
tovabbképzeésél és a szocialis szakvizsgéarol

Melléklet:

1. sz. melléklet: Vallalkozéi szebdés
2. sz. melléklet: Megéllapodas tervezet

3. sz. melléklet: Szervezeti ésiikbdési Szabalyzat

Mosonmagyaréva i SDIENEI26.15. februar 03.

Zimmerer Karolyné

Alapszolgaltatasi Centrum vedjet
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VALLAKOZASI SZERZ ODES

Amely létrej6tt egyrésst a Patent Tavfellgyelet Kft.
9200 Mosonmagyarovar Kolbai u. 6.
Képviseb: J6zsa Laszlé ligyvedeigazgatod

tovabbiakbarMegbizott,

masrészl az Kistérségi Egyesitett Szocialis Intézmény (KESZI)
9200 Mosonmagyarovar, Soproni u. 65.
Képviseb: Csiba Erzsébet KESZI igazgatd

tovabbiakbarMegbizd kozott az alabbi feltételekkel.

2. A szerzdeés targya

A jelzérendszeres hazi segitségnyujto rendszer létesiiZg=hizemeltetéséhez a Patent
Tavfellgyelet Kft. kizarélagos tulajdonat képe886 db RT 44/2 tipuslu személyi
adoberendezés tartozékaival egyutt Megbizé részétérs bérbeadasa azzal, hogy a
Megbizott a bérelt készllékeket a Megbizé altaléif személyek (jogosult) részére
kozvetlendl telepiti, azokat karbantartja, javit@ijlletve felszereli. Az altala Gzemeltetett
diszpécser kdzpontba beérkezegélyhivasokat a Megbiz6 és jogosultja altal meta
telefonszamokra a segélykérést kéeet haladéktalanul tovabbitja. A segélyhivast
kovetben a Megbizé alkalmazasaban all6 készenléti saitgakeljesid gondozét a
helyszinre szallitja.

2. A szerzmdés feltételei

2.1.Bérleti feltételek
Megbizott bérbe adja a kizarolagos tulajdonat k&p&T 44/2 tipusu tavriasztd
készilékeket azok tartozékaival egyitt a Megbizpadiegbizé pedig bérbe veszi azokat
386 darabszamban.
A Megbizott a bérbeadassal egyiitt az eszkdzokitéset is elvégzi.
Felek megallapodnak abban, hogy a Megbizott a &dészteljesitése korében kizardlag a
Megbizd képvisdlinek nyilatkozatait veheti figyelembe, a nem Megidt szarmazé
nyilatkozatokat alkalmatlan nyilatkozatnak kellitetkeni.

2.2.Telepitési feltéetelek
A Megbizé irasban tajékoztatja a Megbizottat a soffak nevésl, pontos ciméil, és ha
van telefonszamarol. A készilék belzemelésénégomtjardl a jogosultat a Megbizo
tajékoztatja.
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sz 7

A Megbizott vallalja, hogy a megrendelt 386 db $ggjeot belizemeli.
2.3.Karbantartasi feltételek

Megbizott vallalja, hogy az altala felszerelt Udsddiokat évente egyszer dijmentesen
karbantartja. A karbantartas magaban foglalja agéligdio és a radios tdmadasfelz
mikodésprébéjat, valamint az akkumulator elleését.
Vallalkozo jogosult a felhasznélt anyagot €s muiijlkhds kiszamlazni a Megbizonak, az
alabbi eredéit javitasi igény esetén:

- helytelen, a helyszinen elmondottakkal ellenteezeles,

- bedllitAsok 6nkényes megvaltoztatasa,

- nem rendeltetéssZehasznalat,

- elemi Kar,

- harmadik személy altal okozott kar,

- egyéb, a gyarton kivilalld ok kovetkezményeként Olvekkezett

meghibasodas.

Javitas rezsi oradija 2013. évben: 2 500 Fafo/t
Kiszallasi dij vidék 2013. évben: 80 Ft +afa/km

A munka elvégzésél a helyszinen jegykonyv készil, mely tartalmazza az elvégzett
munka rovid leirasat és a felhasznalt anyagokjdistA munka atvételét és teljesitését a
jegyzokényvben a Megrendglalairasaval igazolja

2.4.Uzemeltetési feltételek
Megbizott véllalja, hogy az altala Uzemeltetett zgécser kozpontban érkez
segélyhivasokat — ha lehetséges értékelés utékdirs = a jelzést add felhivasa, az
intézkedés szikségessegenek kivizsgalasa céljabolx Megbizo altal megadott
telefonszamokra a segélykérést kéeet haladéktalanul tovébbitja, és haladéktalanul
ertesiti a szallitast vegzgépkocsivezét, aki a készenlétet add gondozot a segélyhivas
helyszinére szallitia. Amennyiben nem gondozé vdesi#endnek megjelblve, Ugy a
jelzett személyt értesiti, ha ez nem lehetsegdsrakkészenlétet addé gondozot.
A Megbiz6 a hozza érkézhibalzenetet az Uzenetvételt kdvetaptari nap 8 0Orajaig
telefon vagy telefax utjan tovabbitja a Megbizdtalanegadott cimre.
A Megbizott az értesitést kove#d8 déran belll szikség szerint a jogosult lakhelyén
intézkedik a hiba okanak Kkivizsgalasardl, és szjkssetén annak kijavitasarol
amennyiben a készulék hibaja a nem rendeltetdsshasznélatbol adodik, ugy
Megbizoval egyeztetve é€s annak koltségére a Metjl@anindenkor érvényes dijszabasa
figyelembevételével végzi el a javitast.
A Megbizo tudomasul veszi, hogy a bérelt készulédépotanak, hasznalati értékének
megirzéséért, a nem rendeltetésfizéasznalatbdl bekovetkezett karokért a Megbizé
teljes anyagi felélsséggel tartozik.
A Megbiz6 tudomasul veszi, hogy a rendszerben addiegbizott altal bérbe adott, altala
belzemelt és felszerelt készilékek Uzemeltgkhemely kortlmények fennalltat a
Megbiz6 folyamatosan szavatol.
A felek megallapodnak abban, hogy jogosultsag megse esetén a Megbizo irasbeli
kérelmére a Megbizott szakemberei a készlléketlekz.
A Megbizott vallalja, hogy a jogosultsag miatt ket késziléket a Megbizo irasbeli
kérelmére mas jogosult cimén a kérelem kézhezvétedgamitott 5 munkanapon belll
felszereli.
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2.5.Fizetési feltételek.
A felek a ,Szerddés targya” fejezetben leirt szolgaltatas@?0 Ft + afa/személyi
adoberendezés/h&zolgaltatasi dijban allapodnak meg.
A Megbizott a tArgyhdénapot kovein szamlat allit ki, a Megbiz6 a szamla ellenéttéké
szamlan szereplfizetési hataridig és a jelzett bankszamlara atutalja.
Késedelmes fizetés esetén Megbizott ........... % mértédsedelmi kamatot jogosult
felszamitani.
A Megbizott jogosult a megrendelés datumatél sad@arkiszamlazni az 1. havi bérleti
dijat, amit Megbiz6 30 napon belul atutalassal yeedjt.
A szerddés targydban szerépl386 db személyi addberendezésen fellli eszkoz
beszerzésének, vagy az adott darabszamon bellkbzsz athelyezésének koltsége
Megbiz6t terheli, amely mindkét esetl®000 Ft + afa/db

3. Felek kotelezettsegei

3.1.A Megbizott kbtelezettségei a szeles teljesitésével kapcsolatban:

- A Meghizd koteles a szdidés felteteleiben (2. pont) rogzitett ra nézve
kotelezettséget tartalmazo feltételeket betartani.

- A szolgaltatas teljesitesével kapcsolatban MegbiZitalja, hogy a részére atadott
kulcsokat, egészségugyi eszkdzoket éneg valamint rendelkezésre allasukat
biztositja.

- A helyszinen Megbizé készenlétet addé gondozéjaéterpjeghaladéd fizikai
erokifejtést igényb segitségnyujtasban részt vesz a gondozé kérggarala

- Ahelyszinen a gondoz6 kérésére mikntendrség, tizoltdosag értesitése.

- A Megbizott kizarja azon kételezettséget, illetvdebsségét, hogy a feladatot
vég®s munkatarsai szakmai végzettségukon felil egésgyégieladatokat
ellassanak.

3.2.A Meghizo kotelezettségei a szles teljesitésével kapcsolatban:

A szolgaltatas biztosithatosaganak érdekében megbimden hoénap 26.-ig

koteles eljuttatni a készenlétet adé gondozok mévstelefonszamat, készenlétiik

idejét a Megbizottnak. A fentiekben beadllt valtoBhsa megbizo koteles

haladéktalanul értesitést kiildeni a megbizottnak.

- A segélyhivé jeldrendszerbe bekotott személyek altal &tadott kubsok
nyilvantartja.

- A gondozottaknal beallt valtozasokat figyelemmekéki, és a szolgaltatas
teljesithebségét érirtt valtozasokrol haladéktalanul értesiti Megbizottat.

- Megbiz6 a helyszinen tort@€rintézkedését, segitségnyujtdsardl jegyzdnyvet
vesz fel, amit megbizott munkatarsaval, mint jededWel alairat. Ezen
jegyzokonyveket Megbizott kérésére rendelkezésére bacsatj

4. A felek személyéhezifz6dé jogainak védelme, titoktartas
4.1.A szerddo felek feltétlen és teljes titoktartasi kotelezéggel tartoznak mindazon adatok

tekintetében, amelyek a jelen sz@lés megkotésével, teljesitésével vagy magszével
kapcsolatban a masik féllel 6sszefiiggésben jutnddmasara.
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Tartézkodnak minden olyan mas magatartasbol is|yaanmasik fél jogait, jogos érdekeit
sérti. A felek e kotelezettség megszegésevel okvatamennyi karért felelnek.

4.2 A felek kinyilvanitjak, hogy a jogosultak résidébirtokukba jutott személyes adatokat a
szemeélyes adatok védelnikés a kozérddkadatok nyilvanossagarol rendelke092.évi
LXIIl. toérvény rendelkezéseit megtartva, célhoz ditén kezelik, azokat harmadik
szemely javara nem adjak at, illetve javukra nesmikehozzaférhéve.

4.3.A felek megallapodnak, hogy sem jelen s#dés hatalya alatt, sem annak meégszsét
kovetben a masik fél, annak ugyfeleinek uzleti titkaitizabmas informacioit sem
kozvetve, sem kozvetlendl harmadik személynek reotgaltatjak ki, illetve masnak nem
teszik hozzaférhévé.

5. A szerzdés idstartama és felmondasi feltételek

5.1.A felek megallapodnak, hogy jelen s#gl@st hatarozott tite 2013. junius 31-ig Kkotik,
amelyet barmelyik fél a masik félhez intézett t@tiényes levélben, vagy személyes
kézbesités utjan eljuttatott levélben, indoklakilélelmondhat.

5.2.Abban az esetben, ha a Megbizé bontja fel az&hest, a Megbizott befektetésének
megtérilése étt, akkor koteles kartalanitani Megbizottat a fetet hazi segélyhivo
eszk6zOk fennmaradd értékéig a sédés megdméseével egyidéjeg. A kartalanitas
fejében a Megbizott az eszkdzoket a felszereléslf¢h hagyja, azonban az eszkdzok
mas altal programozhatdsaga biztositasanak koles&fegbizot terheli.

5.3.Barmelyik fél jogosult a szdidést azonnali hatallyal felmondani.

- ha a masik fél olyan sulyos szédésszed§ magatartast tanusit, amely a jelen
szerddeés teljesitéséhez t46d6 érdekeit sulyosan sérti, vagy teljesitését
nagymértékben gatolja, illetve lehetetlenné teszirésbeli felhivas ellenére a masik
fél a szerédésszdr allapotot nem allitja helyre,

- ha a Megbizé az esedékes dijtartozasat, a Meghaottelt irasbeli felszdlitasat
koéve® 8 napon beltl sem egyenliti Ki.

6. Vegyes rendelkezések

6.1.A jelen szerdésben nem szabdlyozott kérdésekben az 1959. ét.(YPtk), valamint az
egyéb jogszabalyok vonatkozé rendelkezései az adlky

6.2.A felek kinyilvanitjak, hogy vitaikat targyalds utjan kivanjak rendezni, amennyiben a
targyalasok nem vezetnek eredményre akkor a Mosgyendvari Varosi Birdsag
kizarolagos illetékességet kotik ki.

6.3.A felek a szetwés teljesitése érdekében kolcsondsen és halam@iitabgymas

tudoméasara hozzak azon érteslléseket, tényekdi|ni@myeket, amelyek a szédés
teljesitését akadalyozzak vagy a sédés ellehetetlenilésével fenyegetnek.
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7. Kapcsolattartas

Megbizét jelen szetirlés tekintetében képviseli:
Név: Csiba Erzsébet

Beosztas: KESZI igazgato

Telefon: 96/566-266

A Megbizé részéil a szolgaltatas végzésében kapcsolattarto:
Név: Arnhofferné Nagy Eva

Beosztas: Koordinator

Szolgalati hely: Mosonmagyarovar, Zichy M. u. 5.

Telefon: 96/211-396

Megbizottat jelen szebdés tekintetében képviseli:
Név: Jozsa Laszlo

Beosztas: ligyvez&igazgato

Telefon: 30/641-4855

A Megbizott részéil a szolgaltatas végzésében kapcsolattartdé személy:

Név: Jozsa Gabor

Beosztas: Technikai lgazgat6

Telefon: 30/446-1489

Jelen szemés 2013. januér 1. napjan Iép hatalyba.

A felek kijelentik, hogy a szeérésben foglaltakkal egyetértenek, azt maguk rédaiste

ervenyinek tekintik, tovabba rendelkeznek felettes sz&rwmieghatalmazasaval a jelen
szerddés megkotéséhez és azt cédgsaemlairdsukkal igazoljak.

Mosonmagyarévar, 2013-03-31

Megbizd Mezhit
Csiba Erzsébet ._Jézsa l6asz|
KESZI igazgat6 Ugyveédagazgatd
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Alulirott, igénybeved illetve torvényes képviséje kijelentem, hogy a biztositott szolgéltatas
igénybevételének feltételélr tartalmérdl, a vezetett nyilvantartasokrdl, aefend téritési
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KISTERSEGI
EGYESITETT
SZOCIALIS
INTEZMENY

MEGALLAPODAS
JELZORENDSZERES HAZ| SEGITSEGNYUJTAS
IGENYBEVETELEROL

Amely létrejott egyrés#t a Kistérsegi Egyesitett Szocialis Intézmény, 9200
Mosonmagyarévar, Soproni u. 65. sz.,— képviseleiéblgaro személy:.Csiba Erzsébet
intézményvezét mintszolgaltatg

masrésai

Név:

A0 | (=1 (=1 o TN = 5
Sziletési, hely id:
N 01/ = =Y/
6= 703 1 1 2
AT SZAIMN. it e e e e,

Torvényes képvised

neve:

002 1] 10 =P
mintigénybevew, vagy torvényes képvisge kdzott,

Az Alapszolgaltatdsi Centrum Mosonmagyarovar Zibhyu. 5. sz. alatti helyszinen,
201 -én/an az alabbi feltételekkel:

Az igénybevew:
Szocialisan raszorult* Szocialisan nem raszorult

A felek megallapodnak abban, hogy ellatas kezdetének idpontja: .........................

- Az ellatas idtartamahatarozott” idétartama, 2Q................. napjaig.
- Az ellatashatarozatlan ideji*

VIIl. A szolgaltaté intézmény biztositja:

» az ellatott személy segélyhivasa esetén az Uggealetedozonak a helyszinen tokén
30 percen bellli megjelenéseét,

e a segélyhivas okaul szolgalé probléma megoldasakébdn szikséges azonnali
intézkedések megtételét, krizishelyzet elharitAsAtmennyiben kompetencia
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hianyaban a probléméat nem sikerilt elharitani, agggsséggel lgyeletes orvost,
mentt koteles hivni a szolgalatot teljgsgjondozé.

*Megfeleb aldhtizando
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IX. Téritési dij fizetésére vonatkozé szabalyok
A személyi téritési dij megallapitdsanak alapjaiggnybeveé rendszeres havi jovedelme
illetve a Mosonmagyarévar Varos Onkormanyzat Kégiéis Testilet téritési dij
megallapitasarol sz6l6 rendelete.
A téritési dij fizetése, atutalassal, készpéenzdediéssel utdlag torténik, minden naptari
honap lezarast kouwehegyedév 10. napjéig. (aprilis 10., jalius 10tédler 10., januér 10.,)
A személyi téritési dij nem haladhatja meg a siseid raszorult szolgaltatast igénybetrev
rendszeres havi jovedelmének 2%-at.

Szociadlisan nem raszorult személy esetében a fédngatéritési dij 6sszegét szabadon

allapithatja meg.
A fizetendd személyi téritési dij Osszegérés azok valtozasairdl az Alapszolgaltatasi
Centrum Vezdije a szolgaltatas biztositasanak megkezdéseiglsban értesiti az ellatottat,

illetve torvényes képviséjét.

Amennyiben a téritési dij fizetésére kotelezeteizbtést elmulasztotta, az Alapszolgaltatasi

Centrum vezéie 15 napos hatariddmegjelolésével a befizetésre kotelezett szemédgban

felszodlitja az elmaradt téritési dij befizetéesékemennyiben ezek utan is eredménytelen a

oy

felhivds, az intézmény ved@g a kotelezett nevét, lakcimét, és a fennallo adigiékot
nyilvantartasba veszi, majd negyedévenként tajélazers| a fenntartot.

A téritési dijat fizet személy az igénybevé¥, torvényes képviséje*, mas szemely*
Amennyiben a téritési dij megfiZgd ,mas személy”

MEVIE; = osocoo0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000
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X. Adatvaltozasok bejelentése

Az igénybeved koteles a szolgaltatasra vonatkozé jogosultsdigitédekben és jovedelmi
viszonyaiban beallt valtozasrol 15 napon belll épbdzolgaltatasi Centrum Vedetvagy
a Klubvezett értesiteni.

XI.

Az ellatas megszintetésének maodja:

Az intézményi jogviszony megséaik

a jogosult halalaval,

hatarozott iddj ellatas esetén a megjeléltidrtam lejartaval,

az intézmény jogutdd nélkili megsesével,

amennyiben jelen megallapodast az ellatott, illetdevényes képviséje irasban
felmondja

a szakmai vezétaz alabbi esetekben irasban felmondja:

0)
o
0)

(@)

az ellatott részéft a jogosultsag, jogszabalyi feltételei nem allferhn,

az ellatott mas szocidlis ellatasi forma igénybelédel él,

az ellatott, a toérvényes képviég vagy a téritési dijat megfifeszemély téritési
dij-fizetési kotelezettségének — a Szt. 102.8.iszemem tesz eleget,

az ellatott veszélyezigimagatartast tanusit,

az ellatott a szolgéltatasi rendet, a hazirendgbsan megserti.
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*Megfeleb alahtizandé

A Megallapodas a felek megegyezése szerindipadtban, ennek hianyaban 15 nap
felmondasi idvel sZinik meg.

Ha a felmondas jogsZeségét a jogosult, illetve torvényes képuigel a téritési dijat
megfizet személy vitatja, az arrdl szol6 értesités kézherd®l szamitott 8 napon belll az
intézmeény fenntartdjahoz — a Mosonmagyarovar Teérsegi TarsulasTanacsa 9200
Mosonmagyarévar, Fo u. 11.- fordulhat. Az ellatast valtozatlan feltételeklla# mindaddig
biztositani kell, amig a fenntartd dontést nem hoz.

Ha a megallapodas felmondasanak jogsssgét barmely fél vitatja, jogorvoslatot a
birésagtdl — Mosonmagyarovari Jarasbirosa®200 Mosonmagyarovar, Varoskapu tér 4.
— kérheti.

Az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindagifiztositani kell, amig a birésag joger
hatarozatot nem hoz.

A megallapodas megsaese, vagy megszintetése esetén a felek egymaszsamelnak,
amely Ugylet kiterjed a fizeteddéritési dijakra, és az esetleges hatralékaletyél minden
olyan dologra, amely a megallapodas mégseséhez, megszintetéséhez oksrer
kapcsolodik.

XIl. Panaszok kezelését
Az ellatott (vagy torvényes képvisgt) az ellatast éribt egyéb panaszaval BESZI
igazgatojahoz (Mosonmagyarovar Soproni u. 65., vagintezmenyvezeto@szocmkthu
fordulhat, aki a kivizsgalas eredméngléd5 napon belll irasban értesiti. Amennyiben a
KESZI igazgatodja a panasz irasos benyujtaséatél isatird5 napon belll nem vizsgalja ki a
panaszt, illetve ha a kivizsgalas
eredményével a panaszéemem ért egyet, ugy a 15 napos hataridteltét kdveten a
fenntartdhoz - Mosonmagyarovar Térségi Tarsulas 92D Mosonmagyarévar, 6 u. 11.-
fordulhat.

Az ellatottat ért egyéb jogsérelem esetén segitsdgbet fordulni a terllet ellatottjogi
képvisebjehez, akinek elérhésége a szolgaltato intézmeényben kifliggesztve nahdd.

A Megallapodast alairé felek kijelentik, hogy vitkérdéseiket etgllegesen targyalas utjan
kivanjak rendezni.

XIlll.  Személyes adatok kezelés#r
A szolgaltatast nyujté az ellatott adatait az 1693.11l. torvény rendelkezései alapjan
nyilvantartja. Az adatokat az 2011.évi CXIl. (infodciés oOnrendelkezési jogrél és az
informécidszabadsagroél sz6l06) torvén§iddsainak megfeléen titkosan kezeli.

XIV. Egyéb rendelkezések
A jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekdePtk., tovabba a szocialis
igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szol6 éklakapcsolddo jogszabalyok rendelkezései
az irhnyadok.
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Alulirott, igénybevey illetve torvényes kéepviséje kijelentem, hogy a biztositott szolgaltatas
igénybevételének feltételélr tartalmarol, a vezetett nyilvantartasokrol, aefend téritési
dijrdl, a teljesités feltétel€ir, illetve a mulasztas kdvetkezményiiraz ellatottat megillét
jogokrél és elérhéségéél, a megsiinés esetedt szOl6 tdjékoztatast megkaptam, és azt
tudomasul vettem.

Alulirott, igénybeved illetve torvényes képvis@le a mai napon a megallapodas egy
példanyat atvettem, és a benne foglaltakat tudolnvasiem.

Alulirottak a jelen megallapodéast elolvasas utamtrakaratukkal mindenben megeg§ez
jovahagyodlag irjak ala.

MOSONMAaQYarOVAL, . .......cueviieieiieeieaneannnn.
Ellatott/ Ellatott KESZI Igazgatoja neveben és &Hlimazasa
torvényes képviséje alapjan Alapszolgaltatasi Centrum szakmai
vezebje
Téritési dijat megfizétszemely
Kapjak:
A ellatott, vagy térvényes képvisg

5. Kistérségi Egyesitett Szocialis Intézmény Irattar
9200 Mosonmagyardvar Soproni u. 65.
3. Idisek Klubja 9200 MOSONMAQYAIrOVAL,. .. ... vuueeereenieenienneeannananns
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