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Szakmai program

Szakfeladat szama: 853266

A szakmai program a Kistérségi Egyesitett Szocifti®zmeény Alapszolgaltatasi Centrum
Mosonmagyardévar, Zichy M. u. 5. sz. alatti telegbeadltal nydjtott szolgaltatdsokra vonatkozik, a
Mosonmagyarévarérségi Tarsulas illetékességi terliletén.

Az alabbi telepllések csatlakoztak:
Idések klubja (Mosonmagyarovar, Zichy Mihaly utca 5.)
Asvanyraré, Darnozseli, Dunakiliti, Dunaremete, Bsiget, Feketeetd Halaszi,
Hegyeshalom, Hédervar, JAnossomorja, KarolyhazaleKiKisbodak, Lébény, Lipat,
Mariakalnok, Mosonmagyarovar, Mosonszolnok, MosaaudPiiski, Rajka, Ujronéf
Varbalog

Id 6sek klubja (Mosonmagyarovar, Szent Istvan kiraly u. 109.)

Asvanyraré, Darnozseli, Dunakiliti, Dunasziget, Buemete, FeketegfdHalaszi,
Hegyeshalom, Hédervar, JAnossomorja, KarolyhazaleKiKisbodak, Lébény, Lipat,
Mariakalnok, Mosonmagyarovar, Mosonszolnok, MosaaudPiiskiRajka, Ujronaf,
Varbalog

Id 6sek klubja (Janossomorja. Ovari Ut 4.)

Asvanyraré, Darnozseli, Dunakiliti, Dunaremete, €telerd, Halaszi, Hegyeshalom,
Hédervar, Janossomorja, Karolyhaza, Kimle, Kisbodlakeény, Lipdt, Mariakalnok,
Mosonmagyarévar, Mosonszolnok, Mosonudvar, Pliskgrnafs, Varbalog

Idések klubja (Lébény Iskola u. 13.)

Asvanyraré, Darnozseli, Dunakiliti, Dunaremete, €telerd, Halaszi, Hegyeshalom,
Hédervar, Janossomorja, Karolyhaza, Kimle, Kisbodlakeény, Lipdt, Mariakalnok,
Mosonmagyarévar, Mosonszentmiklos, Mosonszolnoksdnadvar, Piski, Ujronéf
Varbalog

Id 6sek klubja (Hegyeshalom &u. 158.)

Asvanyraré, Darnozseli, Dunakiliti, Dunaremete, €telerd, Halaszi, Hegyeshalom,
Hédervar, Janossomorja, Karolyhaza, Kimle, Kisbodlakeény, Lipdt, Mariakalnok,
Mosonmagyarévar, Mosonszolnok, Mosonudvar, Piiskgnafs, Varbalog

Az Alapszolgaltatasi Centrum a Kistérségi EgyesitBrzocialis intézmeény szervezeti
integracios formajaban kodik, tobb szocialis alapszolgaltatast, kilonabaervezeti
egysegekben torténrmegszervezeésével.



Az Alapszolgaltatasi Centrum az alabbi szocialipatolgaltatasokat biztositja:
o étkeztetés
» hazi segitségnyujtas
» jelzérendszeres hazi segitségnyujtas
e idések klubjai — demens részleggel.

Az Alapszolgaltatasi Centrumban megvalosul az alalgéltatasok egymasra épllése,
atjarhatésaga. A folyamatos informaciécsere az ®gghatasi formak dolgozdoi kozott
lehetvé teszi, hogy mindenki a szamara legmegiblel ellatasi tipusban részesuljon.
Kialakitottunk egy informécids rendszert, mely dtkib6z szocidlis ellatasi formakat, az
azokat igénybevéket, a szolgaltatdsokban dolgozé kollégak elédegjét tartalmazza, igy
kénnyebbé téve az informacio cserét és az egyiltidest.

Az alapszolgaltatasok biztositasa folyamatos ezért:
Az Alapszolgéltatasi Centrum vedginek hosszabb tavolléte estén az intézmény igdjagat
intézkedik a helyettesitédr
A munka koordinalhatésaga és szervedbdge érdekében a hazi gondozok helyettesitésér
vezeth gondozé dont. A terlleten dolgozokat, tarsadalmondpzok, illetve az
Alapszolgaltatasi Centrum vedg altal kijelolt mas feladatellatasban dolgozé is
helyettesitheti.
> A nappali ellatas esetében az esetlegesen sziksegedd helyettesitésekt az
Alapszolgéaltatasi Centrum ved@ —a szakszemeélyzet ideiglenes atcsoportositdsaval
oldja meg.
> Kistérségben riikods 1dések Klubja dolgozéi sziikség esetén helyettesitidepllésen a
hazi segitségnyujtasban dolgoz6 gondozot.

A helyettesek személy@raz Alapszolgaltatasi Centrum dolgozoi, valamintedlatottak is
tajékoztatast kapnak.

Az egyes koézalkalmazotti és vedietmunkakoroknek, a dontéshozatal szintjeinek és a
helyettesitések rendszerének részletes szabalyoZsz® az intézmény Szervezeti és
Mukodési Szabalyzatanak.

A szolgaltatas célja, feladata

Az idések klubja nappali ellatas alapuetcélja, aszolgaltatast igénybeveik szamara a
nappali ellatas elérhetéosége biztositva legyenMddot adva ezzel a kdzosségi egylttlétre, a
pihenésre, a kbzdsségi programokon valé részvételre

A Nappali ellatas 5 telephelyén valésul meg.

* Mosoni Idbsek Klubja

0 Mosonmagyardévar, Szent Istvan kir. u. 109.
« Ovari ldssek Klubja

o Mosonmagyaroévar, Zichy M. u. 5.
* ldések Klubja

o Janossomorja, Ovari u. 4.



» Idések Klubja
0 Lébény, Iskola u. 13.
* |dések Klubja
o0 Hegyeshalom, &u. 158.

1. A megvalositani kivant program konkrét bemutataa, a létrejow kapacitasok, a
nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek leirdsa.

A nappali ellatas alapvéceélja:
,hogy a sajat otthonukban éb6, valamennyi raszoruldé szamara egyefil eséllyel
hozzaférhet szolgaltatast nydjtson a kistérségben

Felméréseink azt mutatjak, hogy Mosonmagyarévasomtenziv eléregedési folyamat zajlik,
tovabba folyamatosan 6n az egyszemélyes haztartasok szama. Ezek alapjen kaall
felkészulnink, hogy a nappali ellatasban egyre tdthks, maganyos ember jelentkezik
Felméréseink igazoltak, hogy ad stk kdrében magas szamban fordélaad idsskori demencia.

Klubok Engedélyezett
Féréhely szam

Mosoni Idések Klubja 30 6

Demens részleggel

Ovari Id 6sek Klubja 25 6

Demens részleggel

Idések Klubja 25 16

Janossomorja

Idések Klubja 20 fo

Lébény

Idések Klubja 20 fo

Hegyeshalom

A teleplilésen ék egészségi allapota egyre rosszabb tendenciat,nildtve a csaladtagok
egyre sokasodo terhei mellett nem tudjak felvéllsberetteik napi gondozasat. Egyre tobb az
idés, maganyos, demenssglember.

Az ldések Otthonaiban hosszu varakozo lista van, mely 8kév varakozas is lehet, ez a
csaladtagokra is egyre tobb terhet r6 gondozasEaatjabdl. Ezért a szolgaltatas el kivanja
latni a telepulésen @lidés, demens, vagy raszoruld személyek nappali edatéazzel
kozvetve el kivanjuk érni, hogy kevesebbsdrarakoz6 legyen, és a lethiédghosszabb ideig
legyen az ellatott sajat lakokornyezetében, csalédijeben.



Az Alapszolgéltatasi Centrum szakmai tevékenységeszacialis terlleten felmeril
megoldasra, kezelésre varo problemak, élethelyzzéles spektrumara terjed ki Ugy, hogy a
telepiilés lakossaganak valamennyi korcsoportja 8malternativat kinal. Tébb évtizede jol
mikods intézmény szakmailag felkészilt arra, hogy demesmemeélyek nappali
feladatellatasat teljes kiien ellassa.

Az intézmeény széleskir tevékenysegének koszonbe, a szakmai program
megvalositadsanak eredményeként a szocialisan, lisentdvagy egészségi allapotuk,

aktudlis élethelyzetik miatt raszorul6 lakossadtséget, tamogatast kap, kovetkezésképp a
problémaék kezelhébbé valnak, tompulnak az egyéni, kbrnyezeti, aathabni fesziltségek.

2. Mas intézményekkel torté egyuttmiikodés

A Nappali Intézmények kapcsolati haléja:
» Fenntartéval

- Mosonmagyarévar Tarsulds Munkaszervezetével - &kodéssel kapcsolatos
feladatok ellatasa miatt

- Tarsult telepllések veZatel, szocialis Ugyintéavel - Uj szolgaltatasok inditasa,
napi aktualis feladatok elvégzése miatt

- Mosonmagyarovar Varos Onkormanyzat Humanpolitikazt@yaval, lgazgatasi
Osztélyaval, ellatottak jovedelmi viszonyainak t#Asa, szocialis ellatasok
biztositdsa miatt, egyéb Ugyintézések miatt.

- Jaréasi Hivatallal tgyintézések miatt, pl.: okmaaga, gyamhivatal gondnokokkal
valo kapcsolattartas stb.

» Szocialis agazatban

- Csaladsegités Gyermekjoéléti Kozponttal
- Nemzeti Rehabilitaciés és Szocialis Hivatallal
- Orszagos Betegjogi, Ellatottjogi, Gyermekjogi ékDmentacios Kdzponttal

> Egeszsegugy terlletir
Karolina Kérhaz szocialis munkaséaval, a felmémiocialis problémak megoldasa
miatt
- Mosonmagyarévari Kistérség hazi orvosaival folyamedtapcsolattartas az
ellatottak egészsegugyi szuikségletei miatt
- Gyogyszerészekkel,@dasok tartasa, tanacsadas igénybevétele

» Oktatés teruletét
- Mosonmagyaroévari kbzoktatasi intézmenyékiinkéntes diakokat fogadunk
a kdzosségi szolgalat teljesitése miatt
- Feloktatasi intézményekib gyakorlatra fogadunk diakokat, ez irasbeli
megallapodas alapjan torténik
- OKJ-s képa intézmeényekkel megallapodunk, hogy gyakorlati Behjztositunk

> Egyéb
- informatikai rendszereink tikddtetése, rendszergazdaval, illetve szakmai pnogra
fejlesztiivel munkakapcsolat, melyet irasban rogzitiink



- civil szervezetekkel kapcsolattartas, tamogathetyéd programok lebonyolitasa
miatt, pl.: Gondoskodas Alapitvany, Szeretetfénigphvany
- Ro6mai Katolikus Egyhaz Plébania — egyhazi innepaegek, beszélgetések

Egyuttmikodéseink szébeli megallapodason alapulnak, illeflaslatokhoz kapcsolodo
aktualis munkakapcsolataink vannak.

. Az ellatando célcsoport jelleméi

A kistérséget telepllésenként vizsgalva a népekséipszetételeben jelést kilbnbségek
figyelhettk meg. Mig a kedveézvandorlasi adatok kdvetkeztében Feketéekdrolyhdza és
Levél korstrukturaja a legfiatalabb a térségbemigqé/arbalog, Mecsér, Kisbodak, Lipot és
Dunaremete kifejezetten Oregetépességet mutat, ugyanis ezekben a kozségekisén a
evesek és itbebbek hanyada az egy6tddot is meghaladta, Vadralpgdig megkozelitette a
haromtizedet.

Osszefoglaléan megallapithatd, hogy a népességtrikiiddja a Mosonmagyarovar
kozvetlen kornyezetében fekuelepiléseken fiatalabb, mely 6sszefligg a népeskég
varoskornyékre tortén kikoltozésével, amely dalsorban a fiatalabb, aktiv kord
korosztalyokra jellem&

Mindezekl®l kdvetkezik, hogy a szocialis ellatas teruletéinkigl készilni az igénybevék
szamanak novekedésére. Az ellatérendszernek a ridiimayényekre gyors és hatékony
valaszt kell adni, ugy hogy az ellatas minél tovahjat kornyezetben legyen biztosithato.

Szocialis jellemsk

Az idosek életszinvonala a lakossag egészéhez hasonddkked tendenciat mutat. E
korcsoporton belll azonban jeléstjovedelmi kulonbségek mutatkoznak. Az dregkoruak
jelens részének megélhetését altaldban a nyugdijbdhszérjovedelmek biztositjak. Mivel
az egyszemeélyes haztartasokbawk ébranyszama magas, igy az anyagi l&teeik
erésebben korlatozottak az atlaghoz képest.

Ellatasi sziikséglet

Az Alapszolgéltatasi Centrum folyamatosan figyeleshikiséri a kistérségbendééldéskoru
lakossag szocidlis és egészségi helyzetét. A tateldplléseken jelentkézulj ellatasi
igényeket a klubokban azonnal teljesiteni tudjuk.

lll. A feladatellatas szakmai tartalma, modja, a betositott szolgaltatasok
formai, kore, rendszeressége



A nappali ellatds hozzaférheiségének -valamennyi a szolgaltatasra jogszabalyilag jogosul
szadméra -biztositasalényeges eleme az egyes szocidlis szolgaltatasidlo egymasra épllt,
koordinalt mikodésének.

A napkozben igénybe veldeszocialis szolgaltatasok is novelik a raszoruldktdmsagét, és
hozzajarulnak ahhoz, hogy minél hosszabb ideigléz ember sajat otthonaban élhessen.

A nappali ellatas olyan szocidlis ellatasi formametynek keretében disorban a sajat
otthonukban élé, idés emberekrészére biztosit lehiéget anapkdzbeni tartozkodasa, igény
szerint étkezésre, tarsas kapcsolatokra és atapiggéniai szukségletek kielégitésére.

Az ellatas el§sorban a tizennyolcadik életéviket betoltott, egégzallapotuk vagy i koruk
miatt szocialis és mentalis tamogatasra szoruldaguk ellatasara részben képes személyekre
terjed ki.

A ellatas keretében az igénybetikvészére szocidlis, egészségi, mentélis allapatukmegfelad
napi életritmust biztositd szolgaltatast nyujt. Aappali ellatast biztositdé klubok nyitva tartasi
idejét a helyi igényeknek megfebein kell meghatarozni, de az napi 6 6ranal kevesehblehet.

A klubok nyitvatartasi ideje
Mosonmagyarévaron: 7,30 tol — 15, 30-ig Beétfpéntek.

Janossomorija: 7,30 tol — 15, 30-ig Kétfpéntek.
Lébény: 7,30 tol — 15,30-ig hétf pentek
Hegyeshalom 7,00 tél- 15,00-ig hiet péntek

Az 1/2000 ((1.7.) SZCSM rendelet 84/A.8 - &iehsainak betartasaval a Mosonmagyarovaron
mikods ldések klubjaiban adlemens személyek nappali ellatasas biztositja, a 84/A § (2)
bekezdése szerint; azgkk klubjai részeként.

A feladatellatas részletezése

1. A fizikai ellatas soran, az étkezésen kivil |ébéget biztosit a sajat ruhangémosasara. A
szemelyi tisztalkodas keretében flrdési, koromagpateajapolasi lehéséget biztosit.

2. Folyamatos feladatot jelent a nappali ellatast gaol helyiségek felszereltségének
korszefisitése, a kellemes kdrnyezeti kultara feltételeimelgteremtése.

3. A gondozok feladata a nappali ellatast igeénybékeek az 1. pontban emlitettek tevékenység
soran a szukséges mefiédegitség megadasa.

4. A feltételek biztositasaba, a kornyezet alakitdsab@pitésébe az ellatast igénybékeaktiv
kozremikddését is igényelni kell.

5. A pszichésgondozas keretébet feladata; az ellatast igénybewknek a kiegyensulyozott,
nyugodt, nyilt csaladias légkor biztositasa a kéegslét ebnyeinek kiakndzasa a szolgaltatason
bellli és az azon kivili életvezetési segitségagujt

6. Az érdemi és egyénre szabott gondozas feltétedgaktotthoni kdrnyezetének megismerése,
a valtozasok nyomon kdvetése s@ndozas)
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7. A pszichés gondozas keretében kuilon figyelmet kellitani az elszigetétiés, a magaba
fordulas kiklszobolésére, az emberi kapcsolatoksigsére. Kiemelt figyelmet kivan az
megromlott csaladi kapcsolatok kezelése, helytdalinak segitése.

8. A mentalis munka hatékonysaganak novelését szakeknb@@szichologus, pszichiater)
igénybevételével is ésiteni kell.

9. A szabadid hasznos és tartalmas eltoltését szolgaljak a ezettvfoglalkoztatasi és
kulturalis programok. Ezek etsllegesen a résztvék igényeihez igazodnak, de feltételezik a
gondozok kezdeményé&xszerepét is.

10.A programok soksziniségebiztositja a szolgéaltatast igénybetkvninél szélesebb kdrének
aktivitasat. (Dia és video-vetitések, tudomanyasmyeretterjesst, egészségugyi &dasok,
élménybeszamolodk, jogi ismeretek, kornyezetvédellbadasok, egyhazi jellégrendezvények,
Uinnepi megemlékezésekisorok, kozos dzések, balok, kirandulasok, kulturalis rendezvények
megtekintése, termékbemutatok, felolvasasok, eggteszélések, konyvtar, tarsasjatékok, k6zos
névnapok illetve sziletésnapok, ajandékkészit&spkimkazas stb.).

11.Az érdekvédelemkdzvetlen formaja az érdekvédelmi bizottsagkiodése, az érdekvédelmi
forumrendszer ismerete.

12.Az érdekvédelem része a nappali ellatasban résgkesigyeinek intézésében valo
kozremikddés, a szikségletnek és a l|ébéfjeknek megfel@l szocialis szolgaltatas
igénybevételének &egitése.

13.Az egeészségugyi ellatageretében a nappali ellatasban rés#dsigdgeszségi allapotanak
figyelemmel kisérése, a sziikséges egészségugiastir valo idbeni hozzajuttatas biztositasa
a feladat. Kiemelt figyelmet kivan aisdévizsgalatokon vald6 megjelenésostgitése. Fontos
tovabba a klubtagoknal a gyogyszeriratas, kivalsagolas, szedés eltenése. Szakorvosi

y o We

vizsgalatokra valo beutalok, vizsgalatokra val@kés biztositasa.

14. Hivatalos ugyek intézésében segitségnyujtas, b@vadrikség esetén segitségnyujtas a
pénzkezeléshez, pénzbeosztashoz.

IV. A nappali ellatas igénybevételének médja

- A nappali ellatas igénybevétele dnkéntesz ellatast igéngl illetve térvényes képvisée
kérelmére, inditvanyara torténik. Az igénylés mimasetben az Alapszolgéltatasi Centrum
altal szerkesztett irasbeli kérelemre torténik.

- azon a telephelyen, ahol az ellatast igényb&waevellatast igénybe kivanja venni.

- A nappali ellatas szocialis szolgaltatast csajogszabalyi elirasokban rogzitett feltételek
megléte esetén lehet nyujtani.



- Az ellatas biztositdsarol - az igényjogosultségjre vizsgalata utan - a nappali ellatéas
vezebjének javaslata alapjan az Alapszolgaltatasi Cemtruezebje dont. Esetleges
elutasitasrol az Alapszolgaltatasi Centrum Wgeedz ellatast igéngt irdsban értesiti.

A nappali ellatast a szolgéltatast igénybévgugosult) és az Alapszolgaltatasi Centrum vgeet
kozotti Megallapodasalapozza meg.

A megallapodas tartalmazza a szolgaltatas ténylegedmat, a szolgaltatast igénybetgogait
illetve kbtelezettségeit, valamint a szolgaltatfalasait.

V. A szolgéaltatasrol szol6 tdjékoztatas helyi médja

Szobeli, elektronikus és telefonos kapcsolattatedstiség a klubvezével, gondozobkkel
a szolgaltatas ideje alatt.

Weblapok:
A Kistérseégi Egyesitett Szocialis Intézmény hordagww.szocmkt.hu.

A Mosonmagyarovari Tobbcéll Kistérségi Tarsulasléygian szintén elérh&taz intézmeény
0sszes szolgaltatasaww.mosonmagyarovarikisterseg.hu

Tajékoztatd anyag:
Az Alapszolgéltatasi Centrum szolgaltatasairélkaptatd anyag szorélap készilt, melyet
eljuttatunk a kistérség valamennyi telepulésére.

Helyi sajto:
Mosonvarmegye, Lajta-presz, Kisalfold

A szolgaltatas telephelyén szdban, telefonon, dbeai

Az Alapszolgaltatasi Centrum telephelyének nyitxtasi ideje: 0%-t6l 15%ig.

Ugyfélfogadasi id: hétitsl csitortokig: 08%- 15°° 6raig.
pénteken: BB- 13° 6raig.

Elérhetiségek: 9200 Mosonmagyarovar, Zichy M. u. 5.
telefon,fax: 96/206-041
e-mail: alapszolgaltatas@szocmkt.hu
honlap: www.szocmkt.hu

Fogado 6ra
Kistérségi Egyesitett Szocidlis Intézmény Igazgatéedd 1%- 16
Alapszolgéltatasi Centrum Vezet hétt 13°- 15
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Kistérséq telepilésein:
A telepulés Polgarmesteri Hivatalaiban illetve lagélésen dolgozé kollégak szdban,
telefonon, e-mailben.

VI. Demens személyek nappali ellatasanak tovabbiabalyai

A demens személyek nappali ellatdsa a PszichiBlleiaroldgiai Szakkollégium altal befogadott
demencia centrum demencia kérképet megallapitovékényével rendelkézszemélyeket
lathat el.

A demens ellatas értékeken alapulé személykézpgoridoskodas.

A szolgaltatas alapelvei:
- az ellatott nem targy, hanem SZEMELY, akinek vanéései, kilonleges értékei,
- a szocialis munka eszkodztarabol a Legjobb Barat éoalkalmazasa — a modell a
személyre figyel, nem azt mondja a szolgaltatasiygevevre, hogy demens, hanem azt,
hogyé ,Kati néni” aki demencidban szenved

Az Alapszolgaltatasi Centrum kildetésének tekinti saemélykdzpontl szemléletet a
szolgdltatasok nyujtasa sordn. A személykdzpontadgpas a dolgozOk réssérkreativ
innovacios készseéget és kisérlétkedvet igenyd tevékenység.

Személykbézpontu szocialis munka érvényesilése @memappali ellatas soran
v' Kommunikacié a szolgaltatast igénybetikkel
0 partnerség
o odafordulé figyelem
o korrekt informacio
v' Empaétia és a szolgaltatast igénybdvszempontjainak figyelembevétele
0 megértés
0 empatias készségek fejlesztése
v' Gondozas légkdre
0 pozitiv gondozasi légkér megteremtése
o elfogad6 gondozasi afi
v" Respektus
0 a szolgaltatast igénybev&autondm feltttnek kell tekinteni
o el kell kerllni a paternalisztikus gondozéasi &ttt és a lekezél
megnyilvanulasokat
v' Képessétevés (empowerment)
0 megebsiteni a szolgaltatast igénybeveautondmiajat
0 0sztondzni az 6néll6 &ieszitést
v’ KbdzOsségi részvétel 6sztbnzése
o valtozatos kozosségi programok kialakitasa €és azokd szolgaltatast
igénybevevk bevonasa
o ,nyitott klub” koncepciojanak érvényesulése
v" Problémas viselkedés kezelése
o0 megfeleb gondozasi stratégiak kialakitasa
0 szilkség esetén pszichiater orvos bevonasa
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v' Hozzatartoz6k bevonasa
0 a klub életébe aktivan bevonddjanak
o érdemi kapcsolattartas kialakitasa
o felvilagositas, tudatositas, segités
v' Csoport munka
o minden dolgoz6 fontos a demens ellatasban.

Gondozasi tervek fontos része a demens ellatasban:
= ¢lettorténeti elemek
= személyiség tényék feltarasa
= ¢életviteli stilus
= egyeéni érdekidés
*  megtartott képességek
= valtozasok folyamatos nyomonkovetése
* naponta egyéni és csoportos foglalkozasok, hetiekermlapjan kell megszervezni és
lebonyolitani
» folyamatos gondozoi felligyelet a nyitvatartasi adatt

Az ellatasra szolgald helyiség targyi feltételéiselgitik a demens ember koringsbiztonsdgos
kozlekedést, tajekozodasat, hozzajarulva ezzsktensagérzetendveléséhez.

Alapvet szempont a stabil kdrnyezet megteremtése, a bexésidtargyak allandésaga,
iranyjelzok alkalmazasa, strukturalisan egyszejol atlathatd, biztonsagos berenddzes
székek, fotelok, asztalok lekerekitett formajualibg labazattak.

A targyakat, amelyek kozott napkozben tartézkodamalemens személyek ugy rendeztik el,
hogy azok ne jelentsenek balesetveszélyt. A cstjsefesést okozO targyak nincsenek a
klubban, pl. sényeg, vezeték, kiisztb, stb.

Torekedtlink arra, hogy a targyak a megszokott hdgyenek, a klubban ne legyen
zsufoltsag. A klub helyiségei megfélalagysaguak, vilagosak, baratsagosak.

A demens szemeélyek biztonsagat noveltik fogodzoélkegdaszkoddkkal, jelekkel, szinekkel,
képekkel, amelyek segitik a tajékozodasban, aazbidasban is.

A Kklub féldszinti, zdld kdrnyezetben, udvarral, kel rendelkezik.

Az ellatottak &llapotfelmérése az 1. pontban megjelélt demencia centrum szakemék
véleménye alapjan, Mini- mental teszt segitség@radnik.

A Mini Mental Teszt egy a 70-es évekbszarmazo6 gyorskognitiv teszt, antiként a
demenciak azonositasara és sulyossagi fokuknakédteggfire hasznalnak az orvosi, klinikai
pszicholégusi és neuropszicholégusi gyakorlatban.

A teszt részfeladatai az orientaciot, a figyelmnadtzponti végrehajtét, a gyorsasszociaciok
kiépitesének képességét, a megnevezesi valamamadizalo-szintetizald képességet
vizsgaljak. A teszt éhye, hogy a tesztfelvétele nem tart tovabb 10 g#r@ontozasa
egyszeii, atlathat6, a tévedési letiség alacsony.

Alapvett cél, hogy a foglalkozasok ddegitsek az ellatottakmegléw képességeinek
stabilizalasat a lehetséges mértékifgjlesztését esetleg a mar elmaradt képességek Ujbali
felszinre hozasat.
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Ennek érdekében a fejlesztési programok az aldbimeket tartalmazzak:

. Mozgasterapia (Testtudat, testséma kialakitasa, mégiése, Wtornaval,
labdajatékkal. Finom-motorika, kézugyesség fejleszt szem-kéz, szem-lab
koordinacio fejlesztése.

Mdbdszerei pl.: labdajatékok, két Gjas fogas, meg@sar sodras, papirtépkedés,
ceruzafogas, hajtogatas, tapintasos tapasztakggknsulygyakorlatok stb.

. Zeneterapia
Olyan pszichoterapias eljaras, amely a zenét ekekdzhasznalja komplex
személyiségfejlesztés vagy gyogyitd tevékenységtélen. A zene eszkdz az
elménykeltésben és az élményfeldolgozasban, minwerbalis terapia hatékony
modszer. A hangulati és érzelmi életen keresztiiejuhozzajuk, oldja a pszichés
merevséget vagy lagyitja azt. Aktiv zeneterapiarémeklést, hangszeres zenélést,
passziv zeneterapian a zenehallgatast értjuk.

. Tancterapia
A melddia és a ritmus kombinacidja. Célja a harikamfunkcio elérése.

. Miivészetterapia
A mivészetterapia lényege, hogy a demens személy jazi fe@, amit verbdalisan
kifejezni nem tud. Az aktiv fvészetterapia célja az alkotas (pl: festés, ragzola
gyurmazas stb.). A terdpia oldja a szorongast, |jaal onértékelés, &eqiti
szemelyiség szinten tartasat.

. Jatékterapia
Kbzbsségi és egyeéni jatekok pl.: memoria kartgaknind, épitkocka, fejleszi
jatékok stb.
. Biblioterapia

Az olvasméanyok kivalasztasanal a demens személykdkiédési korének, mentalis
allapotanak megfeléén kell donteni. Tartalmuk kilonbéZehet pl: mesék, révid
anekdotak stb.

A mindennapok soran folyamatosan kell torekedni emdria-eésitésére, régi
ismeretek, ismésok felidézéseére.

A foglalkoztatdshoz tartozik a régi emlékek feliége, torténetek elbeszéltetése, az
izek és illatok felidézése, melyet kdoz6s sutéssaddsel hivunk 6| ez megnyitja
azokat a képességeket, hogy tudjanak tarsalogngyatardl, embereki,
szokasokrol,helyeki és eseményeét.

A demens személyek biztonsaganak fontos részékoijdas segitése is.

A demens ellatasban részédiikllatasi szinvonalanak biztositasa érdekébenla ki
vezebje rendszeres és tartalmi kapcsolatot tart a moaggardvari pszichiatriai
szakellatassal illetve az illetékes demencia cemtrazakembereivel. Evente
megszervezi az ellatottak allapotfelméréseét.
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VII. Az ellatottak és a szocialis szolgaltatast veajk jogainak védelmeével
kapcsolatos szabalyok

1. Az ellatast igénybe veik jogai
Az ellatast igénybe vév ellatottnak joga van szociadlis helyzetére, egégzaé mentalis
allapotara tekintettel a szocialis intézmeény ahatositott teljes kar ellatasra, valamint
egyéni sziukségletei, specidlis helyzete vagy adéaadapjan az egyéni ellatas, szolgaltatas
igénybevételére.

Az ellatottnak a szocialis szolgaltatasok biztasitaoran joga van az egy@bknasmodhoz.

Az ellatast igénybe véwek nydjtott szolgéltatdsokban figyelemmel kell nenaz
alkotmanyos jogok (kiléndsen az élethez, az embétiosaghoz, testi épséghez, testi-lelki
egészséghez) maradéktalan és teljes kintositasara.

Az ellatast igénybe véx megilleti személyes adatainak védelme, valamintaganéletével
kapcsolatos titokvédelem.

A szocialis munkat vé@k az altalanos adatvédelmi szabalyokon tul is k8 biztositani a
titoktartast, és az informaciok febsl kezelését. A szociadlis munkat vékgzaz ellatottak
kiszolgaltatott helyzetével nem élhetnek visszankajuk soran a segitségnyujtas a dont

Az ellato koteles biztositani, hogy az ellatott sxggi allapotaval, személyes korilményivel,
jovedelmi viszonyaival kapcsolatos informaciokréhsrellatast igénybe véyvalamint arra
illetéktelen személy ne szerezhessen tudomastdsiligyelemmel az ellatast igénybe §ev
szocialis raszorultsaganak tényeére.

Az ellatast igénybe véwek joga van az intézmény tkbdésével, gazdalkodaséaval
kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséheaAlawszolgaltatasi Centrum irodajaban
kifiggesztésre kerllt a szolgaltatas egy ellatqiita 6nkoltségének 6sszege, a fizetend
személyi téritési dijak mértéke, illetve az elléht betekintést kaphatnak az intézmény
mikodeési koltséged.

Az ellatott jogi képvisél

Segitséget nyljt az ellatast igénybed/mgainak gyakorlasaban.

Jogosult az intézmény ikodési terlletére belépni, vonatkozé iratokba hetehi,
szolgaltatast védz dolgozokhoz keérdést intézni. Az elladtott jogi ké&mls nevét,
elérhebségét az intézményben mindenki szamara ol lathelt@en ki kell fliggeszteni.

2. A szocialis szolgaltatast végk jogai

A szolgaltatast vedk esetében biztositani kell, hogy a munkavégzéskegzcsolodo
megbecsuilést megkapjék, tiszteletben tartsdk emmb&tibsagukat és személyiségi jogaikat,
munkajukat elismerjék, valamint a munkaltatd megeimunkakorilményeket biztositson
szamukra.

Kozfeladatot ellaté személynek nisul az aldbbi munkakoéroket betbkzemély:

* ahazi segitségnyujtast végzzocialis gondozo, ideértve a vézgbndozo,
* az ebgondozassal megbizott szeméely.

14



IX. Jogszabalyi hattér

- 1993. évi lll. tdrvény a szocidlis igazgatasrosgacialis ellatasokrol

- 188/1999. (XI1.16.) Korm. rendelet a személyesdgskodast nyujté szocialis
intézmény és a falugondnoki szolgalatikiddésének engedélyezédér
tovabba a szocialis vallalkozas engedélyedésér

- 29/1993. (I1.17.) Korm. rendelet a személyes gokddést nyujtdé szocialis
ellatasok téritési dijarol

- 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet a személyes gonda@skodyujté szocidlis
intézmények szakmai feladatairdl éskidésik feltételed

- 9/1999. (XI.24.) SzCsM rendelet a személyes gormftdst nydjtd szocialis
ellatdsok igénybevétel@r

- 36/2007. (XI.22.) SZMM rendelet a gondozasi szgkse valamint az
egészségi  Aallapoton alapulé szocialis raszorultsdgsgalatanak és
igazolasanak részletes szabalyairdl

- 8/2000. (VIII.4.) SzCsM rendelet a személyes gokddést végé személyek
adatainak rikddési nyilvantartasarol

- 9/2000. (VIII.4.) SzCsM rendelet a személyes gokddést végé személyek
tovabbképzeésél és a szocidlis szakvizsgarol

Mellékletek:
1. Megallapodas - minta
2. Hazirend
3. Szervezeti és lkodési Szabalyzat

Mosonmagyarévar, 2016. december 13.

Zimmerer Karolyné
Alapszolgaltatasi Centrum Vedet

15



MEGALLAPODAS
IDOSEK NAPPAL| ELLATASANAK
IGENYBEVETELEROL

Amely létrejott egyrésst a Kistérségi Egyesitett Szocialis Intézmeény, 9200
Mosonmagyarévar, Soproni u. 65. sz.,— képviseletébgaro személy:Csiba Erzsébet
intézmeényvezé mintszolgaltatg

masrészil

NN = PR 74 8| (=1 (151 (o ] (1 4 [= Y
Sziletési, hely id: ...................oooee.

Anyjaneve: .........cccceiiieeeeLakeimo

Torvényes képvised

neve:

LK M. e
mintigénybevew, vagy torvényes képvisge kdzott,

Az ldések Klubja ..........cccoovii i ... SZ0 @l helysEN,

201 -én/an az alabbi feltételekkel:

A felek megallapodnak abban, hogy ellatas kezdetének idpontja: .........................

- Az ellatas idtartamahatarozott” idétartama, 20Q................. napjaig.
- Az ellatdshatarozatlan idejii*

l. Az intézmény &ltal biztositott szolgaltatasok:
Az intézmény az ellatast igénybeveveszére szocidlis, egészségi, mentalis allapotanak
megfeleb napi életritmust biztosité alapszolgaltatast Eito
» a helyi igényeknek megfelekdztsségi programokat szervez, valamint helyabbiz
a kdzossegi szervedeprogramoknak, csoportoknak,
» biztositja, hogy a szolgaltatds nyitott formaban,eflatotti kor és a lakossag altal
egyarant elérhétmddon niikddjon.

Téritésmentesen igénybe véh&tolgaltatasok:

» A szabadid kellemes eltoltéséhez kulonkbgrogramok

» Egyéni és csoportos foglalkozasok

* A személyi tisztalkodas és ruhazat tisztitasaniagileége

» A hivatalos Ugyek intézésében val6 segitségnyujtas

» Egeészségugyi ellatas keretében: egészséges életm&dgdcsolatos felvilagosito
eléadasok, tanacsok

» Mentalis gondozas

e A klubban dnkéntes alapon szerydi csoportokba valé bekapcsolodas lebsége
(PI: énekkar, szinjatszé kor.....)

« Atmeneti betegség miatt otthonaban tartozkodé klylsegitése igény szerint
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Téritési dij ellenében igénybe vehetyéb szolgaltatasok:
* Igény szerint intézményi gépkocsival toidészallitas a lakas és a klub kozott ill. a
klub és a lakas k&zott
» Pedikir, fodrasz, kozmetikus

I. Téritési dij fizetésére vonatkoz6 szabalyok
A személyi téritési dij megallapitdsanak alapjaiggénybeveé rendszeres havi jovedelme
illetve a Mosonmagyarévar Varos Onkormanyzat Kégigis Testilet téritési dij
megallapitasarol sz6l6 rendelete.
A fizetends személyi téritési dij 6sszege nem haladhatja megja@ott havi jovedelmeének
15%-at nappali ellatds, 30%-at nappali ellatasiteétkezés esetén.
A fizetend személyi téritési dij 6sszegees azok valtozasairdl az Alapszolgaltatasi
Centrum Vezdije a szolgaltatas biztositAsanak megkezdéseigisban értesiti az ellatottat,
illetve torvényes képviséjét.
A fizetend személyi téritési dijat, a szolgéltatas igénybeleékoved hd 10-ig kell befizetni
a Kistérségi Egyesitett Szocialis Intézmeény egys$ajana, atutalassal, csekken vagy az
ld6sek Nappali Ellatasanak telephelyén személyesen.

Amennyiben a téritési dij fizetésére kotelezetefizetést elmulasztotta, az Alapszolgaltatasi
Centrum vezéje 15 napos hatarddmegjeltlésével a befizetésre kotelezett szemelgban
felszdlitja az elmaradt téritési dij befizetésdmmennyiben ezek utan is eredménytelen a

felhivas, az intézmény vedg a kbtelezett nevét, lakcimét, és a fennallGadiigiékot
nyilvantartdsba veszi, majd negyedévenként tajekazersl a fenntartot.

A téritési dijat fizet személy az igénybevé¥, torvényes képviséje*, mas személy*
Amennyiben a téritési dij megfidge ,mas szemely”
S 1 1= = PP
- lAKCIME.
N =1 =T 1 = 1 57= o =

Il. Adatvaltozasok bejelentése

Az igénybevet kioteles a szolgaltatasra vonatkoz6 jogosultsdigitédekben és jovedelmi
viszonyaiban bedllt valtozasrol 15 napon belll &pbzolgaltatasi Centrum Vedetvagy
a Klubvezett értesiteni.

V. Az ellatas megszintetésének maédija:
Az intézményi jogviszony megsaik
e ajogosult halalaval,
* hatarozott iddj ellatas esetén a megjeldlttdrtam lejartaval,
* azintézmény jogutdd nélkili medgs@sével,
» amennyiben jelen megallapodast az ellatott, illetvevényes képviséje irasban
indoklas nélkil felmondja
» aszakmai vezétaz alabbi esetekben irasban felmondja:
0 az ellatott részélt a jogosultsag, jogszabalyi feltételei nem allferkn,
o0 az ellatott mas szocidlis ellatasi forma igénybelédel él,
o0 az ellatott, a torvényes képvisg vagy a téritési dijat megfideszemély téritési
dij-fizetési kotelezettségének — a Szt. 102.8.iszemem tesz eleget,
0 az ellatott veszélyezigtnagatartast tanusit,
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0 az ellatott a szolgéltatasi rendet, a hazirendgbsan megserti.

A Megallapodas a felek megegyezése szerindipadtban, ennek hianyaban 15 nap
felmondasi idvel sZinik meg.

Ha a felmondas jogsZeségét a jogosult, illetve tdrvényes képvigel a téritési dijat
megfizeth személy vitatja, az arrol sz0Olo értesités kézhepddl szamitott 8 napon belil az
intézmény fenntartéjdhoz — a Mosonmagyarovar Térségi TarsulasTanacsa 9200
Mosonmagyarévar, Fo u. 11.- fordulhat. Az ellatast valtozatlan feltételeklra# mindaddig
biztositani kell, amig a fenntarté dontést nem hoz.

Ha a megallapodas felmondasanak jogsagét barmely fél vitatja, jogorvoslatot a
birésagtdl — Mosonmagyarovari Jarasbirosag 9200 Mosmagyarovar, Varoskapu ter 4.
— kérheti.

Az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindagltiztositani kell, amig a birésag joger
hatérozatot nem hoz.

A megallapodas megsaése, vagy megszintetése esetén a felek egymasaamelnak,
amely Ugylet kiterjed a fizeteddéritési dijakra, és az esetleges hatralékaletyél minden
olyan dologra, amely a megallapodas mégseséhez, megszintetéséhez oksrer
kapcsolodik.

V. Panaszok kezelését
Az ellatott (vagy torvényes képvisg) az ellatast éribt egyéb panaszaval BKESZI
igazgat6jdhoz (MosonmagyarOvar Soproni u. 65., vagintezmenyvezeto@szocmkthu
fordulhat, aki a kivizsgalas eredméngléd5 napon belll irasban értesiti. Amennyiben a
KESZI igazgatGja a panasz irasos benyujtasatél isadrmh5 napon belll nem vizsgalja ki a
panaszt, illetve ha a kivizsgalas
eredményével a panasziemem ért egyet, ugy a 15 napos hataridteltét kdveten a
fenntartdhoz - Mosonmagyarovar Térségi Tarsulas 92D Mosonmagyarévar, 6 u. 11.-
fordulhat.

Az ellatottat ért egyéb jogsérelem esetén segitsdghet fordulni a terllet ellatottjogi
képvisebjehez, akinek elérhésége a szolgaltato intézmeényben kifliggesztve nadhdd.

A Megallapodast alairé felek kijelentik, hogy vitkérdéseiket etgllegesen targyalas utjan
kivanjak rendezni.

VI.  Személyes adatok kezelées#r
A szolgaltatast nyujté az ellatott adatait az 169B.11l. torvény rendelkezései alapjan

nyilvantartja. Az adatokat az 2011.évi CXIl. (infodciés Onrendelkezési jogrél és az
informécidszabadsagroél szo6l06) torvén§iddsainak megfeléen titkosan kezeli.

VII.  Egyéb rendelkezések
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A jelen megéallapodasban nem szabalyozott kérdésekbePtk., tovabba a szocialis
igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szol6 éklazokapcsolodo jogszabalyok rendelkezései
az iranyadok.

Alulirott, igénybevey illetve torvényes képviséle kijelentem, hogy a biztositott szolgaltatas
igénybevételének feltételélr tartalmarol, a vezetett nyilvantartasokrol, aefend téritési
dijrol, a teljesités feltételdil, illetve a mulasztas kovetkezményiiraz ellatottat megillét
jogokrol és elérhésegéél, a megsiinés esetedt szOlo tdjekoztatast megkaptam, és azt
tudomasul vettem.

Alulirott, igénybeved illetve torvényes képvis@le a mai napon a megallapodas egy
példanyat atvettem, és a benne foglaltakat tudolvasiem.

Alulirottak a jelen megallapodast elolvasas utamtrakaratukkal mindenben megeg§ez
jovahagydlag irjak ala.

MOSONMAQYarOVAL, ........ccvoeieeeieeianennn
Ellatott/ Ellatott KESZI Igazgatdja nevében és &Hlimazasa
térvényes képviséje alapjan Alapszolgaltatasi Centrum Vépet

Téritési dijat megfizétszemely

Kapjak:
1. e €llALOLE, Vagy tOrveENnyes képvigg
2. Kistérségi Egyesitett Szocidlis Intézmény Irattar
9200 Mosonmagyarovar Soproni u. 65.
3. Idbsek Klubja .......ccovvviviiiii
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MEGALLAPODASDEMENS SZEMEL YEK
NAPPAL|I ELLATASANAK IGENYBEVETELERE

Amely létrejott egyrésst a Kistérségi Egyesitett Szocialis Intézmény, 9200
Mosonmagyarévar, Soproni u. 65. sz., mint szolggdtanyujto — képviseletében eljaré
szemelyCsiba Erzsébetintézményvezét mint szolgaltatd masreésitr

Név: , (szll. hely &s id ,
an.: )
lakcim: sii lakas, (tovabbiakbaBkllatott)

illetve a nevében eljard torvényes képvisel
Név: sz., alatti lakos,
(tovabbiakban térvényes képvisglmintigénybevew, vagy térvéenyes képvisige kozott,

Az ldések Klubja 9200 MosonmagyarOvar,...........c.ceeveeeeeeneennnnn. alattlyszinen,
201 -én/an az alabbi feltételekkel:

A felek megallapodnak abban, hoay ellatas kezdetének idpontja: .........................

- Az ellatas idtartamahatarozott” idétartama, 2Q................. napjaig.
- Az ellatashatarozatlan ideji*

l. Az intézmeény altal biztositott szolgaltatasok:
Az intézmény az ellatast igénybevevészére szocialis, egészségi, mentdlis allapotanak
megfeleb napi életritmust biztosito alapszolgaltatast lsitto
» a helyi igényeknek megfetekdzosségi programokat szervez, valamint helygbbirz
a kdzossegi szervedeprogramoknak, csoportoknak,
* biztositja, hogy a szolgaltatds nyitott formaban,eflatotti kor és a lakossag altal
egyarant elérhétmddon niikddjon.

Téritésmentesen igénybe véhstolgaltatasok:

* A szabadid kellemes eltdltéséhez kilonktgrogramok

* Egyéni és csoportos foglalkozasok

* A személyi tisztalkodas és ruhazat tisztitasanagtleége

* A hivatalos Ugyek intézésében val6 segitségnyujtas

» [Egészségugyi elldtds keretében: egészséges életmédgdcsolatos felvildgosito
eléadasok, tanacsok

* Mentalis gondozas

* A klubban 6nkéntes alapon szerédi csoportokba valé bekapcsolodas lebsége
(Pl: énekkar, szinjatszo kor.....)

« Atmeneti betegség miatt otthonaban tartozkodé klylsegitése igény szerint
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Téritési dij ellenében igénybe vehebyéb szolgaltatasok:
* Igény szerint intézményi gépkocsival toidészallitas a lakas és a klub kozott ill. a
klub és a lakas kozott
* Pedikir, fodrasz, kozmetikus

[l.Téritési dij fizetésére vonatkoz6 szabalyok
A személyi téritési dij megallapitdsanak alapjaiggnybeveé rendszeres havi jovedelme
illetve a Mosonmagyarévar Varos Onkormanyzat Kégiéis Testilet téritési dij
megallapitasarol sz6l6 rendelete.
A fizetend személyi téritési dij 6sszege nem haladhatja megja@ott havi jovedelmeének
15%-at nappali ellatds, 30%-at nappali ellatasitEétkezés esetén.
A fizetend személyi téritési dij 6sszegees azok valtozasairdl az Alapszolgaltatasi
Centrum Vezdije a szolgaltatas biztositdsanak megkezdéseigisban értesiti az ellatottat,
illetve torvényes képviséjét.
A fizetends személyi téritési dijat, a szolgéltatas igénybeleékoved hd 10-ig kell befizetni
a Kistérségi Egyesitett Szocialis Intézmeény egys$ajana, atutalassal, csekken vagy az
ld6sek Nappali Ellatasanak telephelyén személyesen.

Amennyiben a téritési dij fizetésére kotelezetefizetést elmulasztotta, az Alapszolgaltatasi
Centrum vezéje 15 napos hatarddmegjeltlésével a befizetésre kotelezett szemelgban
felszdlitja az elmaradt téritési dij befizetésdmennyiben ezek utan is eredménytelen a

felhivas, az intézmény vedg a kbtelezett nevét, lakcimét, és a fennallGadiigiékot
nyilvantartdsba veszi, majd negyedévenként tajekazersl a fenntartot.

A téritési dijat fizet személy az igénybevé¥, torvényes képviséje*, mas személy*
Amennyiben a téritési dij megfidge ,mas szemely”
S £ 1= = PP
- lAKCIME.
N =1 = 1 = 1 57= o =

lll. Adatvaltozasok bejelentése

Az igénybevet kioteles a szolgaltatasra vonatkoz6 jogosultsdigitédekben és jovedelmi
viszonyaiban bedllt valtozasrol 15 napon belll &pbzolgaltatasi Centrum Vedetvagy
a Klubvezett értesiteni.

IV. Az elldtds megszintetésének maddja:
Az intézményi jogviszony megsaik
e ajogosult halalaval,
* hatarozott iddj ellatas esetén a megjeldlttdrtam lejartaval,
e az intézmény jogutdd nélkili meds®sével,
» amennyiben jelen megéllapodast az ellatott, illeirényes képviséje indoklas
nélkil irasban felmondja
* aszakmai vezétaz alabbi esetekben irasban felmondja:
0 az ellatott részét a jogosultsag, jogszabalyi feltételei nem allfexkn,
0 az ellatott mas szocidlis ellatasi forma igénybelédel él,
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0 az ellatott, a torvényes képvisi vagy a téritési dijat megfideszemély téritési
dij-fizetési kotelezettségének — a Szt. 102.8.iszemem tesz eleget,

az ellatott veszélyeziemagatartast tanusit,

o0 az ellatott a szolgaltatasi rendet, a hazirendgbsan megserti.

(@)

A Megallapodas a felek megegyezése szerindipadtban, ennek hianyaban 15 nap
felmondasi idvel sZinik meg.

Ha a felmondas jogsZeségét a jogosult, illetve torvényes képuigel a téritési dijat
megfizet személy vitatja, az arrdl szol6 értesités kézherd®l szamitott 8 napon belll az
intézmeény fenntartdjahoz — a Mosonmagyarovar Térsegi TarsulasTanacsa 9200
Mosonmagyardévar, Fo u. 11.- fordulhat. Az ellatast valtozatlan feltételekllat# mindaddig
biztositani kell, amig a fenntartd dontést nem hoz.

Ha a megallapodas felmondasanak jogsasgét barmely fél vitatja, jogorvoslatot a
birésagtél — Mosonmagyarovari Jarasbirosag 9200 Mosmagyarévar, Varoskapu tér 4.
— kérheti.

Az ellatést valtozatlan feltételek mellett mindagitiiztositani kell, amig a birésag joger
hatarozatot nem hoz.

A megallapodas megsaése, vagy megszintetése esetén a felek egymaszaamelnak,
amely Ugylet kiterjed a fizeteddéritési dijakra, és az esetleges hatralékaletyél minden
olyan dologra, amely a megallapodas mégéséhez, megszintetéséhez oksrer
kapcsolodik.

V. Panaszok kezeléséi
Az ellatott (vagy torvényes képvisg) az ellatast éribt egyéb panaszaval BKESZI
igazgat6jdhoz (MosonmagyarOvar Soproni u. 65., vagintezmenyvezeto@szocmkthu
fordulhat, aki a kivizsgalas eredméngléd5 napon belll irasban értesiti. Amennyiben a
KESZI igazgatGja a panasz irasos benyujtasatél isadrmh5 napon belll nem vizsgalja ki a
panaszt, illetve ha a kivizsgalas
eredményével a panasziemem ért egyet, ugy a 15 napos hataridteltét kdveten a
fenntartdhoz - Mosonmagyarovar Térségi Tarsulas 92ZDMosonmagyarévar, 6 u. 11.-
fordulhat.

Az ellatottat ért egyéb jogsérelem esetén segitsdghet fordulni a terllet ellatottjogi
képvisebjehez, akinek elérhésége a szolgaltato intézmeényben kifliggesztve nahdd.

A Megallapodast alairé felek kijelentik, hogy vitkérdéseiket etallegesen targyalas utjan
kivanjak rendezni.

VI.Személyes adatok kezelésér
A szolgaltatast nyujté az ellatott adatait az 1693.11l. torvény rendelkezései alapjan
nyilvantartja. Az adatokat az 2011.évi CXIl. (infodciés oOnrendelkezési jogrél és az
informécidszabadsagroél szol06) torvén§iddsainak megfeléen titkosan kezeli.
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VII.Egyéb rendelkezések
A jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekdePtk., tovabba a szocialis
igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol sz6l6 éklakapcsolddo jogszabalyok rendelkezései
az irAnyadok.

Alulirott, igénybevey illetve torvényes képviséje kijelentem, hogy a biztositott szolgaltatas
igénybevételének feltételélr tartalmarol, a vezetett nyilvantartasokrol, aefend téritési
dijrél, a teljesités feltétel€ir, illetve a mulasztas kévetkezményiiraz ellatottat megillét
jogokrél és elérhéségéél, a megsiinés esetedt szO0l6 tdjékoztatast megkaptam, és azt
tudomasul vettem.

Alulirott, igénybeved illetve torvényes képvis@le a mai napon a megallapodas egy
példanyat atvettem, és a benne foglaltakat tudolnvasiem.

Alulirottak a jelen megallapodéast elolvasas utamtrakaratukkal mindenben megeg§ez
jovahagyolag irjak ala.

MOSONMAaQYarOVAL, . .......ccveviieieineieaneannnnn
Ellatott/ Ellatott KESZI igazgatdja nevében és &Himazasa
torvényes képviséje alapjan Alapszolgaltatasi Centrum szakmai
vezebje
Téritési dijat megfizétszemely
Kapjak:
3 ceeeeen e .o.ellatott, vagy torvényes képvisgd

4. Kistérségi Egyesitett Szocialis Intézmeény Irattar
9200 Mosonmagyardovar Soproni u. 65.
3. Idbsek Klubja 9200 MOSONMAGYArOVAL.........vvueeereneeie e anean e,
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HAZIRENDEK

Idések Klubja
Mosonmagyarévar Zichy Mihaly u. 5.

Idések Klubja

Mosonmagyarévar, Szent Istvan kir. u. 109.

Id 6sek Klubja
Janossomorja, Ovari u. 4.

Id 6sek Klubja
Hegyeshalom, 6 u. 154.

Id 6sek Klubja
Lébény Iskola u. 13.
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Kistérségi Egyesitett Szocialis Intézmeény
Alapszolgaltatasi Centrum

Hazirend

Id 6sek Klubja
Mosonmagyarovar Zichy Mihaly u. 5.

Az idések klubja szocidlis alapszolgéltatas, ezen befipali ellatast nyajté intézmeény.
Célja: a klubtagok szamara segitséget nyljtani az OnélEtvitel legtovabb vald
megirzéséhez, ugy hogy egyuttal mdédot adjon a kozosedgiittlétre, a pihenésre, a
k6zosségi programokon valé részvételre.

Az idések klubja szolgaltatasait sajat otthonukbaf &kzennyolcadik életéviiket betoltott,
egeészségi allapotuk vagyosl koruk miatt szocialis €s mentalis tamogatasreugz@nmaguk
elldtdsara részben képes személyek vehetik igénybe.

A klubban demens személyek nappali ellatasa iskiady Idbsek nappali ellatasa részeként.

Az intézmény neve: Idések Klubja

Az intézméy cime: 9200 Mosonmagyarovar, Zichy Maly u. 5.

Az intézmény elérheésége: Tel.: 211-396 e-mail: ovarik@szocmkt.hu
Féréhelyek szama 25 16

Nyitvatartasi ideje: hétfé — péntek ? — 15° 6raig
szombat — vasarnap, linnepnap  sziinnap

A nyitvatartasi idben a klubot az ellatottak elhagyhatjak és visshatéek.
Az idések klubjaban a szolgaltatadsokat csak a klubtagbletik igénybe.

A Kklub szolgaltatasainak igénybevételéhez szikséges

* Kérelem

» jovedelemigazolas (nyugdijszelvény)

» orvosi igazolas (k6zosségi tartozkodasra alkalmas) ferbzébeteg, vagy korokozé
hordozo)

» demens személyek nappali ellatasahoz a Pszichidtriaoldgiai Szakkolégium altal
befogadott demencia centrum demencia korképet napdtél szakvéleménye
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A klubban igénybe veheb szolgaltatasok:

Téritési dij ellenében igénybe vehét szolgaltatasok:

» nappali tartozkodéas

A hét 5 munkanapjan reggel 7,30 —t6l délutan 1%g3@ehetik igénybe a klubot. Napkdzben
barmikor elhagyhatjak, és visszatérhetnek.

> eétkezeés
A Kklub tagjai térités ellenében kérhetnek ebédet.
Az ebédet 12 - 13° 6raig lehet igénybe venni.

Keérjuk, az étkezésekhez az elig¢diziveskedjenek igénybe venni.

Ha az ellatast betegség vagy mas ok miatt a jogosein kivanja igénybe venni, a
tavolmaradast az intézmeény ve$éhek legalabb két munkanappal a tavolmaradast
megebzéen irasban be kell jelenteni. Ennek elmulasztastérsa kotelezett a téritési dij
megfizetésének kotelezettsége alol a tavolmaradasiekail szamitott 3. munkanaptdl
mentesul, 29/1993. (Ill. 17.) Korm. rendelet a sébms gondoskodast nyujté szocidlis
ellatasok téritési dijarol alapjan.

» Szdllitas
lgény szerint intézményi gépkocsival toesrallitas a lakas és a klub kozétt ill. a klub és
a lakas kozott.

Téritési dij fizetése:

A fizetendd személyi téritési dijat a jovedelem alapjan hat&nk meg, melyet utélag a
targyhdnapot kovét honap 10 — ig koteles megfizetni a szolgaltatgsinybe vet. Az
igénybevett szdllitasi dij flggetlen az igénybdveavi jovedelmétl, napi 6sszegben kerllt
megallapitasra. A fizeteddszemélyi téritési dijakat a fenntartd Téritési mipdeletében
rogziti, melyet minden év 4prilis 01-el feltlvizégéa

Téritésmentes szolgaltatasok:

» tisztalkodasi, mosasi, vasalasi, varrasi lébéqg,

» televizid, vided, radio, Cd lemezjatsz6, magno haka,

» sajtotermékek (napilapok, heti lapok),

» konyvek, tarsasjatékok, kartya biztositasa,

» felvilagosito ebadasok szervezése, egészséges életmdd témakorében,
e rendszeres vérnyomasmérés és testsulyceién,

» hivatalos Ugyek intézésének segitése,

» kapcsolattartds csaladdal, haziorvossal,

* egyeéni és csoportos foglalkozasok napi rendszeygeké

» folyamatos gondozai fellgyelet,

» életvitelre, vonatkozo tanacsadas, életvezetétesegi

* Onkeéntes alapon szernad csoport/ok/ nikddésének segitése.

26



Az alapfeladatot meghalad6 program, szolgaltatas ké és téritési dija

A klubban szabadits programok szervezése soran a részvételért i@lit&grhet.
llyen programok pl.: - kulturalis és sport rendanyeken valo részvétel
- kirdndulason valo részvétel
A szabadids programokrodl a klubvezetz ellatottakat mindenesetben tgjékoztatja.
Egyéb szolgaltatasok megszervezése esetén plasindkozmetikus a téritési dij mértékét a
szolgaltatast nyujtdé hatarozza meg.

Az ellatas megsziintetésének modja

Az intézményi jogviszony megsaik

e ajogosult halalaval,

* hatarozott iddj ellatas esetén a megjeldlttdrtam lejartaval,

e azintézmény jogutdd nélkili megsesével,

» amennyiben jelen Megallapodast az ellatott, illetdevényes képviséje irasban

indoklas nélkil felmondja

» aszakmai vezétaz alabbi esetekben irasban felmondja:
0 az ellatott részét a jogosultsag, jogszabalyi feltételei nem allfekn,
0 az ellatott mas szocidlis ellatasi forma igénybelédel él,
o az ellatott, a térvényes képvis@ vagy a téritési dijat megdfietszemély

teritési dij fizetési kotelezettségének — a Sz2.8.0szerint — nem tesz eleget,

0 az ellatott veszélyeztetmagatartast tanusit,
0 az ellatott a szolgéltatasi rendet, a hazirendgbsan megserti.

A Megallapodas a felek megegyezése szerindipadtban, ennek hianydban 15 nap
felmondasi idvel sZinik meg.

Ha a felmondés jogsZeségét a jogosult, illetve tdorvényes képvigel a téritési dijat
megfizeth személy vitatja, az arrol sz0Olo értesités kézhepddl szamitott 8 napon belil az
intézmény fenntartdjdhoz — a Mosonmagyarovar Térségi TarsulasTanacsa 9200
Mosonmagyarévar, Fo u. 11.- fordulhat. Az ellatast valtozatlan feltételeklra# mindaddig
biztositani kell, amig a fenntarté dontést nem hoz.

Ha a megallapodas felmondasanak jogsagét barmely fél vitatja, jogorvoslatot a
birésagtdl — Mosonmagyarovari Jarasbirosag 9200 Mosmagyarovar, Varoskapu ter 4.
— kérheti.

Az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindagltiztositani kell, amig a birésag joger
hatarozatot nem hoz.

Tarsas kapcsolatok apolasa

A klub nyilt intézmény. A klubtagok barataikatkomaikat — a hazirend betartdsa mellett — a
klubvezeb tudtaval fogadhatjak, de azok a klub szolgéltatésen vehetik igénybe.

El6zetes bejelentés esetében a rendezvényeken aattakabaratai €s rokonai is részt
vehetnek.

A hazirend mindenki szamara egyforman iranymutatdegkoveteli a kozdsségi lét altalanos
szabdlyainak megtartaséat, az intézményi vagyonlvédeaz ellatottak és a dolgozok egymas

27



iranti  kolcsonds megbecsilését. A dolgozok szakmainkajukat ezen szabalyokat
figyelembe véve koételesek végezni.

Az intézmény valamennyi dolgozéjanak és ellatottlanegyméshoz valé viszonya a
szemelyiség tiszteletére épull. Elvarja a kolcsotasntatot, udvariassagot, megeértést és
ésszel hatarokig a toleranciat.

A dolgozo6 az ellatottaktol sem pénzbeli, sem temeteni ellenszolgaltatast nem fogadhat
el.

Az intézmény vezéje koteles gondoskodni a dolgozok titoktartasi lg#tettségének
érvényesitésél és az ellatottak személyiségi jogainak tisztelattartasarol.

A klubban szeszes italt fogyasztani csak az intéxwezed kilon engedélye alapjan lehet.
Kbz0sséget zavaré magatartas szankcionalasa:

Ittas klubtag a klubban nem tartdzkodhat !
Az idések klubjaban okozott szandékos rongalasért aokaeé anyagi felélsséggel tartozik.

Dohanyozni a klubban Tilos, a klub bejaratatdl 5 mre engedélyezett, a kijeldlt
dohanyzoéhelyen !

A klubba behozott, medrzésre le nem adott ertéktargyakeért az intézmeény dgozoi
felelésséget nem vallalnak.

A jogosultak érdekvédelme

Az ldések Klubjaban ellatottak érdekeik kdzésségben nériéepviseletére és kodzosséqi
életik megszervezésére ellatotti 6nkormanyzatdditozk létre.

Az ellatottjogi képviselé a személyes gondoskodast nyuljté alap- és szakositatast
biztositd intézményi elhelyezést igénybevelletve szolgaltatasban részesii€szére nyujt
segitséget jogai gyakorlasaban.tikddése soran tekintettel van a személyes adatok
kezeléséil és védelméil sz6lo 1997.évi XLVII. térvény rendelkezéseire.

(Orszagos Betegjogi, Ellatottjogi, Gyermekjogi éskDmentaciés Kodzpont, Zold szamuk:
06-80-620-055)

Mosonmagyarévar, 2017.01.01.

Zimmerer Karolyné Olar Magdolna
Alapszolgaltatasi Centrum vedet Klubvezét
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Kistérségi Egyesitett Szocialis Intézmeény
Alapszolgaltatasi Centrum

Hazirend

Id 6sek Klubja
Mosonmagyarovar Szent Istvan kiraly u. 109.

Az idések klubja szocialis alapszolgaltatas, ezen belfpali ellatast nydjté intézmény.
Célja: a klubtagok szamara segitséget nydjtani az Onalktvitel legtovabb valo
megirzéséhez, ugy hogy egyuttal modot adjon a kozoseggiittlétre, a pihenésre, a
k6zdsségi programokon valé részvételre.

Az idések klubja szolgaltatasait sajat otthonukbaf &kzennyolcadik életéviket betoltott,
egészségi allapotuk vagyosl koruk miatt szocidlis és mentalis tamogatasreugz@nmaguk
ellatasara részben képes személyek vehetik igénybe.

A klubban demens személyek nappali ellatésa iskiohz Idsek nappali ellatasa részekeént.
Az intézmény neve: Idések Klubja

Az intézmény cime: 9200 Mosonmagyarovar, Szent I kir. u. 109.

Az intézmény elérheésége: Tel.: 212-109 e-mail: mosonik@szocmkt.hu

Féréhelyek szama 30 16

Nyitvatartasi ideje: hétfé — péntek ¥ — 159 6raig
szombat — vasarnap, linnepnap  sziinnap

A nyitvatartasi idben a klubot az ellatottak elhagyhatjak és visshatéek.
Az idések klubjaban a szolgaltatadsokat csak a klubtagbletik igénybe.

A klub szolgaltatasainak igénybevételéhez szikséges

* Kérelem

» jovedelemigazolas (nyugdijszelvény)

» orvosi igazolas (k6zosségi tartozkodasra alkalmas) ferbzébeteg, vagy korokozé
hordozo)

» demens személyek nappali ellatasahoz a Pszichidtriaoldgiai Szakkolégium altal
befogadott demencia centrum demencia korképet napdtél szakvéleménye
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A klubban igénybe veheb szolgaltatasok

Téritési dij ellenében igénybe vehét szolgaltatasok

» nappali tartozkodéas

A hét 5 munkanapjan reggel 7,30 —t6l délutan 1%g3@ehetik igénybe a klubot. Napkdzben
barmikor elhagyhatjak, és visszatérhetnek.

> étkezés
A Kklub tagjai térités ellenében kérhetnek ebédet.
Az ebédet 12 - 13° 6raig lehet igénybe venni.
Kérjuk, az étkezésekhez az elé¢diziveskedjenek igénybe venni.
Ha az ellatast betegség vagy mas ok miatt a jogaosemn kivanja igénybe venni, a
tavolmaradast az intézmény vdHéhek legalabb két munkanappal a tavolmaradast
megebzéen irasban be kell jelenteni. Ennek elmulasztastérsa kotelezett a téritési dij
megfizetésének kotelezettsége aldl a tavolmaradasietail szamitott 3. munkanaptdl

mentesul, 29/1993. (lll. 17.) Korm. rendelet a sébms gondoskodast nyujté szocidlis
ellatasok téritési dijarol alapjan.

» Szallitas

lgény szerint intézményi gépkocsival toriesrallitds a lakas és a klub kozétt ill. a klubaés
lakas kozott.

Téritési dij fizetése:

A fizetendd személyi téritési dijat a jovedelem alapjan hat&nk meg, melyet utélag a
targyhénapot kovét honap 10 — ig koteles megfizetni a szolgaltatgsnybe vet. Az
igénybevett szallitasi dij fuggetlen az igenybdveavi j6vedelmétl, napi 6sszegben kerult
megéallapitasra. A fizeteddszemélyi téritési dijakat a fenntarté Téritési mindeletében
régziti, melyet minden év aprilis 01-el feltlvizéga

Téritésmentes szolgaltatasok

» tisztalkodasi, mosési, vasalasi, varrasi lébég,

o televizid, vided, radio, Cd lemezjatszé, magno hakta,

» sajtétermeékek (napilapok, heti lapok),

» konyvek, tarsasjatékok, kartya biztositasa,

» felvilagosito ebadasok szervezése, egészseges életmdd témakoreben,
* rendszeres vérnyomasmerés es testsulyceién,

* hivatalos ugyek intézésének segitése,

» kapcsolattartas csaladdal, haziorvossal,

e egyéni és csoportos foglalkozasok napi rendszeaygeké

» folyamatos gondozai fellgyelet,

» életvitelre, vonatkoz6 tandcsadas, életvezetégésegi

e Onkéntes alapon szentd csoport/ok/ nikddésének segitése.
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Az alapfeladatot meghaladd program, szolgaltatas ké és téritési dija

A klubban szabadiit programok szervezése sordn a részvételért idij&grhet.
llyen programok pl.: - kulturélis és sport rendazyeken val6 részvétel
- kirdndulason valo részvétel
A szabadids programokrol a klubvezetz ellatottakat mindenesetben tajékoztatja.
Egyéb szolgaltatasok megszervezése esetén plastodkozmetikus a téritési dij mértékét a
szolgaltatast nyujté hatarozza meg.

Az ellatas megsziintetésének modja

Az intézményi jogviszony megsaik

e ajogosult halalaval,

* hatarozott iddj ellatas esetén a megjeldlttdrtam lejartaval,

e azintézmény jogutdd nélkili megsesével,

« amennyiben jelen Megallapodast az ellatott, illetdevényes képviséje irasban

indoklas nélkil felmondja

» aszakmai vezétaz alabbi esetekben irasban felmondja:
0 az ellatott részét a jogosultsag, jogszabalyi feltételei nem allfekn,
0 az ellatott mas szocidlis ellatasi forma igénybelédel él,
o az ellatott, a térvényes képvis@ vagy a téritési dijat megdfietszemély

teritési dij fizetési kotelezettségének — a Sz2.8.0szerint — nem tesz eleget,

o0 az ellatott veszélyeztetmagatartast tanusit,
0 az ellatott a szolgéltatasi rendet, a hazirendgbsan megserti.

A Megallapodas a felek megegyezése szerindipadtban, ennek hianyaban 15 nap
felmondasi idvel sZinik meg.

Ha a felmondas jogsZeségét a jogosult, illetve torvényes képuigel a téritési dijat
megfizet személy vitatja, az arrdl sz0l6 értesités kézherd®l szamitott 8 napon belll az
intézmeény fenntartdjahoz — a Mosonmagyarovar Térsegi TarsulasTanacsa 9200
Mosonmagyardévar, Fo u. 11.- fordulhat. Az ellatast valtozatlan feltételekllat# mindaddig
biztositani kell, amig a fenntartd dontést nem hoz.

Ha a megallapodas felmondasanak jogsssgét barmely fél vitatja, jogorvoslatot a
birésagtél — Mosonmagyarovari Jarasbirosag 9200 Mosmagyarévar, Varoskapu tér 4.
— kérheti.

Az ellatést valtozatlan feltételek mellett mindagitiiztositani kell, amig a birésag joger
hatarozatot nem hoz.

Tarsas kapcsolatok apolasa

A klub nyilt intézmény. A klubtagok barataikatkomaikat — a hazirend betartadsa mellett — a
klubvezeb tudtaval fogadhatjak, de azok a klub szolgaltaté&ssm vehetik igénybe.

El6zetes bejelentés esetében a rendezvényeken aattakabaratai és rokonai is részt

vehetnek.

A hézirend mindenki szaméra egyforman iranymutatiegkoveteli a kbozosségi lét altalanos
szabalyainak megtartasat, az intézmeényi vagyonlvideaz ellatottak és a dolgozok egymas
iranti  kolcsonds megbecsilését. A dolgozok szakmainkajukat ezen szabalyokat

figyelembe véve koételesek végezni.
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Az intézmény valamennyi dolgozéjanak és ellatottlanegyméashoz valé viszonya a
szemelyiség tiszteletére épull. Elvarja a kolcsotasntatot, udvariassagot, megeértést és
ésszel hatarokig a toleranciat.

A dolgozo6 az ellatottaktol sem pénzbeli, sem temeteni ellenszolgaltatast nem fogadhat
el.

Az intézmény vezéje koteles gondoskodni a dolgozok titoktartasi lg#ettségének
érvényesitésél és az ellatottak személyiségi jogainak tisztelattartasarol.

A klubban szeszes italt fogyasztani csak az intéxwezeb kilon engedélye alapjan lehet.
Kbzosséget zavardé magatartas szankcionalasa:

Ittas klubtag a klubban nem tartdzkodhat !

Az idések klubjaban okozott szandékos rongalasért aokaeé anyagi felélsséggel tartozik.
Dohéanyozni a klubban Tilos, a klub bejaratatdl 5 mre engedélyezett, a kijelolt
dohanyzéhelyen !

A klubba behozott, medrzésre le nem adott értéktargyakért az intézmény dgozéi
felelésséget nem vallalnak.

A jogosultak érdekvédelme

Az ldések Klubjaban ellatottak érdekeik kdzdsségben nériéépviseletére és kozosséqi
életiik megszervezésére ellatotti Gnkormanyzataidtozak létre.

Az ellatottjogi képviselé a személyes gondoskodast nyudjté alap- és szakositatast
biztositd intézményi elhelyezést igénybevelletve szolgaltatasban részesii€szére nyujt
segitséget jogai gyakorlasaban.tikddése soran tekintettel van a személyes adatok
kezeléséil és védelméil sz6lo 1997.évi XLVII. térvény rendelkezéseire.

(Orszagos Betegjogi, Ellatottjogi, Gyermekjogi éskDmentaciés Kodzpont, Zold szamuk:
06-80-620-055)

Mosonmagyarévar, 2017.01.01.

Zimmere Karolyné Vargané Bayer Andrea
Alapszolgaltatasi Centrum vedet Klubvezeb
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Kistérségi Egyesitett Szocialis Intézmeény
Alapszolgaltatasi Centrum

Hazirend

Id 6sek Klubja
Janossomorja, Ovari u. 4.

Az idések klubja szocialis alapszolgaltatas, ezen belfpali ellatast nydjté intézmény.
Célja: a klubtagok szamara segitséget nydjtani az Onalktvitel legtovabb valo
megirzéséhez, ugy hogy egyuttal modot adjon a kozoseggiittlétre, a pihenésre, a
k6zdsségi programokon valé részvételre.

Az idések klubja szolgaltatasait sajat otthonukbaf &kzennyolcadik életéviket betoltott,
egészségi allapotuk vagyosl koruk miatt szocidlis és mentalis tamogatasreugz@nmaguk
ellatasara részben képes személyek vehetik igénybe.

Az intézmény neve: Idések Klubja

Az intézmény cime: 9241, Janossomorja, Ovari u. 4.

Az intézmeény elérhebésége: Tel.: 06/20/4824689 janossomorjaik@szocnfiii.

Féréhelyek szama 25 16

Nyitvatartasi ideje: hétfé — péntek ¥ — 15° 6raig
szombat — vasarnap, linnepnap  sziinnap

A nyitvatartasi idben a klubot az ellatottak elhagyhatjak és visshatéek.
Az idések klubjaban a szolgaltatasokat csak a klubtagbletik igénybe.
A klub szolgaltatasainak igénybevételéhez szikséges

* Kérelem

» jovedelemigazolas (nyugdijszelvény)

» orvosi igazolas (k6zosségi tartozkodasra alkalmeas) fertzébeteg, vagy korokozé
hordozo)

A klubban igénybe veheb szolgaltatasok
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Téritési dij ellenében igénybe vehét szolgaltatasok

» nappali tartozkodéas

A hét 5 munkanapjan reggel 7,30 —t6l délutan 1%g3@ehetik igénybe a klubot. Napkdzben
barmikor elhagyhatjak, és visszatérhetnek.

> étkezés
A Kklub tagjai térités ellenében kérhetnek ebédet.
Az ebédet 12 - 13° 6raig lehet igénybe venni.
Kérjuk, az étkezésekhez az elé¢diziveskedjenek igénybe venni.
Ha az ellatast betegség vagy mas ok miatt a jogaosein kivanja igénybe venni, a
tavolmaradast az intézmeény ve$éhek legalabb két munkanappal a tavolmaradast
megebzéen irasban be kell jelenteni. Ennek elmulasztastérsa kotelezett a téritési dij
megfizetésének kotelezettsége alol a tavolmaradasiekail szamitott 3. munkanaptdl

mentesul, 29/1993. (lll. 17.) Korm. rendelet a sébms gondoskodast nyujté szocidlis
ellatasok téritési dijarol alapjan.

» Szallitas

lgény szerint intézményi gépkocsival todésrallitas a lakas és a klub kozott ill. a klubaés
lakas kozott.

Téritési dij fizetése

A fizetend személyi téritési dijat a jovedelem alapjan hat&nk meg, melyet utdlag a
targyhénapot kovét honap 10 — ig koteles megfizetni a szolgaltatgsnybe vet. Az
igénybevett szallitasi dij fuggetlen az igenybdveavi jovedelmétl, napi 6sszegben kerult
megéallapitasra. A fizeteddszemélyi téritési dijakat a fenntarté Téritési mindeletében
régziti, melyet minden év aprilis 01-el feltlvizéga

Téritésmentes szolgaltatdsok

» tisztalkodasi, mosasi, vasalasi, varrasi lébéqg,

» televizid, vided, radio, Cd lemezjatsz6, magno hakta,

» sajtétermeékek (napilapok, heti lapok),

» konyvek, tarsasjatékok, kartya biztositasa,

» felvilagosito ebadasok szervezése, egészséges életmdd témakorében,
e rendszeres vérnyomasmérés és testsulyceién,

» hivatalos Ugyek intézésének segitése,

» kapcsolattartds csaladdal, haziorvossal,

e egyéni és csoportos foglalkozasok napi rendszaygeké

» folyamatos gondozai fellgyelet,

» életvitelre, vonatkozo tanacsadas, életvezetétesegi

* Onkeéntes alapon szenatd csoport/ok/ nikddésének segitése.

Az ellatas megsziintetésének modja
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Az intézményi jogviszony megsaik

e ajogosult halalaval,

* hatarozott iddj ellatas esetén a megjeldltidrtam lejartaval,

e azintézmény jogutdd nélkili megsesével,

» amennyiben jelen Megallapodast az ellatott, illetdevényes képviséje irasban

indoklas nélkil felmondja

» aszakmai vezétaz alabbi esetekben irasban felmondja:
0 az ellatott részét a jogosultsag, jogszabalyi feltételei nem allfekn,
0 az ellatott mas szocidlis ellatasi forma igénybelédel él,
o az ellatott, a térvényes képvisg vagy a téritési dijat megdfizetszemély

teritési dij fizetési kotelezettségének — a Sz2.8.0szerint — nem tesz eleget,

o0 az ellatott veszélyeztetmagatartast tanusit,
0 az ellatott a szolgéltatasi rendet, a hazirendgbséan megserti.

A Megallapodas a felek megegyezése szerindipadtban, ennek hianyaban 15 nap
felmondasi idvel sZinik meg.

Ha a felmondas jogsZeségét a jogosult, illetve torvényes képuigel a téritési dijat
megfizet személy vitatja, az arrdl sz0l6 értesités kézherd®l szamitott 8 napon belll az
intézmeény fenntartdjahoz — a Mosonmagyarovar Térsegi TarsulasTanacsa 9200
Mosonmagyardévar, Fo u. 11.- fordulhat. Az ellatast valtozatlan feltételekllat# mindaddig
biztositani kell, amig a fenntartd dontést nem hoz.

Ha a megallapodas felmondasanak jogsssgét barmely fél vitatja, jogorvoslatot a
birésagtél — Mosonmagyarovari Jarasbirosag 9200 Mosmagyarévar, Varoskapu tér 4.
— kérheti.

Az ellatést valtozatlan feltételek mellett mindagitiiztositani kell, amig a birésag joger
hatarozatot nem hoz.

Tarsas kapcsolatok apolasa

A klub nyilt intézmény. A klubtagok barataikatkomaikat — a hazirend betartdsa mellett — a
klubvezeb tudtaval fogadhatjak, de azok a klub szolgéltatéssn vehetik igénybe.

El6zetes bejelentés esetében a rendezvényeken aattakabaratai €s rokonai is részt
vehetnek.

A hazirend mindenki szamara egyforman iranymutatdegkoveteli a kozdsségi lét altalanos
szabdlyainak megtartaséat, az intézményi vagyonlvédeaz ellatottak és a dolgozok egymas
iranti  kolcsonds megbecsilését. A dolgozok szakmainkajukat ezen szabalyokat
figyelembe véve kotelesek végezni.

Az intézmény valamennyi dolgozéjanak és ellatottlanegymashoz valé viszonya a
személyiség tiszteletére épul. Elvarja a kolcsotasntatot, udvariassagot, megértést és
ésszeit hatarokig a toleranciat.

A dolgoz6 az ellatottaktol sem pénzbeli, sem tematteni ellenszolgaltatdst nem fogadhat
el.

Az intézmény vezéje koteles gondoskodni a dolgozok titoktartasi leettségének
ervenyesitésél és az ellatottak személyiségi jogainak tisztelattartasarol.

A klubban szeszes italt fogyasztani csak az intéxmwezed kilon engedélye alapjan lehet.
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Kbz0sséget zavaré magatartas szankcionalasa:

Ittas klubtag a klubban nem tartdzkodhat !

Az idések klubjaban okozott szandékos rongalasért aokaé anyagi felélsséggel tartozik.
Dohéanyozni a klubban Tilos, a klub bejaratatdl 5 mre engedélyezett, a kijelolt
dohanyzéhelyen !

A klubba behozott, medrzésre le nem adott értéktargyakért az intézmény dgozéi
felelésséget nem vallalnak.

A jogosultak érdekvédelme

Az ldések Klubjaban ellatottak érdekeik kdzosségben nériéépviseletére és kozosséqi
életiik megszervezésére ellatotti Gnkormanyzataidtozak étre.

Az ellatottjogi képviselé a személyes gondoskodast nyudjté alap- és szakositatast
biztositd intézményi elhelyezést igénybevelletve szolgaltatasban részesii€szére nyujt
segitséget jogai gyakorlasaban.tikddése soran tekintettel van a személyes adatok
kezeléséil és védelméil sz6lo 1997.évi XLVII. térvény rendelkezéseire.

(Orszagos Betegjogi, Ellatottjogi, Gyermekjogi éskDmentaciés Kodzpont, Zold szamuk:
06-80-620-055)

Mosonmagyarévar, 2017.01.01.

Zimmerer Karolyné Nagyné Doviczin Ménika
Alapszolgaltatasi Centrum vedet Klubvezeb
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Kistérségi Egyesitett Szocialis Intézmeény
Alapszolgaltatasi Centrum

Hazirend

Id 6sek Klubja
Lébény, Iskola u. 13.

Az idések klubja szocialis alapszolgaltatas, ezen belfpali ellatast nydjté intézmény.
Célja: a klubtagok szamara segitséget nydjtani az Onalktvitel legtovabb val6
megirzéséhez, ugy hogy egyuttal modot adjon a kozoseggiittlétre, a pihenésre, a
k6zdsségi programokon valé részvételre.

Az idések klubja szolgaltatasait sajat otthonukbaf &kzennyolcadik életéviket betoltott,
egészségi allapotuk vagyosl koruk miatt szocidlis és mentalis tamogatasreugz@nmaguk
ellatasara részben képes személyek vehetik igénybe.
Az intézmény neve: Idések Klubja
Az intézmény cime: 9155 Lébény Iskola u. 13.
Az intézmény elérheésége: Tel.: 06/20/9832447 lebenyik@szocmkt.hu
Féréhelyek szama 20 16
Nyitvatartasi ideje: hétfé — péntek ¥ — 15° 6raig
szombat — vasarnap, tnnepnap  szinnap

A nyitvatartasi idben a klubot az ellatottak elhagyhatjak és visshatéek.
Az idések klubjaban a szolgaltatdsokat csak a klubtagbletik igénybe.

A klub szolgaltatasainak igénybevételéhez sziikséges

* Kérelem

e jovedelemigazolas (nyugdijszelvény)

» orvosi igazolas (k6zosseégi tartozkodasra alkalmas) ferbzébeteg, vagy korokozo
hordozo)
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A klubban igénybe veheb szolgaltatasok

Téritési dij ellenében igénybe vehét szolgaltatdsok

> nappali tartozkodas

A hét 5 munkanapjan reggel 7,30 —tél délutdn 1%g3@ehetik igénybe a klubot. Napkdzben
barmikor elhagyhatjak, és visszatérhetnek.

> etkezeés
A Klub tagjai térités ellenében kérhetnek ebédet.
Az ebédet 12 - 13° 6raig lehet igénybe venni.
Kérjuk, az étkezésekhez az elé¢diziveskedjenek igénybe venni.

Ha az ellatast betegség vagy mas ok miatt a jogaosein kivanja igénybe venni, a
tavolmaradast az intézmeény ve§éhek legalabb két munkanappal a tavolmaradast
megebzéen irasban be kell jelenteni. Ennek elmulasztastérsa kotelezett a téritési dij
megfizetésének kotelezettsége alol a tavolmaradasiekail szamitott 3. munkanaptdl
mentesul, 29/1993. (lll. 17.) Korm. rendelet a sébms gondoskodast nyujté szocidlis
ellatasok téritési dijarol alapjan.

» Szdllitas
lgény szerint intézményi gépkocsival toriesrallitds a lakas és a klub kozétt ill. a klubaés
lakas kozott.

Téritési dij fizetése:

A fizetendd személyi téritési dijat a jovedelem alapjan hat&nk meg, melyet utélag a
targyhénapot kovét honap 10 — ig koteles megfizetni a szolgaltatgsnybe vet. Az
igénybevett szallitasi dij fuggetlen az igenybdveavi j6vedelmétl, napi 6sszegben kerult
megéallapitasra. A fizeteddszemélyi téritési dijakat a fenntarté Téritési mindeletében
régziti, melyet minden év aprilis 01-el feltlvizéga

Téritésmentes szolgaltatdsok

» tisztalkodasi, mosési, vasalasi, varrasi lébég,

o televizid, vided, radio, Cd lemezjatszé, magno hakta,

» sajtétermékek (napilapok, heti lapok),

» konyvek, tarsasjatékok, kartya biztositasa,

» felvilagosito ebadasok szervezése, egészseges életmdd témakoreben,
* rendszeres vérnyomasmerés es testsulyceién,

* hivatalos ugyek intézésének segitése,

» kapcsolattartas csaladdal, haziorvossal,

e egyéni és csoportos foglalkozasok napi rendszeaygeké

» folyamatos gondozdi fellgyelet,

» életvitelre, vonatkoz6 tandcsadas, életvezetégésegi

e Onkéntes alapon szentd csoport/ok/ nikddésének segitése.
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Az ellatas megsziintetésének médja

Az intézményi jogviszony megséaik

* ajogosult halalaval,

* hatarozott iddj ellatas esetén a megjeldlttdrtam lejartaval,

e az intézmény jogutdd nélkili medgs®sével,

« amennyiben jelen Megéllapodast az ellatott, illetdevényes képviséje irasban

indoklas nélkil felmondja

* aszakmai vezétaz alabbi esetekben irasban felmondja:
0 az ellatott részél a jogosultsag, jogszabalyi feltételei nem allfedn,
0 az ellatott mas szocidlis ellatasi forma igénybelédel él,
o0 az ellatott, a torvényes képvi§gl vagy a téritési dijat megfidetszemély

téritési dij fizetési kotelezettségének — a SZ2.8.0szerint — nem tesz eleget,

0 az ellatott veszélyeziemagatartast tanusit,
0 az ellatott a szolgéltatasi rendet, a hazirendgbsan megserti.

A Megallapodas a felek megegyezése szerindipadtban, ennek hianyaban 15 nap
felmondasi idvel sZinik meg.

Ha a felmondés jogsZeségét a jogosult, illetve tdrvényes képvigel a téritési dijat
megfizeth személy vitatja, az arrol sz0Olo értesités kézhepddl szamitott 8 napon belil az
intézmény fenntartdjdhoz — a Mosonmagyarovar Térségi TarsulasTanacsa 9200
Mosonmagyarévar, Fo u. 11.- fordulhat. Az ellatast valtozatlan feltételeklra# mindaddig
biztositani kell, amig a fenntarté dontést nem hoz.

Ha a megallapodas felmondasanak jogsagét barmely fél vitatja, jogorvoslatot a
birésagtdl — Mosonmagyarovari Jarasbirosag 9200 Mosmagyarovar, Varoskapu ter 4.
— kérheti.

Az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindagltiztositani kell, amig a birésag joger
hatarozatot nem hoz.

Tarsas kapcsolatok apolasa

A klub nyilt intézmény. A klubtagok barataikatkomaikat — a hazirend betartadsa mellett — a
klubvezeb tudtaval fogadhatjak, de azok a klub szolgaltaté&ssm vehetik igénybe.

El6zetes bejelentés esetében a rendezvényeken aattakabaratai és rokonai is részt
vehetnek.

A hézirend mindenki szaméra egyforman iranymutatiegkoveteli a kozosségi lét altalanos
szabalyainak megtartasat, az intézmeényi vagyonlvideaz ellatottak és a dolgozok egymas
iranti  kolcsonds megbecsilését. A dolgozok szakmainkajukat ezen szabalyokat
figyelembe véve koételesek végezni.

Az intézmény valamennyi dolgozéjdnak és ellatottlanegyméashoz valé viszonya a
szemelyiség tiszteletére épull. Elvarja a kolcsotajsntatot, udvariassagot, megeértést és
ésszel hatarokig a toleranciat.

A dolgozo6 az ellatottaktol sem pénzbeli, sem temeteni ellenszolgaltatast nem fogadhat
el.

Az intézmény vezéje koteles gondoskodni a dolgozok titoktartasi lg#tettségének
érvényesitésél és az ellatottak személyiségi jogainak tisztelattartasarol.
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A klubban szeszes italt fogyasztani csak az intéxwezed kilon engedélye alapjan lehet.
Kbzosséget zavardé magatartas szankcionalasa:

Ittas klubtag a klubban nem tartézkodhat !

Az idések klubjaban okozott szandékos rongalasért aokaé anyagi felélsséggel tartozik.
Dohanyozni a klubban Tilos, a klub bejaratatdl 5 mre engedélyezett, a kijeldlt
dohanyzoéhelyen !

A klubba behozott, medrzésre le nem adott ertéktargyakeért az intézmeény dgozoi
felelésséget nem vallalnak.

A jogosultak érdekvédelme

Az ldések Klubjaban ellatottak érdekeik kdzésségben nériéepviseletére és kdzosséqi
életik megszervezésére ellatotti 6nkormanyzatdbditozk létre.

Az ellatottjogi képviselé a személyes gondoskodast nyuljté alap- és szakositatast
biztositd intézmeényi elhelyezést igénybeveletve szolgaltatasban részesiieszére nyujt
segitséget jogai gyakorlasaban.tikddése soran tekintettel van a személyes adatok
kezeléséil és vedelméi szold 1997.évi XLVII. térvény rendelkezéseire.

(Orszagos Betegjogi, Ellatottjogi, Gyermekjogi éskDmentaciés Kodzpont, Zold szamuk:
06-80-620-055)

Mosonmagyarévar, 2017.01.01.

Zimmerer Karolyné Takats Timea
Alapszolgaltatasi Centrum vedet Klubvezeb
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Kistérségi Egyesitett Szocialis Intézmeény
Alapszolgaltatasi Centrum

Hazirend

Id 6sek Klubja
Hegyeshalom, 6 u. 158.

Az idések klubja szocialis alapszolgaltatas, ezen belfpali ellatast nydjté intézmény.
Célja: a klubtagok szamara segitséget nyudjtani az oOnalktvitel legtovabb valo
megirzéséhez, ugy hogy egyuttal modot adjon a kozoseggiittlétre, a pihenésre, a
k6zdsségi programokon valé részvételre.

Az idések klubja szolgaltatasait sajat otthonukbaf &kzennyolcadik életéviket betoltott,
egészségi allapotuk vagyosl koruk miatt szocidlis és mentalis tamogatasreugz@nmaguk
ellatasara részben képes személyek vehetik igénybe.

Az intézmény neve: Idések Klubja

Az intézmény cime: 9222 HegyeshalomgRru. 158.

Az intézmény elérheésége: Tel.: 96/221-311 hegyeshalomik@szocmkt.hu

Féréhelyek szama 20 6

Nyitvatartasi ideje: hétfé — péntek 7 — 15 oraig
szombat — vasarnap, Unnepnap  szunnap

A nyitvatartasi idben a klubot az ellatottak elhagyhatjak és visshatéek.
Az idések klubjaban a szolgaltatadsokat csak a klubtagbletik igénybe.

A klub szolgaltatasainak igénybevételéhez sziikséges
* Kérelem
e jovedelemigazolas (nyugdijszelvény)
» orvosi igazolas (k6zosseégi tartozkodasra alkalmas) ferbzébeteg, vagy korokozo
hordozo)
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A klubban igénybe veheb szolgaltatasok

Téritési dij ellenében igénybe vehétszolgaltatasok

» nappali tartozkodéas

A hét 5 munkanapjan reggel 7,30 —t6l délutan 1%g3@ehetik igénybe a klubot. Napkdzben
barmikor elhagyhatjak, és visszatérhetnek.

> étkezés
A Kklub tagjai térités ellenében kérhetnek ebédet.
Az ebédet 12 - 13° 6raig lehet igénybe venni.
Kérjuk, az étkezésekhez az elé¢diziveskedjenek igénybe venni.

Ha az ellatast betegség vagy mas ok miatt a jogosein kivanja igénybe venni, a
tavolmaradast az intézmeény ve$éhek legalabb két munkanappal a tavolmaradast
megebzéen irasban be kell jelenteni. Ennek elmulasztastérsa kotelezett a téritési dij
megfizetésének kotelezettsége alol a tavolmaradasiekail szamitott 3. munkanaptdl
mentesul, 29/1993. (lll. 17.) Korm. rendelet a sébms gondoskodast nyujté szocidlis
ellatasok téritési dijarol alapjan.

» Szdllitas
lgény szerint intézményi gépkocsival toriésrallitds a lakas és a klub kozétt ill. a klubaés
lakas kozott.

Téritési dij fizetése:

A fizetendd személyi téritési dijat a jovedelem alapjan hat&nk meg, melyet utélag a
targyhdnapot kovét honap 10 — ig koteles megfizetni a szolgaltatgsinybe vet. Az
igénybevett szallitasi dij figgetlen az igénybdvéavi jovedelmdil, havi 6sszegben kerlt

megéallapitasra. A fizeteddszemélyi téritési dijakat a fenntarté Téritési mindeletében
régziti, melyet minden év aprilis 01-el feltlvizéga

Téritésmentes szolgaltatdsok

» tisztalkodasi, mosési, vasalasi, varrasi lébég,

» televizid, vided, radio, Cd lemezjatszé, magno haksta,

» sajtotermékek (napilapok, heti lapok),

» konyvek, tarsasjatékok, kartya biztositasa,

» felvilagosito ebadasok szervezése, egészseges életmdd témakoreben,
* rendszeres vérnyomasmerés es testsulyceién,

* hivatalos ugyek intézésének segitése,

» kapcsolattartds csaladdal, haziorvossal,

e egyéni és csoportos foglalkozasok napi rendszeaygeké

» folyamatos gondozai fellgyelet,

» életvitelre, vonatkoz6 tandcsadas, életvezetégésegi

e Onkéntes alapon szentd csoport/ok/ nikddésének segitése.
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Az ellatas megsziintetésének médja

Az intézményi jogviszony megséaik

* ajogosult halalaval,

* hatarozott iddj ellatas esetén a megjeldlttdrtam lejartaval,

e az intézmény jogutdd nélkili medgs®sével,

« amennyiben jelen Megéllapodast az ellatott, illetdevényes képviséje irasban

indoklas nélkil felmondja

* aszakmai vezétaz alabbi esetekben irasban felmondja:
0 az ellatott részél a jogosultsag, jogszabalyi feltételei nem allfedn,
0 az ellatott mas szocidlis ellatasi forma igénybelédel él,
o0 az ellatott, a torvényes képvi§gl vagy a téritési dijat megfidetszemély

téritési dij fizetési kotelezettségének — a SZ2.8.0szerint — nem tesz eleget,

0 az ellatott veszélyeziemagatartast tanusit,
0 az ellatott a szolgéltatasi rendet, a hazirendgbsan megserti.

A Megallapodas a felek megegyezése szerindipadtban, ennek hianyaban 15 nap
felmondasi idvel sZinik meg.

Ha a felmondés jogsZeségét a jogosult, illetve tdrvényes képvigel a téritési dijat
megfizeth személy vitatja, az arrol sz0Olo értesités kézhepddl szamitott 8 napon belil az
intézmény fenntartdjdhoz — a Mosonmagyarovar Térségi TarsulasTanacsa 9200
Mosonmagyarévar, Fo u. 11.- fordulhat. Az ellatast valtozatlan feltételeklrat# mindaddig
biztositani kell, amig a fenntarté dontést nem hoz.

Ha a megallapodas felmondasanak jogsagét barmely fél vitatja, jogorvoslatot a
birésagtdl — Mosonmagyarovari Jarasbirosag 9200 Mosmagyarovar, Varoskapu ter 4.
— kérheti.

Az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindagltiztositani kell, amig a birésag joger
hatarozatot nem hoz.

Tarsas kapcsolatok apolasa

A klub nyilt intézmény. A klubtagok barataikatkomaikat — a hazirend betartdsa mellett — a
klubvezeb tudtaval fogadhatjak, de azok a klub szolgéltatéssn vehetik igénybe.

El6zetes bejelentés esetében a rendezvényeken aattakabaratai €s rokonai is részt
vehetnek.

A hazirend mindenki szamara egyforman iranymutatdegkoveteli a kozdsségi lét altalanos
szabdlyainak megtartaséat, az intézményi vagyonlvédeaz ellatottak és a dolgozok egymas
iranti  kolcsonds megbecsilését. A dolgozok szakmainkajukat ezen szabalyokat
figyelembe véve kotelesek végezni.

Az intézmény valamennyi dolgozéjanak és ellatottlanegymashoz valé viszonya a
személyiség tiszteletére épul. Elvarja a kolcsotasntatot, udvariassagot, megértést és
ésszeif hatarokig a toleranciat.

A dolgoz6 az ellatottaktol sem pénzbeli, sem tematteni ellenszolgaltatdst nem fogadhat
el.

Az intézmény vezéje koteles gondoskodni a dolgozok titoktartasi leettségének
ervenyesitésél és az ellatottak személyiségi jogainak tisztelettartasarol.
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A klubban szeszes italt fogyasztani csak az intéxwezed kilon engedélye alapjan lehet.
Kbzosséget zavardé magatartas szankcionalasa:

Ittas klubtag a klubban nem tartdzkodhat !

Az idések klubjaban okozott szandékos rongalasért aoka#é anyagi felélsséggel tartozik.
Dohanyozni a klubban Tilos, a klub bejaratatdl 5 mre engedélyezett, a kijelolt
dohanyzéhelyen !

A klubba behozott, medrzésre le nem adott értéktargyakért az intézmény dgozéi
felelésséget nem vallalnak.

A jogosultak érdekvédelme

Az ldések Klubjaban ellatottak érdekeik kdzosségben nériéépviseletére és kozosséqi
életiik megszervezésére ellatotti Gnkormanyzataidtozak étre.

Az ellatottjogi képviselé a személyes gondoskodast nyudjté alap- és szakositatast
biztositd intézményi elhelyezést igénybevelletve szolgaltatasban részesii€szére nyujt
segitséget jogai gyakorlasaban.tikddése soran tekintettel van a személyes adatok
kezeléséil és védelméil sz6lo 1997.évi XLVII. térvény rendelkezéseire.

(Orszagos Betegjogi, Ellatottjogi, Gyermekjogi éskDmentaciés Kodzpont, Zold szamuk:
06-80-620-055)

Mosonmagyarévar, 2017. januar 1.

Zimmerer Karolyné Toth Katalin
Alapszolgaltatasi Centrum vedet Klubvezed
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