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1. A Gyermekek Atmenti Otthona szolgaltatas adatai

Fenntartdo neve Mosonmagyarovari Térségi Tarsulas
Székhely:9200 Mosonmagyarovamnri. 11.
Fenntart képvisebje: Dr. Arvay Istvan
Intézmény neve:Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont
9200 Mosonmagyarovéasutas utca 10.
intézményvezebStencinger Noémi Erika
Szolgéltatas neveGyermekek Atmeneti Otthona
Telephelye:9200 Mosonmagyarévar Lengyari Ut 2.
Szakmai vezeb: Kiss Szilvia
Tipusa Személyes gondoskodast nyujté gyermekvedelmeifdpsi forma
Létrehozasanakéve: 1997. november 1.

Nyitva tartds: folyamatos, megszakitas nélkali

A szakmai program a Mosonmagyarévar Lengyari .szam alatt riik6do Gyermekek
Atmeneti Otthona altal nyujtott szolgaltatasra wéoaik.

Ellatasi terllete a Mosonmagyarovari Térseégi Tasulelepllései kdzul az alabbi
telepllések: Asvanyrar6, Bezenye, Dunakilit, Dunasziget, Feketzds,
Hegyeshalom, Janossomorja, Karolyhaza, Kimle, Levgl Mosonmagyaroévar,

Mosonszolnok, Mosonudvar, Rajka, Ujrénab.

A Gyermekek Atmeneti Otthona a Csalad-és Gyermékjilbzpont szervezeti egysége

Atmeneti ellatast nyujté bentlakasos intézmény.

Az intézmény 1997-ben jott létre. Az 6nkormanyzatikségmegoldasként helyezte el a
jelenlegi épuletbe a FogyatékkabEINappali Intézményével és azgkk Otthonaval egyiitt.
A masik két intézménnyel a kapcsolatunk jo. A gyekek naponta talalkoznak dsl
emberekkel és értelmi fogyatékos embertarsainléai/tal médjukban all a tarsadalomban
valé egylttélés szabdlyainak elsajatitasa és glgkgr lehdiségik van megismerni és
elfogadni a »,massagot”.
Arra torekszink, hogy a hozzank keérugyermekek iskolavaltas nélkil folytathassak

tanulmanyaikat. A kézlekedés megfélehz 6vodasok kiséretdigondoskodunk.



2002-ben minisztériumi tAmogatassal az 6nkormanggararnnyal bvitette az épliletet, az
otthon megfelel a torvényd@lrasainak, baratsagos, igényes kérnyezetben élgg&rakek.

Az épulethez tartozo udvar kicsi, sportolasra nékalaas.

A gyermekek iskolai, illetve egyéb szervek&portolasi lehékségeit tdamogatjuk. Magunk is
rendszeresen szervezink tarakat, sportfoglalkozésok

Az egészségligyi, pszicholbgiai és fejlépedagdgiai ellatds megoldott.

Az épllet a Bvités utan 4 db kétagyas, és 1 db négyagyas sdplvardsszobaval,
betegszobaval, konyhaval, eb®dl és jatszoszobaval rendelkezik.

Az intézmény baratsagos berendezésével szerettmnos, kényelmes életteret biztositani

az atmeneti gondozasban déyyermekeknek.

2. Az ellatand6 célcsoport és az ellatando tertlgtllemzéi

Az ellatottak 3-18 éves koru gyermekek. Fiuk éyddvegyesen.

A Gyermekek Atmeneti Otthona 3-18 éves korli gyeekekmeneti gondozasat biztositja 12
féréhelyen. Szolgaltatasunkat Mosonmagyardovaron éérkisgében élgyermekes csaladok
szamara nyujtjuk, efsorban, akik a csaladban atmenetileg ellatas dmyyfelet nélkil
maradtak, vagy elhelyezés hianyaban a nélkil marek) vagy akiknek ellatasa a csalad
életvezetési nehézségei miatt veszélyeztetett. tz00 segitséget nyujt — a Gyermekjoéléti

Szolgalattal egyittikddve — a gyermek csaladjaba totiésszatéréséhez.

3. A Gyermekek Atmeneti Otthona szolgaltatas célifeladata, alapelvei

Célunk a preventiv jelldgtevékenység: minden eszkdzzel igyekszink néegela gyermek
csaladbdl tortéh tartds kiemelését, a legalapdeth cél az, hogy a krizis rendezése utan a
gyermek visszakeruljon csaladjaba.

Az otthonban eltoltott 6l alatt az egyéni gondozasi- nevelési tervekbenaftaknak

megfeleben tervezetten és célzottan torténik a nevelés.

Biztositjuk:

- az egészsegugyi ellatast

- aziskolaba jarast

- agyogy- és fejlesétpedagodgiai ellatast

- a szabadidl hasznos és tartalmas eltoltését.



Felkészitjuloket:
- apalyavalasztasra
- az onallo és feléksegteljes életre.
Kapcsolatot tartunk:
- gyermekjoléti szolgalat csaladgondozaja
- az ellatott gyermek csaladjaval, hozzatartozoival,
- az Ovodajaval, iskolgjaval,
- munkahelyével,
- agyermek érdekében eljaré mas intézmeényekkel
Nevelési céljaink:
- akodzosségi szokasrendszer,
- viselkedésmintak elsajatittatasa,
- érzelmi igényesség kialakitasa,
- empatias készség fejlesztése,
- a kommunikacio javitasa,
- aszemélyes higiénés ismeretek elsajatittatasévite e,
- a s#ikebb kornyezet tisztantartasa,
- életvezetési gyakorlatok elsajatitasa,

- munkéra nevelés

Folyamatos munkarend szerintikddve biztositani a gyermekek gondozéasat, nevelését
Ideiglenesen poétolni kell a gyermek gondozasabaevelésében akadalyozott skil
gondoskodasat.

Céljaink elérése érdekében ki kell alakitani a redgiritmust, esetkezilgondozasi, nevelési,
egeszséquigyi és etkezeési szolgaltatasokat kellamylj

Hatékony és széleskbkapcsolatrendszert kell kialakitani.

Folyamatosan egyutt kell #hodni a gyermekvédelmi halézat intézményeivel.
Mukodtetni kell a jelégrendszert. Fel kell kutatni a kdrnyezet tamogatdsenrét, hogy az
intézmény az alapfeladatat minél magasabb szirdgazahesse.

E téren mar eddig is sikeresen tevékenykedtlink. &pléni és civil szervezet tAmogatja
munkankat.

Segitségukkel tudjuk megszervezni kirandulasainkafsaladi napot, valamint az Gnnepek

mélté megunneplését.



Feladatunk ezeknek a kapcsolatoknak az apoldsa ¢abbak létrehozasa.
Torekedni kell arra, hogy a gyermekek egymas kozsttfelrottekkel szembeni kapcsolata

pozitiv érzelmi kapcsolat legyen.

Kilénleges feladatot jelent az Otthon szamara aghenfokban értelmi fogyatékos,
magatartasi és tanulasi zavarokkal kiiggermekek fogadasa.

Az integrélt elhelyezés rendkivil hasznos ezekmgleaimekeknél.

Az egyéni gondozasi-nevelési tervben meghatarozaukpecialis feladatokat. A targyi

feltételek javitasra szorulnak a feladat ellatagaho

4. Intézményen bellili és mas intézményekkel tortédnegyittmiikodés modja

Az otthon a gyermekjoléti-gyermekvédelmi ellatoreretr részeként ikodik.
Rendszeres kapcsolatban vagyunk:
- afenntartoval,

- a jarasi gyamhivatallal,

- agyermekjoéléti szolgalattal,

- acsaladseditkozponttal,

- az oktatasi intézményekkel,

- a munkahelyekkel,

- anevelési tanacsadoval,

- az egészségugyi intézményekkel.
- Stb.

A hatékony rikbdés érdekében a kapcsolattartas folyamatos dszeres.

A Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont munkataaiaiheti rendszerességgel esetmegbeszélést
tartunk. Az oktatasi intézményekkel és munkahelgtlkkneveitanar és a csaladsegtartja

a kapcsolatot szikség szerint személyesen illegkefonon. A tébbi intézménnyel is
hasonloan jarunk el.

Mikddésunk soran egyre tobb tdmogatét sikerllt megiipdk céljaink megvaldsitdsahoz.
Tamogatdink maganszemeélyek, civil szervezetekalaithk és alapitvanyok.
Kozremikodésikkel az alapfeladatokon tulmden szamtalan rendezvényen tudunk részt
venni €s a szabadidtartalmas eltbltését is szinesebbé tudjuk tenminndk programok,

melyeket a patronaloknak koszonket hagyomanyosséa tudunk tenni.



Kulfoldi kapcsolatokkal nem rendelkezink.

5. A Gyermekek Atmeneti Otthona szolgaltatds konkréformai, a gondozasi, nevelési,

fejlesztési feladatok

5.1. Egyéni elhelyezési tervek:
Az egyeéni elhelyezési tervet a Csalad-és Gyermeétkj&lbzpont késziti el. Az elhelyezést
kovetben a szakember csaladgondozast végez a gyermegsiesrlszikséges korilmények

helyredllitdsa érdekében.

5.2. Egyeéni gondozasi-nevelési tervek:

Az egyéni gondozasi- nevelési tervet intézményunkbegyermekvédelmi Ugyintéz
késziti el. A feladatok felosztasa és a végrehdi@srdinalasa, valamint a féfés és
feladatok korcsoportos munkafiizet vezetése szeménfeladata. Rendszeres (kéthetenként)

esetmegbeszéléseken értékeljuk, illetve modosdtjidtadatokat.

5.3. A gondozas-nevelés elemei:

Esetkezdi szolgaltatdsok:

Az esetkezélszolgaltatasok legbb célja:
- az elhelyezést kivalté okok megeértetése a gyekeiek csaladi problémak feldolgozasa,
- a személyes célok megalapozasa, atgwezése,

- felebsségteljes dontéshozatal képességének kialakitasa,
- pozitiv kapcsolatok ésitése, rossz hatasok enyhitése,
- a masik nemmel kapcsolatos magatartas alakitasa,
- tanacsadas a splthek és mas hozzatartozoknak
Céljaink eléréséhez sziikség eseténdksitmkember segitségét is igénybe vesszik.
Az () gondozottakkal valé banasmod eddig Otthonankimem okozott problémat.
Fontosnak tartjuk a csoport felkészitését az Ojrggkek fogadasara. Alkalmazzuk a
panaszdobozt, mely mindenki szaméara elérhilietente egy alkalommal orvosoljuk a
panaszokat csoportos megbeszélés keretében, dedramsz olyan jellég akkor egyéni
beszélgetés keretében. Ha a gondozott gyermekgahk probléméja van, andirugy érzi,
hogy az Otthonon bellil nem lehet megoldani, akkatobitjuk a kivulallé személlyel

valo kapcsolatba 1épését.



5.4. Nevelési szolgéltatasok:

A legszebb, legfontosabb hivatas az ember szolgéleta az ember még fiatal,
.Kiszolgaltatott” gyermek, e feladat még nagyobleltessséget ré valasztéjara.

A neveb hatdsa ugyanis emberi  sorsokat  befolyasol, dont. el
Ennek terheit az Otthon valamennyi dolgozé6ja hozdoSzakmai egységink rendszerét
ennek tudatdban alakitjuk.

Arra térekszlnk, hogy Otthonunk bélgilaga - erkoélcsi értékrendinknek megfé&ai-
gyermek- és emberkdézponti legyen, hogy egymas adfogira, megbecsilésére,

szeretetére épiljon.

Ertékeink:

- gyermekkézpontusag,

- nyitottsag, korszéiség,

- képességek szerinti fejlesztés,

- hatrany-kompenzalas,

- tudatos életvitel, harmonikus személyiségfejlesztés
- hagyomangrzés és — teremtés

- példamutaté magatartas minden dolgozo ré&zér

Az alapfeladatok megvalositasanak alapelvei:
- az otthonossag megteremtéseének elve,
- akodzosségi tamogatas altal valo nevelés elve,
- az egyeéni kulonbdség figyelembevételének elve,
- demokratikus és humanista elvek,

- anyitottsag elve.

Az alapfeladatok megvaldsitasanakdbgfmaodszerei:

- lehdiséget biztositani a gyermekek szamara a szemé&bgenc targyak
megtartasara,

- izlésuk szerinti dekoralas,

- képességek szerinti feladatok adasa,

- véleményiket szabadon elmondhassak.



A gyermekekkel kapcsolatos teékdilapelvei:
- akorrekcios nevelés elve,
- a kommunikacios és kapcsolat készseg fejlesztéssnek
- amotivaciok fejlesztésének elve,

- az alkotas és 6nmegvalositas kibontakoztatdsawek el

A megvaldsitas legibb mddszerei:

- kiegyensulyozott életritmus kialakitasa,

- aszocialis viselkedés szabalyainak elsajatittatasa

- aszabadidtartalmas eltoltése,

- stresszkezelési technikak megtanitasa,

- Onismereti tréningeken val6 részvétel,

- konfliktuskezelési technikak tanitasa,

- averbalis kommunikacié elemeinek gyakorlati alkahdsa,
- megfeleb motivacios rendszer kialakitasa.

A neveb szervezet folyamatos tovabbfejlesztésének alapelve
- agyermekotthon ttkodési feltételei fejlesztésének elve,
- a csoportfolyamatok nyomon kovetésének elve,

- az egyes gyermekek nevelési kdrilmeényei fejlesntdsélve.

A megvaldsitas legibb mddszerei:

- tovabbképzési lehéségek biztositasa,

- akozalkalmazottak anyagi elismereése,

- az onkormanyzat szocialis érzékenyseége,

- szupervizié.

Tanulast segitmddszerek:
- megfeleb motivacios rendszer kialakitasa,
- eredményes tanulasi modszerek alkalmazasa,

- tanulasi zavarral kiigdgyermek esetében egyuttkddés a szakemberrel (logopédus,
gyogypedagbgus).

5.5. Rekreacios szolgaltatasok:
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A gyermekotthoni gondozasban rendkivil nagy szerepe a rekreacios tevékenységnek,
mert a gyermekek stressz, illetve megtefhélethelyzetek elviselésekor leggyakrabban a
karos szenvedélyekhez nyulnak.

- Minden esetben biztositjuk a részvétdieiéséget a gyermek altal valasztott iskolai és
egyéb szervezégprogramokon.

- Tamogatjuk a sportkdrokon valo részvételt.

- Az Otthonban is szerveziink ilyen jellegzabadid-foglalkozasokat.

- Tanitasi szunetben kirandulasokat szemezé gyermekeknek a természeti- és
tarsadalmi kérnyezet megismertetése érdekében.

A rekreécid helyi feltételei még nem biztositottak.

5.6. Kulonleges feladatok:
Az egylttélés pozitiv és negativ oldalat egyaramélkéeljuk. Mindenképpen pozitiv a
gyermekek feldélsségérzetének, tolerancia képességének, szolgfarnékének
névekedése.
A negativ hatdsokat a megfélérgyi feltételekkel igyekszink csdkkenteni, pl:
* nemcsak nemek szerinti hal6 (testvérek egyuttdayta
* tanulashoz, szabadisl tevékenységhez megfélahely (,jatékkuckd” Iétrehozasa, a
berendezési targyak gyermek centrikussa tétele),
* agyermekek személyes dolgainak elhelyedege,
* aszobak otthonosabba tétele,
az udvar szépitése, jatéklebsgig biztositdsa (udvari jatékeszkdz vasarlasagosidert

kialakitasa).

5.7. Egészséglgyi és étkeztetési szolgaltatasok:

A személyes gondoskodast nyujtdé intézményekkmeai feladatairdl és ikodésik
feltételeiél szOl6 2./1994. (1. 30.) NM rendelet 5. szami #éidibtében és az ANTSZ
eléirasokban dirt, a gyermekek életkoranak megfélelgyakorisagu, 0Osszetédielés
mennyiséf étkezést biztositjuk. A tarolds normait betartjukdrekszink arra, hogy
gondozottaink megismerjék és megkedveljék a kotisz@plalkozasi szokasokat. Az

egeészségi allapotuk miatt specialis élelmezésitegyarmek ellatasat is biztositjuk.

A gondozott gyermekek és fiatalok egészségugyipatkt folyamatosan figyelemmel
kisérjuk.  Szikség esetén gyermekorvoshoz, illetveakavoshoz  fordulunk.
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Gyobgyszerezésibk és egészségugyi segédeszkogbkrgondoskodunk (szemiiveg,

hall6készulék).

5.8. Napi életgyakorlat:

A napi életgyakorlat kozpontilag meghatarozott éeetyben kialakitott szabalyok szerint
alakul. A napirendet az otthon ktzossége alakitittaszerint, hogy munkanapokrél vagy
piherbnapokrél van sz6.

Novendeékeinket életkoruknak és képességeiknek hedtga vonjuk be az Otthon életébe.
Ugyancsak életkoruk és képességeik szerint résdt kenniik az ©Onkiszolgalo

tevékenységekben (pl: agyazas, rendrakas, takadtéss, ruhdzat karbantartasa).

Gondoskodunk a gyermekek megfélék tiszta ruhazatarol. A személyi higiéné fontgasa
megtanitjuk a gyermekeket, a hozza sziikséges adakiiziztositjuk.

Az épllet lbvitésével lehéivé valt a személyes targyak megfél&rolasa.

A gyermekeket koruk, nemik, testvérik figyelembelétel tudjuk elhelyezni.

Az esetenkénti egyénileg eldéalvasigény biztositdsa nem okoz gondot intézméxyem

Minden gondozott a tdrvénybenoéat modon havi zsebpénzt kap, amellyel szabadon
rendelkezik. Ha igényli segitséget, iranyitast kdghneveiktol az ésszdr beosztashoz.

A hazirend betarthat6, valodi szédeés, amit minden gondozottal és $pivel ismertetiink a
felvételkor.
Jol lathat6 és mindenki szamara eléttetlyen az intézményben elhelyeztik.

5.9. Jutalmazas, biintetés:

Célunk folyamatosan fejleszteni a gondozott gyemkelés fiatalok értékelés iranti
érzékenységét. El kell érnink, hogy nodvendékeinkélkamnyé valjanak a nonverbalis
megebsitésre vagy elmarasztalasra is (pl: a hetydsblintdsra, mosolyra, helytelefit

fejcsovalasra, szemoldok rancolasra). Tovabba bediztnegebsitésre és az elkdvetett hiba

egyszeii megallapitasara.
Az értékelés alapelvei:

- személyre sz0l6 legyen,

- 0sztond, fejlesz® jellegi legyen,
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- ne legyen banté, megtorlé jeligg
- folyamatos legyen,
- akovetelményrendszerre épuljon,

- legyen targyszér

A jutalmazas: a gondozott gyermekek és fiatalokéagkilonbodségét figyelembe véve
minden sikeres teljesitményt meg kellégteni. A kiemelked teljesitmény nagyobb
elismerést érdemel.

A jutalmazasoknak kovetkezetesnek kell lennitk. utalmazas folyaman kertini kell a
kivételezést.

A jutalmazas lehet kollektiv.

A buntetés nem lehet Oncéld, kollektiv, megszedgemem sértheti az ellatott emberi
(gyermeki) jogait. A biintetés kiszabédsakor aztiggdlembe kell venni, hogy a gyermekek
tobbsége traumatizalt.

Magatartasi normaik, adaptacios készsegeik hiakyosékkentek vagy torzultak.

Ezért a blntetésre nem gy reagalnak, mint a dsatééb gyermekek.

A gyakori biintetés szorongast kelt. A s#sfgges biintetésen alapulé nevelés pedig agressziv
modellként szolgal.

A sorozatos jutalmazast a gyermekek sikerélménykéik at, a blntetések hatasa
kudarcélményben osszégiik. Arra kell torekedni, hogy aranyukat tekintvgusalmazasok

gyakoribbak legyenek, mint a blntetések.

A bintetés hatékonysaga fligg adzidestl, az intenzitastdl, a kovetkezetesse¢gés a

neveb-nevelt viszonyatol. A jo érzelmi kapcsolabstgiti a buntetés hatékonysagat.
A buntetés formai:
- szamonkeérés, terapias beszélgetés

- kedvenc elfoglaltsagtol valo eltiltas rovidebb vdmsszabb ideig.

5.10. Elbocsatas az otthonbol:
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Fluggetlendl a gondozas metiseésének okatdl a gyermek életében jélentaltozast okoz.
Fel kell késziteni a valtozasra, értékelni kell ittzeltdltott idot, segiteni kell a jodje

megtervezéseben.

Eltavozaskor a leltar alapjan dsszekészitjik argg&rholmijat, amit atadunk a saakk.

5.11. Utégondozés:
Nem all médunkban ezt a feladatot elvégezni. Szjilesetén jelzéssel élink a Csalad-és

Gyermekjoéléti Kozpont felé.

5.12. Dokumentacio:

A Gyermekek Atmeneti Otthonaban, a térvényiigisnak megfeléldokumentaciot végzink.
Az erre vonatkozO szabalyozast, jelen szakmai progt. szamu melléklete: Iratkezelési
szabdlyzat tartalmazza. Az Otthon minden munkatamrsegismerkedik minden
dokumentummal, majd a specialis feladatkdrébe zari@atokat munkaja soran hasznélja.

6. Az ellatas igénybevételének modija

Felvétel az otthonba:

A gyermekek &tmeneti gondozast az alabbi telepkilésszik igénybe:

Asvanyraré, Bezenye, Dunakiliti, Dunasziget, Feketedé, Hegyeshalom, Janossomoria,
Kéarolyhaza, Kimle, Levél, Mosonmagyarovar, MosonszZook, Mosonudvar, Rajka,

Ujronaf é

Az Otthon a Mosonmagyarovari Térségi Tarsulas ieagjelolt illetékességi tertletérsel

raszorult gyermekeket latja el 3-18 éves korig.
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Protokoll

6.1. Szerepdk:

- a befogadott gyermek,

- a befogadott gyermek csaladja,

- gyermekjoéléti szolgaltatd (vezgt csaladgondozd, pszicholégus, fejlésziedagogus,
csaladgondoz6 asszisztens),

- &tmeneti gondozast nyujto (vedeheveb, gyermekvédelmi asszisztens, gyermekfellig)yel

- jelzérendszeri tagok (6voda, iskola pedagogusai, gyernésk ifjlusagvedelmi felés,
védnd, gyermek haziorvos, szakorvos, rérgeg, lUgyészség, birésag, csaladok atmeneti
otthona, helyettes s#ijlgyermekek atmeneti otthona),

- hatésag (jegyy, gyamhatosagi tgyintéy,

- a szUb altal megjelolt mas hozzéatartozé/k (nagyskitestvérek, mas rokonok, baratok),

- mas szocialis és gyermekjoléti, gyermekvédelnulgddtatok (csaladok atmeneti otthona

munkatarsa, helyettes séjiszakellatds munkatarsai).

6.2. A szolgaltatas részletes leirasa

A gyermekek atmeneti otthonaban totiethelyezés a széikérelmére, vagy beleegyezésével
torténik.

A gyermek atmeneti gyermekotthonban toététhelyezése a siilfelligyeleti jogokat nem
érinti. A gyermekek atmeneti otthondban toétéallatas feltétele a gyermek séj@ és az
intézmeény kozo6tti megallapodas irasos rogzitésmefjallapodast jelen szakmai program 2.
szamu melléklete tartalmazza. A szilldomasul veszi, hogy az intézmény a rendelkegéseér
bocsatott adatokat nyilvantartdsba veszi, és atkomd jogszabalyok szerint kezeli. Az
otthon vezdije gondoskodik rola, hogy az altala kezelt nyiha@itésokhoz illetéktelen

szemely ne férhessen hozza.

6.2.1. A gyermekek atmeneti otthonaba valé bekerdamata

A bekerllés mddja szerint csoportositott feladatok:

1. A bekertlés médjai

A bekerilés minden esetben a $zikérésére, vagy utdlagos (ideiglenes gondozas)
beleegyezésével torténhet, illetve megalapozhagdelembe vételi eljaras, amelynek
kovetkeztében a szl kéri gyermeke atmeneti gondozasat. A gyermek &btnen
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gondozasanak megkezdégéa szub lakdhelye vagy tartozkodasi helye szerint illegke
gyermekjoléti szolgalatot minden esetben érteskehhi

a/l A szub kérelmére torténik a gondozasba vétel: ideiglgaktsggel, teljes kdr ellatassal
kell biztositani a gyermek atmeneti gondozasat,ahazib egészsegugyi kortlmeénye,
életvezetési problémaja, indokolt tavolléte, vaggsmakadalyoztatdsa miatt a gyermek
nevelését a csaladban nem tudjak megoldani.

b/ A gyermek kozvetlenll veszi igénybe az ellatdseiglenes jelleggel, allapotanak
megfeleb ellatast és éjszakai bentlakast (ideiglenes gargjokell biztositani az olyan
gyermek szamara, aki lakohelgkronkényesen eltavozott, ellatas, és fellugyelekiiél
maradt.

c/ A gyermekjoléti szolgéltatd segitségével toméra szolgdltatds igénybevétele: a
gyermekjoléti szolgalat segiti a gyermeket, illetvesaladjat az atmeneti gondozashoz valo
hozzajutasban. A gyermekjoléti szolgaltatd csaladgaodja tajékoztatast, és kodzvetlen
segitséget nyljt a csaladnak az atmeneti gondgéayhevételéhez, és az azt sziikségessé
tevd okok megszintetéséhez, illetvésdgiti a gyermek miébbi hazakerllését.

6.2.2. A bekeriléssel kapcsolatos feladatok a lidd®maoddja szerint csoportositva:
A gyermekek atmeneti otthona minden esetben iraétianiti a teruletileg illetékes csalad-és
gyermekjoléti szolgéalatot.

a/ Amennyiben a lakéhely szerinti csalad-és gyejohétk szolgalat ismeri a csaladot, éséaz
segitségukkel kerilt a gyermek az otthonba, akkd@ltalanos feladatok a kévetkdz

- irdsban tajékoztatja az atmeneti otthont a csaltiidrténetésl, a gondozasi terdt, a csalad
0sszes ismert korilményély szakmai véleményaét.

- Szukség szerint kozrdikodik a beszoktatas folyamataban.

- Mar meglév ismereteit és kapcsolatait felhasznalva gyakoskegitséget nydjt a gyermekek
atmeneti otthonanak a bekerllést mégelidészakra, az elhelyezés korilményeire és a
bekeriilés modjara vonatkozoan.

- Szukség esetéen esetkonferenciat hiv dssze.

b/ Amennyiben a széilmaga kéri gyermeke felvételét a gyermekek atmestdionaba, az
atmeneti otthon vezgenek kompetenciaja eldénteni, hogy azonnal felvesz gyermeket,
vagy ebzéleg megkeresi az illetékes gyermekjoléti szolgéattas a szolgaltatéval kézdsen

dontenek-e a befogadasrol.
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c/ Amennyiben a gyermek maga kéri felvételét a gnakek atmeneti otthonaba, akkor a
gyermekek atmeneti otthonaban az eséik a kdvetkek feladatai:

- Befogadja a gyermeket, és elkésziti ad dlslyzetfelmérést, kitdlti a gyermek Torzslapjat.
A bekerllés tényét a szib értesitését kdvéen telefonon és irasban értesiti a gyermek és a
szUb lakdhelye szerinti gyermekjoléti szolgalatot, Bgikeli a dokumentaciot.

- A tovabbi ott-tartdzkodashoz beszerzi a §idleegyeé nyilatkozatat.

- Ideiglenes gondozas esetén értesiti a gyermdkjéglilletve a gyermekjoléti szolgalatot a
tovabbi atmeneti gondozas, vagy mas hatdsagi iatEzk megtétele céljabdl. Az esetgazda,
az esetfeléls és az esetuiv rendszeres kapcsolatot tart a csaladdal és eggshmass
konzultalnak, az egyéni gondozéasi-nevelési tervbeeghatarozottak szerint kapcsolatot

tartanak a sedikkel, az érintett intézmeényekkel (pl. iskola, Gad).

6.3. A gyermekek atmeneti otthona feladatai a gyerak bekerilése kapcsan

Megkeresés fogadasa

A megkeresés érkezhet:

- gyermekjoléti szolgalat csaladgondozagjatal,

- szubtal,

- jelzérendszer tagjaitdl (6voda, iskola, ¥&d, haziorvos, csaladok atmeneti otthona,
helyettes szidl, rendsrség, ligyészseg),

- hatosagtoél (védelembe vételi hatarozat alapjityé annak élkészitése soran),

- rokontol, ismetstsl, szomszedtol,

- gyermekek atmeneti otthonaban gondozott masikngekbl,

- magatol a felvételt kérgyermeksl.

A gyermek sziflje, vagy a gyermek kérelemmel fordul a gyermekekedieti otthona
intézmeényvezéjéhez az atmeneti gondozas biztositdsa UgyéberB.Lskama melléklet:
Kérelem gyermekek atmeneti gondozasanak igénydéhéte A kérelmet az

intézményvezétbiralja el.

Az esettel tortéré6 megismerkedés

a/ Amennyiben a gyermekjoléti szolgalat javaslattieénik a bekertlés, a gyermekek

atmeneti otthona kozvetlen informaciokat kap a g6l és csaladjarol. A gyermekjoléti
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szolgélat csaladgondozéja altal elkészitett doktmmeokat attanulmanyozza, és kozvetlendl
konzultal a csaladgondozéval. Ezt kdert a gyermekjoléti szolgalat csaladdgondozdja
kozvetitésével felveszi a kapcsolatot a gyerme&kedzidjével, és (altalaban esetkonferencia

keretében) dviti ismereteit.

b/ Amennyiben nincs gyermekjéléticemény, a jelzést ado személytszervtl tajékozodik
a gyermek és csaladja helyzétén felmertlt problémardl, és azonnal értesityarmekjoléti

szolgélatot.

c/ Ha a gyermek maga kopog be az atmeneti otthajaaj és kéri befogadasat ellatatlansaga,
vagy egyéb ok miatt, a gyermekek atmeneti otthoneghallgatjia a gyermeket, és
gondoskodik azonnali befogadasarol. Ld. 4. szamilektet: Kriziselhelyezés. Ezt kduin
értesiti a szidt, beszerzi annak beleegyenyilatkozatat, és haladéktalanul felveszi a

kapcsolatot az illetékes gyermekjoléti szolgalal@sgondozojaval.

Egyéni gondozasi-nevelési terv

A Dbefogadéast kovét 15. napon a gyermekek atmeneti otthondnak Ggvela
csaladdgondozoval és séuel kozosen elkésziti a gyermek, gondozasi — nevedévét.

LATG — 1” adatlap — Egyéni gondozasi — nevelési temeneti gondozas esetén.

Megéallapodas és téritési dij megallapitasa

A gyermekek atmeneti otthona veijet az intézményvezées a szifl az atmeneti gondozas
megkezdésekor megallapodast kdtnek a szolgaltataeekozoan. (Id. 2. szamua melléklet)

A megallapodasban szerepel:

- a torvényes képvisekzemélyi adatai,

- a gyermek személyi adatai,

- a gyermek ellatasa szempontjabdl fontos inforgiagpl. betegség, allergia, 6nallésag a
kozlekedésben),

- a megéllapodas érvényességi ideje (bhetheddig varhaté az atmeneti gondozas
biztositasa),

- a gyermekek atmeneti otthona éltal nyujtott salvégasok,

- a szub altal vallat feladatok,

- jogorvoslati kitétel.
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A megéllapodas kulénosen fontos funkcidval bir &evkaz esetekben, amikor a gondozas
elérelathatélag 30 napnal rovidebb ideig tart, illetwénden olyan esetben, amikor 6r
nem lathato okok miatt - 30 napnal révidebB mlatt megsinik a gondozas, ezért fontos,
hogy a megéllapodas tartalmazza erre dwzdkra vonatkozdéan azokat az elemeket is,
amelyeket ké&sbb esetleg az egyéni gondozasi-nevelési terv igltaazni.

A megallapodés széilaltali alairdsa soran a kovetk&re tgyelink:

- elvalt szibk esetén mindkét sziiblairasa szikséges kozos éeteligyelet esetén,

- elvalt szibk esetében annak a sk az alairasa szukséges, akinél a birésag ettelge
gyermeket (amennyiben a mésik gidrvényes képviseleti joga szilinetel),

- kilén éb, de még el nem valt - térvényes képviseleti joggadelke# - szubk esetében,
illetve ahol a birésag még nem helyezte el a gyketnegyik félnél sem, mindkét fél alairasa

szukseéges.

Az intézmény vezéje az ellatas megkezdésekor, de le¢kbsaz ellatas igénybe vétdiet
szamitott 30 napon belll értesiti a kotelezettetzzameélyi téritési dijrol. A széll mar
elézetesen célszertajékoztatni a varhatd téritési dijrél, hogy kisdthatova valjanak az
atmeneti gondozassal kapcsolatos anyagi terhei.

A személyi téritési dij megallapitdsahoz a gyerrkeiimeneti otthona gyermekvédelmi
ugyintédje —a szibtol beszerzi a jogszabalyban 6@t jovedelemigazolasokat, és
gondoskodik a téritési dij megallapitasarol szdliesétés eljuttatasardl (sdiiek, irattar,
valamint gazdasagi Ugyint&€zészére). A szitol felveszi a Jovedelem nyilatkozatot, Id: 4.
szamu melléklet :J6vedelemnyilatkozat a szemétities dij megallapitdsahoz.

A téritési dijat havonta szamoljuk, mivel abbaneaetben, ha gyermek a szidltal ebre
bejelentetten, a vezeengedélyével tavol van az otthontdl, az ellatdkitienapokra, a napi
személyi téritési dij 20%-t szamoljuk. A téritégi mertékeédl iktatott levélben értesitjik a
fizetésre kotelezett szemeélyt.

A befizetett téritési dijrol minden ellatott esetglnyilvantartast vezetiink, mely a személyes
dossziéjaban kerll elhelyezésre. Ld: 5. szamu kietlé A téritési dij — fizetés

dokumentéalasa.
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A fenntartd értesitése

A gyermekek atmeneti otthona 15 napon belll értesitenntartot az atmeneti gondozas

megkezdeésél, és ezzel egyutt megkuldi részére a &zéil kotott megallapodast.

A gyermek befogadasaval parhuzamosan a gyermekednéti otthona:

- Tajékozbédik a gyermek egészségi Aallapotardl, dreszaz egészségugyi ellatasokra
vonatkozo informéacidkat. (haziorvos neve, cimesftaiszama; kontrollvizsgalatokdpontja,
kezeletlen betegségek, stb.), és megkéri &szibgy a haziorvossal végeztesse el &#ért
betegségekre vonatkozdisivizsgalatot, melynek célja az, hogy az atmenetiontt segitse a
szikséges ellatasok megszervezésében, esetleges/jaregeaizésében.

Felkéri a haziorvost, hogy a VI. szamu adatlap GY¥SZ — Egészségugyi lap- elneveazés
nyomtatvanyt kitéltve kildje meg az otthon részétem tervezett, illetve krizis elhelyezés
esetén ezt a feladatot, a gyermek bekoltozésétdaivdell végrehajtani. Az orvosi igazolas
megléte nem lehet feltétele, hiAnya nem lehet &inka a gyermek atmeneti gondozasba vald
befogadasanak.

- Tajékozodik a gyermek pszichés allapotarol, feravemélyi, illetve targyi kétéseibl (pl.
alvés jatek).

- Tajékozodik 6vodajanak, iskolajanak nellercimeéil, telefonszamarol; ovd@penek,
osztalybnokének nevéi.

- Tajékozodik a gyermek rendszeres heti elfoglghsél (edzés, zenedra, fejleézt
foglalkozas, terapia, egyéb kilondra helye, idajgyermekkel foglalkozé szakember neve,
telefonszama).

- Atveszi a gyermek személyes iratait (TAJ karssemélyigazolvany, lakcimkartya, esetleg
adokartya, atlevél, bizonyitvany, leletek, kezelapi stb.), és ezelrlistat készit.

- Atveszi a gyermek személyes targyait, felszeedéguhazat, taneszkozok, tankonyvek,
jatékok, stb.), melyeki szintén atvételi listat készit. Ld: 6. szamu mdikt: Ruha - és

értékleltar.

Krizis elhelyezés

Krizis elhelyezésre kerllhet sor: Ld. 3. szamu éhdgit

- Ha a szl azonnali hatallyal kéri a gyermek atmeneti gondéara

El6fordulhatnak olyan kritikus élethelyzetek (lakhagend, életvezetési probléma, betegség,
stb.), amikor a gyermek elhelyezésére azonnal sgikan.
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- Ha a gyermek azonnali hatallyal maga kéri fel\éte

Amennyiben a gyermek kozvetlenll, a gzilidta, hozzajarulasa nélkul kéri az atmeneti
gondozast, a gyermekek atmeneti otthona gondoskadigyermek befogadasarol. A
gyermekkel folytatott interji soran tarja fel azméneti gondozast sziikségessédtev
korilményeket, szerzi be az alapinformacidkat (aragpek személyes adatai, a $zétatai,
elérhetsége, informacié arrél, hogy gyermekjoléti szolgalavolt-e méar kapcsolata a
csaladnak, stb.). A gyermekek atmeneti otthonahetbség szerint azonnal - értesiti az
illetékes gyermekjoléti szolgalatot a gyermek befidsardl, felveszi a kapcsolatot a
csaladdgondozoval és - amennyiben van gyermekj@ligmény - megkéri a gyermekvédelmi
nyilvantartasi rendszer adatlapjait.

A gyermekek atmeneti otthona értesiti a &zid gyermek befogadasardl. A szl
intézmeényben tortén jelentkezését kovéen kezddhet el az dékészités tobbi
munkafolyamata.

Amennyiben a szdlnem ért egyet a gyermek atmeneti gondozasavahzlhzt, vagy nem
jelenik meg harom napon belll, a gyermekek atmengtona értesiti a gyamhivatalt hatosagi
intézkedés megtétele céljabdl.

- Ideiglenes gondozas esetén mindig krizis elhélgélzbeszélink.

7. A Gyermekek Atmeneti Otthona szolgaltatasrol 16 tajékoztatas helyi modja

A Gyermekek Atmeneti Otthona szolgéltatasrol a $wlyen, személyesen és a faliljsagra
kitett informaciok, szordlapok, hazirend alapjajgkézodhatnak az érdéklok. Telefonon a

hét minden napjan, egész nap elébktvagyunk. Mosonmagyarovar varos és az intézmény
honlapjan is kaphatnak tajékoztatast az OtthongHdidk. Valamint a helyi iskolak, évodak
eés a gyermekjoléti szolgalat is ségiehetsegként tudja felajanlani a sékihek ezt a
szolgaltatasunkat. Az ellatas alatt a kkél kapcsolatban vagyunk, az esetleges problémak,
észrevételek azonnal megbeszélésre kerllnek.

A bekeruléskor a széil egy tajékoztatdé formajadban megismeri az otthon jtoia
szolgaltatasokat, a tajékoztatas tudomasul véaétisaval igazolja. Ld: 7. szamu melléklet:

Téajékoztatd a Gyermekek Atmeneti Otthonaban nytgitdtasokrol.
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8. Az érdekvédelmi jogokkal kapcsolatos szabalyok

Az Otthonban dolgozék szamara biztositando:

- egészséges €s biztonsdagos munkavégzéshez sAliksagmyi ebirasoknak megfelél

munkafeltétel

- a munkatérsnak joga van véleménye kinyilvani@saunkaja elismerésére

- megkapni a munkavégzéssel kapcsolatos megbetsilés

- emberi méltésadgukat és személyiségi jogaik tisttien tartdsat

- segitséget szakmai tudasuk gyarapitasahoz

Elvaras a csaladi napkoziben dolgozok részérekadelilt €s lelkiismeretes munkavégzeés, a

sziubkkel valéo jO kapcsolatra, egyuttiodésre vald torekveés, a gyermekei jogok

érvényesulésének biztositasa, valamint a Szodifliska Etikai Kédexének és a csaladi

napk6zi szakmai programjaban és hazirendjében malgfazott szakmai és adatvédelmi

szabalyok betartasa.

Az ellatast igénybe vetknek joga van:

- szolgaltatast teljes kden igénybe venni, egyéni bAnasmaodban részesiilni

- az ellatast igenybe vévymegilleti személyes adatainak védelme

- a személyes adatok kezelését a jogszabalyban rdegheit modon kezelik a
szakdolgozok

- problémak esetén panasszal élhetnek, melyet addiaifis vezéfjéhez lehet irdsban
vagy sz6ban benyujtani.

- a gyermekjogi képvisélneve, elérhésége kdzzététele, tdjekoztatas a vele kapcsolatos

jogorvoslati lehdiségekél

Erdekképviseleti Forum:

Az erdekképviseleti férum a gondozottak erdekvédelm szolgélja.

A gyermek szillje, vagy mas térvényes képvigel a hazirendben foglaltak szerint panasszal
élhet az intézmény vezgénél, vagy mas érdekképviseleti férumnal (gyerrogkképviseb)

az ellatast érirdt kifogasok orvoslasa érdekében, a gyermeki jogakl®é, tovabba az
intézmény dolgozdinak kotelességszegése esetén.

Ennek érdekében az intézményben jol lathatd hekyigiggesztettiikGyér-Moson-Sopron
megye gyermekjogi képvisdijének nevét és elérhiestégét (telefonszane-mail és levelezési
cim), valamint a fogadoorak helyét és idejét.

Az intézmény vezéje, illetve az érdekképviseleti forum a szivagy térvényes képvisel

panaszat kivizsgalja és tajékoztatast ad a panasasl@sanak lehetségamddjarél. A
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gyermek képviséle az intézmény fenntartéjahoz vagy a megyei gyaaiaihoz fordulhat,
ha az intézmény vezge, vagy az érdekképviseleti forubd napon belll nem kild értesitést

a vizsgalt eredméngt, vagy ha a megtett intézkedéssel nem ért egyet.

Az érdekképviseleti férunagjai:

» az ellatasban részesidyermekek képviséje,
* azintézmeény dolgozoinak képvisg,

» azintézmeény fenntartéjanak képvigel

» és a gyermekodnkormanyzat képvigel

Az érdekképviseleti forumiikodése:
* megvizsgalja az éterjesztett kifogasokat, panaszokat,
» dont a hataskorébe tartoz6 tgyekben,
» véleményt nyilvanithat az intézményben ellatottadatts kérdésekben,
» javaslatot tehet az intézmény alaptevékenységéwszedlig§ szolgéaltatdsok
tervezéséil, mikodtetésésl, valamint az ebl szarmazo bevételek felhasznalasardl,

egyetértési jogot gyakorol a hazirend jévahagydsélndsd 3. szamu melléklet.)

A Gyermekek Atmeneti Otthondban Gyermekénkormanyaistodése biztositott. (Lasd 9.

szamu melléklet.)

9. A folyamatos szakmai felkészités modjai, formai

A miikddéshez sziikséges engedélyek
A gyermekvédelmi személyes gondoskodast nyujtd zmé&nyek nikodésének

engedélyezésélrszolo 259/2002. (XI1.18.) szamu kormanyrendelapgan.

A személyi feltételek

A gondozasi egység é€lén szakmai vezét all, akinek feladata a szakmai iranyitas,
kinevezésre, felmentésre, jutalmazasra valo jaitétdy a szabadsag engedélyezése, az
egység koltségvetésének tervezeés szerinti felhbsma

Az egységvezét képesitése: szocialpedagogus, interprofessziond@imisség fejlesét

mediator.
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Az 5 f6s gondoz6i csoportbdl 3 hevebtanar, egy § gyermek- és ifjusagi felligyelés
gyermekvédelmi, gydgypedagdgiai asszisztens, éggykermek- és ifjusagi feligyel
[1.(OKJ), 1 % 6vodai dajka végzettsig
Az Otthon 2 & nevebtanarral nfikodik. Feladata a gyermekek iskolai felkészulését
figyelemmel kisérni, segiteni. Folyamatos kapcsoltdrtani az oktatasi intézményekkel.
Gondoskodik a szabadidhasznos eltoltésélr
Képesitéseik: pedagbégus
A csaladgondozoi és gyermekvéedelmi tgyittéaunkakoroket heti 40 6raban latja el
szakember, akinek feladata a gyermekek csaladyal@lkapcsolattartas és a
gyermekvédelmi adatlapok vezetése.
Képesitése: szocialpedagbgus
A pszichopedagogus heti 6 6raban latja el tabtd
A munkatarsak kivalasztasanak szempontjai:
- szakmai, erkélcsi indittatas,
- megfeldl elméleti tajékozottsag, legyen igénye az ismeritglamatos megujitasara,
- hiteles személyiség legyen,
- értsen a gyermekek és fiatalok nyelvén,
- tartsa tiszteletben a gyermeki jogokat,
- legyen hatérozott és kovetkezetes.
A szakmai team 0Osszetétele alkalmas az egységeslésevszemlélet kialakitasara és
kovetkezetes betartasara. A kulonbdabitusu kollegak kiegészitik egymast.
Az esetmegbeszélések hatékonyaikdalnek.
A mindségbiztositas elemei:
A minéségbiztositas Iényegében a dEég javitasanak, mégésének stratégiaja.
A minéségbiztositas olyan 6nértékelésen alapulo folyasnegdudatos tevékenyseég, amely az
intézmény kitizott céljainak és tényleges munkajanak a kozetigzssgalja.
Célja: a gondozasi-nevelési folyamat folyamatogdigmmel kisérése, javitasa.
Formaja: - folyamatba agyazott onértékelés eés  okuls kontroll,
- tanacsadas,
-esetmegbeszélés,
- tovabbképzés.

Szakmaetika:

A szocialis munka etikai kddexe alapjan.
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) 1. szamu melléklet
Gyermekek Atmeneti Otthona
Iratkezelési szabalyzat

Dokumentacio:

(\

SN NEE NN

Kérelem gyermekek atmeneti gondozdsanak igénydéhéte — szid/torvényes
képviseb (beld iktatas)

Kérelem gyermekek atmeneti gondozasanak igényléhée — csaladgondozoi
kérelem (bels iktatas)

Kriziselhelyezés kérelmi adatlap

Megallapodas a sziitérvényes képvisélés a GYAO kozoétt 15/1998 NM rendelet
528 (2)

Nyilatkozat — szili hozzajarulas a gyermek w@these, engedélyezett 6il tuali
kimaradasa esetén rdimdégre torté bejelentéséi

Ruha és érték leltar

Nyilatkozat — szili hozzajarulas atmeneti gondozas igénybevételehdan&b
szubk esetén

Tajékoztatd a Gyermekek Atmeneti Otthonaban nytgtitdtasrol

Kérelem kapcsolattartashoz

Kérelem atmeneti gondozas meghosszabbitasahoz

Kérelem atmeneti gondozas megszuntetéséhez

» ,T Torzslap — A ,Gyermekeink védelmében” elnevdzémdatlaprendszer
235/1997. (XII. 17.) kormanyrendelet

» VI. szamu adatlap GYSZ — 4 — Egészsegugyi lap — Giermekeink
védelmében” elnevezés adatlaprendszer 235/1997. (XI. 17.)
kormanyrendelet

> XI. szam( adatlap ,ATG -1” adatlap — Egyéni gondiza nevelési terv
atmeneti gondozas esetén - ,A Gyermekeink veédelniébenevezés
adatlaprendszer 235/1997. (XIl. 17.) kormanyreeidel
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> XIV. szamu adatlap ,ATG - 4" — Helyzetértékelésp ld@tmenti gondozas
esetén - ,A Gyermekeink védelmében” elnevézidatlaprendszer 235/1997.
(XII. 17.) kormanyrendelet

» IX. szamu adatlap — A gyermekjoléti alapellatashaszesii gyermekél
(Gyvt. 139. §)

» Kapcsolattartasi lap

Zsebpénz biztositdsahoz alkalmazott nyomtatvanyok:

v’ Zsebpénzigénylés, a gazdasagi lgyihféere

v Zsebpénz atadasi elismervény, a névelé

v’ Zsebpénz — nyilvantartas — 15/1998. (IV. 30.) NMdelet 3. szamu melléklet
v

Atvételi elismervény 6 év alatti gyermek esetén

Téritési dij fizetéséhez hasznalt nyomtatvanyok:

v' Jovedelemnyilatkozat a személyi téritési dij megatasahoz — 328/2011. (XII. 29.)
Kormany rendelet 5. melléklet

v A téritési dij — fizetés dokumentalasa — 328/20Xll. 29.) Kormany rendelet 1.
melléklet

v' A személyi téritési dijak 6sszegét havonta szarkp§urdl irdsban értesitjik a sé&t)l
a 328/2011. (XIl. 29.) Kormany rendelet értelmébeavolléti napokat a napidij 20%-
val szamoljuk, amennyiben s#iglére bejelentette a gyermek tavollétét.

Elelmezésben alkalmazott nyilvantartasok, nyomtaiei:

Etlap
Heti ételrendd lap
Etkezési nyilvantarté lap

Miszaknapld

NN

Haténaplo

Kliensnyilvantartas:
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v Az ellatasi napokon az ellatast igénybe d&levijelen — vagy tavollététnek
dokumentalasa 328/2011. (XIl. 29.) Korm. rendelan2lléklet

v' Gondozasi napok szama

v KENYSZI/TEVADMIN — 1993. évi lll. tv. 20/C. § (1)

Egyéb nyomtatvanyok, dokumentécio:

Tisztitoszer felhasznéalas
Takaritasi naplo
Eseménynaplé/atado flzet
Iktatékonyv
Adomanykezelési napld

Jelenléti iv

SN NN N NN

Havi miszakbeosztas

Adatkezelés:

Az 1997. évi XXXI. Torvény a gyermekek védelrlegés a gyamigyi igazgatasrol alapjan:

A szub és mas torvényes képvisetzemélyazonositd adatai, tovabba az egészségi
allapotara és vagyoni viszonyaira vonatkoz6 adaal997. évi XXXI. Tv. 136 § (1-
(3) bekezdések szerinti szerveknek atadhatok.

* A gydmhatésadg és a személyes gondoskodast ny(gtingkjoléti, gyermekvédelmi
szolgéltato tevékenységet végzzervezet alkalmazottja és veéjet a gyermek és az
6t neveb szub vagy gyermek torvényes képvisg tartézkodasi helyére vonatkozéan
megtagadhatja a sZitajékoztatasat, illetve korlatozhatja a $ziihtbetekintési jogat,
ha

- a szub ellen gyermeke, vagy a gyermeket névehasik szih sérelmére
elkdvetett incselekmény miatt bunteljaras van folyamatban, annak jogger
befejezéséig,

- a szub ellen, gyermeke vagy a gyermeket névehasik szih sérelmére
elkdvetett kulon térvényben meghatarozott hozzatéit kozotti ebszak miatt
alkalmazhat6o ideiglenes me@ed tavoltartd hatarozat vagy medsb

tavoltartd hatarozat iranti eljaras van folyamattmtévoltartas istartamaig.
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A korlatozast a buntéeljaras befejezésekor felll kell vizsgalni.

* A gyermek szillje vagy térvényes képvisigé kérelmezheti, hogy betekintsen a kilén
jogszabaly szerinti gyermekvédelmi nyilvantartasrakgyermek vonatkozasaban
kitoltott adatlapjaiba, valamint a 1997, évi XXXTv. 136/A § (2) bekezdésében
foglalt kitétellel — a gyermekjoéléti, gyermekvédelrszolgaltatonal, intézménynél
keletkezett, illetve részere megkuldott, a gyerrkk&e kapcsolatos iratokat. Az
iratokrol kivonat vagy masolat kérliet

e A Kkozigazgatasi hat6sagi eljaras altalanos szabélyaszol6o torvényben
meghatarozottakon tul az érintett irdsbeli hoze#éda hidnyaban nem lehet
betekinteni a masik szife vonatkozd, kilonleges adatot tartalmazo irdthatve, ha
azt a gyermek érdekében kezdeményezett, a gyerrédklembe vételére vagy
nevelésbe vételére iranyuld gyamhatosagi eljatiesye a gyermek elhelyezésének
megvaltoztatdsara iranyul6 birdésagi eljard&s metisdhoz elengedhetetlentil
szlikséges.

Nyilvantartasok vezetése:

Az 1997. évi XXXI. térvény a gyermekek védelrbiéeés a gyamigyi igazgatasrol alapjan:

Az 1997. évi XXXI. tv 1398 (4) alapjan a (2) bekésdszerinti nyilvantartasbol a
személyes gondoskodast nyudjtdé gyermekjoléti alatdl és gyermekvédelmi
szakellatas igénybevételének mdgsxsédl szamitott 6t év elteltével térolni kell az
adott személyre vonatkozé adatokat. A nyilvantaidés- ha torvény eltéen nem
rendelkezik — adat nem tovabbithato.

o Az 1997. évi XXXI. tv 1398 (2) bekezdés szerintilmgntartas vezetése céljabol a
Kormany altal kijelolt szerv a (2) bekezdés a) pdhtjaiban meghatarozott adatok
szolgéltatasat kérheti a személyes gondoskodagtongyrermekjoléti alapellatast,
gyermekvedelmi szakellatast nydjté személ§ekagy intézményekil.

* A (2) bekezdés szerinti nyilvantartds adatait anmsdges gondoskodast nyujtd
gyermekjoléti alapellatasok és gyermekvédelmi dkmiésok finanszirozasanak
ellensrzése céljabdl elektronikus Uton tovabbitani kedlrecstarnak.

* A (2) bekezdés szerinti nyilvantartasbol adatohkér niikodést engedélyézszerv a
szolgéltatoi nyilvantartasra és a hatdésagi élieésre vonatkozé eljarasa lefolytatasa
céljabol.
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e 142. §(1) Ha toérvény masképp nem rendelkezik, a 138. B3% § (1) bekezdése, a
140. § és a 141. § szerint vezetett nyilvantarasks jogosultsag megémésédl,
illetve a gyermek nagykorusagatol szamitott 25 Keitével - tordini kell az adott
személyre vonatkozé adatokat.

A klienssel kapcsolatos dokumentaciokat névvelt@lladossziékben tartjuk, amelyet a

szakmai vezétirodgjaban, zarhaté szekrényben tarolunk.

29



2. szamu melléklet
Iktatészam: ..........oeevvininnnn.
Megallapodas a sziitorvényes képvisélés a GYAO kozott

A Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont — Gyermekek Atate@tthona (képviseli: Kiss Szilvia
GYAO szakmai vezé), mint &tmeneti gondozast nyujtd intézmény,

B it e e e e szill/torvényes képvisé|
lakcime: elérhésége:

L (€= a1 S = Y= P 1+ \Y
gyermek, 20.........ccoooiiiiiiii Ol 20 gi
a Gyermekek Atmeneti Otthonaban kap elhelyezést.

A gyermek adatai:

N BV e e e e

TartdzKodAsi Nely:. ...

Nevelési-oktatasi Intézmény neve, cime, telefonszam............................l.

OSzZtaAlyBNOK/OVOID NEVE: ... ... e e e et e e e e e e e e e e e
GYEIMEK TAJ SZAMA: ... et e et e e e e e e e e e e e e e

=T T=1 (0T V70 1SN 1=V =

Személyi igazolvany/diakigazolVany SZama:..........c.coovvii s veeiee e e

Szule/torvényes képvisaebd adatai:

30



NEV: ot NEV: ..o
Szil.hely, id: ... Szilhely, id: ...
ANYJa NEVE: ...viviieieie it e F N 0 = W 4[5V
LakCim: ... LakCim: ..o
Tart.cim:. ..o, Tart.Cim: ..o,
Elérhetsége:.......ccoovvvviiiiiiiiiinnnnn. Elerhébége: .......covvvviiiiiiiiiii .

A megallapodas értelmében a Gyermekek Atmeneti oBétha megallapodasban
rogzitett idsszakban gondoskodik a gyermek szikségldteds nevelését. A
gyermekek atmeneti gondozasa a &ktdétvenyes képvisél szubi felligyeleti jogat
nem érinti, tartasi kotelezettsége él.

A gondozas idtartama alatt a gyermek, a siftibrvényes képvisél a Gyermekek
Atmeneti Otthonanak szakmai vedjet és a gondozasban-nevelésben részt vev
szakemberek, valamint a Gyermekjoléti Szolgalatadgmndozoja egydlttikodik a
gyermek megfelél ellatasa, mi€lbbi hazagondozasa érdekeben.

Az Otthon vallalja:

* Az atmeneti gondozas idejére, bentlakasos rendszextgyermek teljes kiyr
az életkorahoz és egészségi allapotahoz igazoéiédsit, mely tartalmazza az
allando felluigyeletet, étkeztetést, tisztalkodd aldezl valo ellatast, textiliaval
valb ellatast, szilkség esetén évszaknak megfelbbzat biztositasat, sziikség
esetén a megfeletanszerek biztositasat, zsebpénzzel térediatast, valamint
a szabadidl hasznos eltoltésének szervezését, hazi feladasztksét nevél
segitségével.

* Rendkivili esemény esetén azonnal értesiti aégiivényes képvisét
(pl:betegség, szOkés, iahes)

* Rendszeres kapcsolatot tart a gyermek oktatasilésvetézmeényeével.

* Gondoskodik a gyermek kedekvosa 4&ltal rendszeres szedésréirel
gyogyszer beadasarol.

» Biztositja a gyermek hozzatartozgjaval, valaminbraszemélyekkel valo
kapcsolattartaséat, akiket a s#ftibrvényes képvisélmegnevezett.

« A benyujtott jovedelemigazolasok alapjan az otthemakmai vezéie
megallapitia a gyermek gondozasaeért fizetesdemélyi téritési dijat, és a
megallapitott téritési dijrol az ellatas igénybelébl szamitott 30 napon belll
értesiti a kotelezettet.

» Az atmeneti gondozas ideje alatt a gyermiekeletkezett dokumentumokat,
egyeb adatokat az adatvédelmi torverdyrabainak megfeléen kezeli.

A szllo/torvényes képviseb vallalja:
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A szerddés idtartama alatt gyermekével, valamint a Gyermekek ekieti
Otthona szakembereivel valdé rendszeres kapcsaéstaregyittrikodést, a
gyermek megfelél ellatasa, miélbbi hazagondozasa érdekében.

Az atmeneti gondozas ddzakara fizeterdd személyi téritési dij
megallapitasahoz szikséges igazolasokat benydjigd a megallapitott
dsszeget minden honap 10-éig befizeti az OtthoAbeennyiben a téritési dij
megallapitasahoz szikséges igazolasok leadasara keeit sor, ugy a
hatalyos intézményi téritési dij dsszege kerll riagidasra.

Tajékoztatast ad gyermeke egészségi allapotardlsznagatban 16y
gyogyszereit atadja, megnevezi gyermeke Kezebsat, valamint hozzajarul a
betegbiztositasi kartya masolatanak elkészitéséhez.

Az atmeneti gondozas alatt hasznalt dokumentumokéseitésében
kozremikodik, a szikséges adatokat szolgaltatja, illetve azokban
bekdvetkezett valtozasokat 15 napon belll bejelenti

Megismerve az Otthon Hazi- és Napirendjét, egydbobezabalyozasait, az
azokban foglaltakat betartja.

Amennyiben gyermeke az otthon berendezéseibetvellegyéb targyaiban
szandékosan kart tesz, ugy az okozott kart meigtérit

A gyermek altal — az atmeneti gondozas idejére hobett személyes
hasznalati targyakban (pl: mobiltelefon, CD leja)saekdvetkezett karokért az
Otthonnal szemben semmilyen kartéritési igényt tlamaszt.

Véllalia, hogy a gyermek elvitelének, vissza holZatak idpontjaban
bekdvetkezett valtozasokate bejelenti.

Hozzajarul ahhoz, hogy a gyermékegy darab arcképet készitsunk.

A szib kérése a gyermek ellatasaval, gondozasaval kagtbaal egyéb kozlend,
megallapitasok:

Az atmeneti gondozas biztositasanak oka:

e aszub egészségigyi kérilménye
* aszub életvezetési problémaja
e aszub indokolt tavolléte

A sziub a gyermekével a Hazirendben szabalyozottak szenihkapcsolatot. Egyéb
megallapitasok a kapcsolattartasra vonatkozoan:
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« A gyermekkel kapcsolatot tartd6 személyek, valament szib elére jelzett
akadalyoztatasa esetén a gyermek az alabbi szédmékyadhato ki:

Név, rokonségi fokozat Lakcim / Telefonszam Kapcsolattartas
tipusa:
(latogatas/elvitel/ott
alvassal, stb.

* A szub/toérvényes keépvisél kerésére gyermek kozlekedésének moédja az oktatasi
intézmeénybe, s onnan az Otthonba:

e agyermek egyedul k6zlekedhet
e aszib kiséri
e az Otthon munkatarsai kisérik

» A gyermek rendszeres és igazolt tavollétei (plésdszakkor)
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Tévollét oka Mely napokon? | Milyen id6pontban? | Kdzlekedés modja

A megallapodasban rogzitetteket a felek tudomasedzik, magukra nézve kotetez
érvényinek tekintik, melyet alairasukkal igazolnak.

MosonmagyarOvar, 20..........ccoveviiiiiineiie e,

szub(k)/torvényes képvisé(k) GYAO szakmai vezét

intézmeényvezét
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Megallapodas meghosszabbitasa:

A fent nevezett gyermek/gyermekek, elhelyezésétyarBekek Atmeneti Otthondban - a
szub/torvényes  képvisél  KErésere - 20 -tol,
20 -ig, a felek meghosszabbitjak

A szub/torvényes képvisél és az Intézmeény altal kotott megallapodasban liadglaa
tovabbiakban is valtozatlanul fennallnak.

Mosonmagyarévar, .....................

szub(k)/torvenyes képvisé(k) GYAO szakmai vezét

intézmeényvezét

35



3. szamu melléklet
KRIZISELHELYEZES
Felvetel Idpontja: 20. ... e
A Mal NAPON....ciiii it TITTTTRTTPTIpvrs ne¥ gyermeket
( apa, anya, gondvigglonmaga ) kéreésere, KRIZIS-elhelyezéssel a Gyezknek
Atmeneti Otthonaba befogadtuk.
A befogadott gyermek adatai:
Név e e e e e e e e e e e e e
N 0377 = ==
Lakcim P

Tajszam e e e e e e e e e e e et e

A befogadott gyermek térvényes képvigéhek adatai:

Név S
N 037/ = Y= P
Lakcim e e e e et e e e e e e e e e e e e e e s
Telefonszdm : m.hely: ................... . PrVAL ...,

............................................... hozzatartozot.......................-kor
............................................... hozzatartozot.......................-kor
............................................... hozzatartozot.......................-kor
............................................... hozzatartozot.......................-kor

A gyermek felvételéd (tavirat / telefonhivas / e-mail (tjan, helyben)
tajekoztattuK. .. .. ..o hozzatartozo6t
...................... -kor.
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Kérelmez alairasa GYAO munkatarsa alairasa

Tudomasul véve, s a sziikséges intézkedéseket ntbgkez

Mosonmagyarovar, 20...................

GYAO vezét
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4. szamu melléklet:

5. melléklet a 328/2011. (XI1. 29.) Korm. rendelethez
JOVEDELEMNYILATKOZAT A SZEMELYI TERITESI DiJ MEGALLAPITASAHOZ

Az ellatast igénybe vevore vonatkozd személyes adatok*®:

N . ettt et et bt h e e aE e ae e e SRt e ehe £ e Ae oo nee e e e enae e nnn e eeee
Sziiletési név: ..
Sziiletési hely, 1do:
DTV TUONEY wovuwmvresatss oo oo A R S A A B AR A T e
B o 2§ LSO

19710 8 1<) PSPPSR
TartozkodasihelVEes s T T e S s

Az 1997. évi XXXI. torvény 148. § (10) bekezdése szerint a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos
személyi téritési dij megfizetését vagy a mindenkori intézményi téritési dij és a szamara megallapithato
személyi téritési dij kulonbozete egy részének megfizetését a kotelezett vallalja-e (a rovat kit6ltése nem
mindstl tényleges vallaldsnak):

igen — ebben az esetben a jovedelemnyilatkozat tovabbi részét nem kell kitolteni,

nem

Az ellatist kérelmezd fiatal felndttre és csaladok atmeneti otthona esetén a szolgaltatast igénybe vevd szulére, nagykort
testvérre vonatkozo jovedelmi adatok:

A jovedelem tipusa Netto osszege

Munkaviszonybél és mas foglalkoztatasi jogviszonybol szarmazé

Tarsas és egyeni vallalkozasbol, dstermeldi, szellemi és mas onalld
teveékenységbdl szarmazo

Tappénz, gyermekgondozasi tamogatasok

Nyugellatas és egyeb nyugdijszerli rendszeres szocialis ellatasok

Onkorményzat és munkatigyi szervek altal folyodsitott ellatasok

Egyéb jovedelem (pl. 6sztondij, bérbeadas)

Osszes jovedelem

Kiskori igénybe vevé esetén a csaladban élokre vonatkozo (netté) jovedelmi adatok:

Munkaviszonybél Térsas €s egyéni Tdppénz, Onkormidnyzat Nyugellatas és Egyéb
és mas vallalkozasbol, gyermek- és munkarigyi egyeb jovedelem
foglalkoztatasi ostermeldi, gondozasi szervek altal nyugdijszerli

A csalad létszama: ... for Jjogviszonybdl szellemi €s mas tamogatasok folydsitott rendszeres

szdrmazo dnalld ellatasok szocidlis

tevékenységbol ellatasok
szdrmazd

Az ellatast igénybe vevo kiskori:
A kdozeli
hozzitartozék neve, Rokoni
sziiletési ideje: kapcsolat:
3]
2
3
4
5)
OSSZESEN:

(sziikség esetén a tabldzat sorai bdvithetdk)
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* Csaladok atmeneti otthona esetén, ha a szolgaltatast a gyermek a szuldjével (szileivel), nagykoru testvérével egyutt veszi
igénybe, a szild, nagykort testvér személyi adatai — a sorok szamanak értelemszerti novelésével — ugyanazon az adatlapon
felvehetok.

% A csaladba fogadott vagy harmadik személynél elhelyezett gvamsag alatt allo gyermek tekintetében a rea nézve igényelt
ellatas személyi téritési dijanak megallapitasanal csak a gyermek megélhetését szolgalod juttatasokat (pl. gyermektartasdij,
arvaellatas, csaladi potlék) kell a jovedelemszamitas szempontjabdl figyelembe venni [Csjt. 104. § (1) bek ], kivéve, ha a
birosag a gyamot kotelezte a gyermek eltartasara.

Biintet6jogi felelosségem tudataban kijelentem, hogy a k6zolt adatok a valosagnak megfelelnek. A téritési
dij megallapitasahoz sziikséges jovedelmet igazold bizonylatokat egyidejiileg csatoltam. Hozzajarulok a
kérelemben szerepld adatoknak az eljaras soran torténd felhasznaliasahoz.

Datum: ..o

az ellatast igénybe vevod
(torvényes képviseld) alairasa
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5. szamu melléklet

TERITESIDIJ-FIZETES DOKUMENTALASA A ..., évben
Az ellatasra jogosult NeVE: .........oiiiii i
Beutal6 hatarozat szama, kelte: .............coovvvininnnn. Az ebdtézdete: ...l

Az intézményi téritési dij A személyi téritési dij
havi 6sszeg napi 6sszeg datum havi 6sszeg napi 6sszeg datum
A fizetésre kotelezett neve Cime Osszeg
Hénap | Havijovedelme | Havi téritési A befizetés Tulfizetés | Megjegyzés
dij Kelte naplészama | dsszege vagy
hatralék
Hatralék
01.
02.
03.
04.
05.
06.
07.
08.
09.
10.
11.
12.
Hatralék
BlHenOrizZte: .o
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6. szadmu melléklet

Ruha- és érték leltar

Ruha Bekéltdzéskor (db) Kikoltozéskor (db)

Alsénemi

Trik6/melltartd

Zokni

Harisnya

Rovidnadrag

Hosszunadrag

Szoknya /Egész ruha

Melegitinadrag

Ing/bliz

ROvidujju polé

Hosszu Ujju polé

Kardigan/ Cipzaras fels

Mellény

Szandal/papucs

Csizmalcip

Sapka

Sél

Kesztyl

Haléruha

Firddruha

Téli kabat/dzseki

Estkabat, széldzseki

Téaska

Tornafelszerelés

Alkalmi 6ltozék

Személyes targyak Bekoltbzéskor (db) Kikoéltdozéskor (db)

Ertéktargyak Bekoltozéskor (db) Kikoéltdozéskor (db)
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A felsorolt ruhanemfik...... ... jelzéssel vannak ellatva.

nincsenek ellatva.
Mosonmagyarovar, 20..........ccoeviieninnnnn

Szi#l/ szibk GyAO munkatarsa
Kikoltozés az otthonbdl:

Megjegyzés:

Szidl/ szubk GyAO munkatarsa
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7. sz&dmu melléklet
TAJEKOZTATO A GYERMEKEK ATMENETI OTTHONABAN NYUJTOTT ELLATASROL

A Gyermekek Atmeneti Otthona (tovabbiakban: GYA®)gyermekjoléti alapellatasok
keretén belll biztositta a Csaldd-és Gyermekjol&bzpont Intézményfenntartd
Mosonmagyarévar Térségi Tarsulas (akik igényelEklktast) telepuléseinek kbzigazgatasi
terlletén lakohellyel vagy tartdzkodasi hellyeldelkez 3-18 év kdzotti gyerekek részére az
atmeneti gondozast. Célja, hogy azoknak a csalaiokb gyermekeknek nydjtson atmeneti
segitséget, atmenetidsizakra potolja a sziil gondoskodast - maximum 12 hénapig, mely
indokolt esetben tovabbi hat hdénappal meghosszaibit-, akik bizonyos ftikzakra
gondozas, ellatas, felligyelet nélkil maradtak,tvileaz atmeneti gondozas hianyaban
gondozas, nevelés, felligyelet, lakhatas nélkil drenaak, vagy akiknek a sl életvezetési
nehézségei miatt szilkséges a teljed kiiatas biztositasa.

A GYAO az atmeneti gondozast minden esetben @k&atitlényes képvisélkérelmére, vagy
beleegyezésével, az otthonvéxel megkotott irasbeli megéllapodasban rogzitett
feltételekkel biztositia. A gyermek GYAO-ban toréémlhelyezése nem érinti a séill
felligyeleti jogokat és kotelezettségeket. A gyerketkapcsolatos kérdésekben tovabbra is a
szUub/torvényes képviséla dontéshozo, a szédesben atruhazott feladatokon kivil. Tartasi
kotelezettsége is tovabb él.

Az ellatas a szdltorvényes képvisélirasbeli kérelmére az intézményvérzeintése utan
meghosszabbithatd, maximum 18 hdnapostaitamig. Az ellatas a sZiltorvényes
képviseb irasbeli kérelmére barmikor megsziinteihémennyiben a gyermek hazakerilése
veszélyezteti a gyermek érdekeit, degsét, az otthon vezdgt haladéktalanul értesiti a
gyermekjoléti szolgéalatot, szikség esetén a gyaadiivis.

Az ellatds megdmik a megallapodasban rogzitettétartam lejartaval, amennyiben a
szub/térvényes képvisélirasban nem nyujtott be hosszabbitasra kérelmet.

Az elldtds megszintettied szolgéltato részéirabban az esetben, ha az ellatast igénybé vev
gyermek sulyosan megszegi az otthon hazirendjétvgdzélyezteti a tobbi gyermek testi
epségét, kabitdszert vagy alkoholt fogyaszt stb.).

A GYAO altal biztositott teljes kdrellatasért a széltorvényes képvisél személyi téritési

dijat fizet, amelyet az otthonve#et- 30 napon belil - a sZil altal benyujtott

jovedelemigazolas alapjan allapit meg. A é#drvényes képviséla jovedelemigazolast a
gyermek felvételét kovétl5 napon belll kdteles benyujtani az Otthon felé.

A szub/torvényes képviséla téritési dijat minden honap 10-ig koteles béfizaz intézmeény

hazipénztaraba. Ha a befizetés nem torténik medritidiy, az otthonvezét felszolitja a

szUubt/torvényes képvisét a tartozas rendezésére. Amennyiben ez nem jdmémmnyel, a

tartozast nyilvantartasba veszi, és negyedévengkiilah a fenntartonak behajtas végett.

A szUb/térvényes képviséltudomasul veszi, hogy az intézmény a rendelkezdsceatott

adatokat nyilvantartasba veszi és a vonatkoz6 gmdyok szerint kezeli.

A szub/torvényes képviséltudomasul veszi, hogy a gyermekiiaise esetén az intézmény
megkeresi az illetékes refrthatosagot, s bejelentést tesz a gyermek felkatatédekében,
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valamint haladéktalanul értesiti a s#itbrvényes képvisét a gyermek elinéséél és
elékerulésédl.

A szub/torvényes képvisél koteles egyuttiikodni a GYAO munkatarsaival, valamint a
gyermekjoléti szolgalat csalddgondozéjaval annaleldben, hogy a gyermek otthonaba
hazatérhessen, illetve renddienek a lakhatasi feltételek, melyek biztositasgyarmek
csaladban torténnevelésének elengedhetetlen feltétele.A sml/torvényes képvisa@hek
kotelessége a gyermekkel tordérendszeres kapcsolattartas, szilkség esetén ehlugthan
munkatarsainak segitségét kérheti.

Az otthon a teljes kdirellatas biztositasahoz a kovetkémtok leadasat kéri:
» TAJ-kartya masolata
» Gyermek diakigazolvanya
» Havan kozgydgyellatasi igazolvanya
» Kezeborvos neve, elérhésege
» Atdrvényes képvisélelérhebsége
» Oktatasi/napkozbeni ellatast biztositd intézményenelérheaisége
* A gyermek tanszerei, iskolai felszerelése
* A gyermek ruhdi, iljarasnak megfelélcipd, papucs vagy valtocip fési
« Alland6an szederidgyogyszerei, adagolasi Gtmutatoja

A szub/torvényes képviséla fentieken tal tajékoztatast kapott a kapcsotdsaendjésl, az
erték- és vagyonméwzés rendjéil, a panaszjog gyakorlasanak madjarél, az Otthonban
ervényes Hazi- és Napirerdtiraz Ugyfélre vonatkozé nyilvantartasokrol.

A t4jékoztatast megkaptam, megértettem, tudomasulettem:
MosonmagyarOVAr, 20.........cccoeeee

szub alairasa
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8.szadmu melléklet

Gyermekek Atmeneti Otthona

Hazirend

1. Altalanos rendelkezések
A Gyermekek Atmeneti Otthona folyamatos munkarermbriat niikodé bentlakasos
intézmeény, amely a gyermekjoléti ellatas keretébkaptevékenységként biztositja a 3-18

éves koru gyermekek teljes Kégondozasat, ellatasat.

A hazirend kiterjed az ellatdsban részékid, az intézmény dolgozoira, valamint az

intézmeényt latogatd személyekre.

2. Intézményi jogviszony

A Gyermekek Atmeneti Otthondba toréérbefogadas a kiskord gyermek torvényes
képvisebjenek kérelmén alapul.

A gondozas iftartama a gondozas alapjaul szolgald ok fennafjasde legfeljebb 12

honapig, mely 6 hénappal meghosszabbithatd, illetiemév végéig tart.

3. Tajékoztatasi kotelezettség

Az intézménybe valo felvételkor az intézményvézajékoztatast ad:

- az intézményben biztositott ellatas tartalmardl

- afizetend téritési dijrol

- az eérték — és vagyonm@gés modijardl

- az intézmeényben vezetett nyilvantartasokrol

- ahozzéatartozok kdzotti kapcesolattartasrol, a lEtéag rendjeé

- apanaszjog gyakorlasanak maédjarol

- azintézmeény hazirendjér

- ajogosult jogait és érdekeit kepvis@rdek-képviseleti forumrol
Az ellatasra jogosult gyermek torvényes képvigglilletve a fiatal feldtt kdteles
- a fent felsorolt informaciok tajékoztatasanak tiegntésl nyilatkozni,

- az intézmeényi nyilvantartasokhoz adatokat sztédyal,
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- nyilatkozni a jogosultsagi feltételekben, valatménszemélyazonositdé adatokban bedllott

valtozasokrol.

4.

Az intézmeény mikodési rendje

Az ellatas keretében az intézmeény biztositja:

5.

a gyermekek teljes korellatasat

a gyermekek szadmara az iskolai oktatasban valévétsdz és az ehhez szikséges
eszkozok koltségét

az életvitelszdrtartozkodas lehéségét

a személyi higiéné megteremtéséhez szikséges elekét, tisztalkodasi szereket,
textiliakat

biztositja a napi 6tszdri, életkornak megfélétkezeést

megszervezi a gyermek napirendjét, segitséget mydgnulasban, lehetéget nyujt a
szabadid kulturalt eltdltéséhez

a torvényben meghatarozott méiéiavi zsebpénzzel latja el a 6 éven fellli gyerekek
kozremikddik abban, hogy a gyermek csaladi kornyezetbeéndr visszatérése

megvalosuljon

Alapveté jogok

A gyermeknek joga van arra, hogy

megismerje jogait és kotelességeit
segitséget kapjon a sajat csaladban tén@velkedéshez, szemelyiségének
kibontakoztatdsahoz, a féjlését veszélyeztiehelyzet elharitdsahoz , a tarsadalomba valo
beilleszkedéshez
a fejlodésére artalmas koérnyezeti és tarsadalmi hatasbamint az egészségre karos
szerek ellen védelemben részesuljon
emberi méltdsagat tiszteletben tartsak, védekeat#mtalmazassal, az elhanyagolassal és
az informacids artalommal szemben
allandosagot, érzelmi biztonsagot nyujté ellatasbgondozasban, lelkiismereti és
valldsszabadsagat, nemzeti, etnikai és kulturdlevatartozasat figyelembeugv
nevelésben, ellatasban részesiljén
apolhassa személyes kapcsolatait, csaladjaval &lapastarthasson
szabadon véleményt nyilvanithasson, érdekeinek igéjgtere gyermekodnkormanyzat

létrehozasat kezdeményezze
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- a gyermek szidle jogosult arra, hogy a gyermeke nevelkedéséttGealatasokrol
tajékoztatast, neveléséhez segitséget kapjon

6. Kotelessegek

A gyermek kotelessége, hogy

- gondozasa, nevelése érdekében &l vagy mas torvényes képvigiével,
gondozéjaval egyuittirkodjon

- képességeinek megfabeh tegyen eleget tanulmanyi kételességének

- tartozkodjék az egészseget karositd eletmod gyadatdl és az egészsegeét karositod

szerek hasznalatatol.

- betartsa az elhelyezésének megéelstabalyokat, elfogadja a szabalyok megsértésével
jaro kévetkezmeényeket

- Ugyeljen a sajat maga, személyes holmija és koatgeendjére és tisztasagara

- megdbvja az intézmény berendezési és hasznalagaiaek épségét

- betartsa az intézmény tobbi lakojaval, az itt dmofddkal szemben az emberi
kapcsolattartas alapwehormait

- betartsa a hazirend minden pontjat

7. Erdekképviseleti Forum

Az érdekképviseleti forum a gondozottak érdekvédelszolgalja.

A gyermek szillje, vagy mas torvényes kepvigel a hazirendbe foglaltak szerint panasszal
élhet az intézmény vezgénél vagy mas érdekképviseleti forumnal az eltat&sno
kifogasok orvoslasa érdekében, a gyermeki jogoddisér, tovabba az intézmény dolgozoéinak
kotelességszegése esetén.

Az intézmény vezéie, illetve az érdekképviseleti forum a szidlagy torvényes képvisel
panaszat kivizsgalja és tajékoztatast ad a pamaseslasanak lehetséges maodjard. A gyermek
képvisebje az intézmény fenntartjdhoz vagy a megyei gyéataihoz fordulhat, ha az
intézmeény vezéje vagy az érdekképviseleti forum 15 napon belihnaild értesitést a

vizsgalt eredményit, vagy ha a megtett intézkedéssel nem ért egyet.

Az érdekképviseleti féorum szavazati jogu valasztgjai:
- az ellatasban része8idyermekek képviséje
- az intézmeény dolgozoéinak képviég

- az intézmeény fenntartdjanak képvigel
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- agyermekonkorméanyzat képvisel

Az érdekképviseleti forum fikddese:

megvizsgalja az éterjesztett kifogasokat, panaszokat

dont a hatdskorébe tartozé tgyekben

intézkedéseket kezdeményezhet a fenntartondl, emgkgogi képviseinél illetve mas

hataskorrel rendelkézszervnél

véleményt nyilvanithat az intézmeényben ellatottakatic kérdésekben

javaslatot tehet az intézmény alaptevékenységésziefiig szolgaltatasok tervezesér
mitkodtetéséil, valamint az ebtl szarmazo bevételek felhasznalasarol

egyetértési jogot gyakorol a hazirend jéovahagydsana

8. A panaszjog gyakorlasa
Az 1997.évi XXXI. torvény 36.8 (1) értelmében a gyek, a gyermek széje vagy mas
térvényes képviséje, valamint a gyermekdnkormanyzat és a fiatal dielntovabba a
gyermekek érdekeinek védelmét ellatd érdekképwiséke szakmai szervek a hazirendben
foglaltak szerint panasszal élhetnek az intézmémygetjenél vagy eérdekképviseleti
forumanal.
a) az ellatast eriit kifogasok orvoslasa erdekében,
b) a gyermeki jogok sérelme, tovabbéa az inpndolgozoéi kotelezettség szegése esetén.
C) 136/A.8 szerinti iratbetekintés megtagadasa esetén.
(2) Az intézmény vezée, illetve az érdekképviseleti féorum a panasztizsgélja, és
tajékoztatast ad a panasz orvoslasanak mas lebsts@gljarol. A gyermek sZijé vagy mas
térvényes képviséje, valamint a gyermekdnkormanyzat és a gyermbktyd a fiatal feldtt
az intézmény fenntartdjdhoz vagy a gyermekjogi isgishtz fordulhat, ha az intézmeény
vezebje vagy az érdekképviseleti forum 15 napon beliinndild értesitést a vizsgalat

eredmeényéi, vagy ha a megtett intézkedéssel nem ert egyet.

9. Gyermekdnkormanyzat
Az 1997. évi XXXI. Torvény 37. § értelmében:
(1) A bentlakadsos gyermekintézmeényben elhelyezgéirrgekek érdekeik képviseletére

gyermekdnkormanyzatot hozhatnak létre.
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(2) A bentlakasos gyermekintézmeény valamennyi ggddmek képviseletében az a
gyermekdnkorményzat jarhat el, amelyiket a gyerrke&bb mint 50%-a valasztott meg.

(3) A gyermekdnkormanyzat - az intézmenyvézetlemeényének kikérésével - dont sajat
muikodésébl. Szervezeti és tikodési szabalyzatat a valasztdo gyermekkodzossegljmgd

és az intézményvezehagyja jova. A jévahagyas csak akkor tagadhat6, ine@ szabalyzat
jogszabalyséét vagy ellentétes az intézmény szervezeti ékduési szabalyzataval, illetve
hézirendjével.

(4) A gyermekdnkormanyzat véleményt nyilvanithairaézmeény vezéjenél a bentlakasos
gyermekintézmény tikodésével és a gyermekekkel kapcsolatos valamekgrglésben,

amit az intézmény vezgének figyelembe kell venni.

10. Gyermekjogi képviseb

Neve:dr. Haasz Sandor

Elérhetdsége:06/20-489-95-82
0699/518-970

Levelezési cim9400 Sopron, Ferenczy J. u. 5.

11.Tovabbi szabalyok

Az intézményben gyermek feligyelet nélkal semmilyd&drilmények ko6zott nem

tartozkodhat!

A lakéknak ismernitk kell és be kell tartani a Kaponatkozo tizvédelmi és balesetvedelmi
eléirasokat.

Az elektromos berendezések csak feliigyelet mélgetrnélhatoak!

Az eléforduld hibak, karok bejelentése az intézmény \igerek, illetve dolgozoinak minden
lakd érdeke és kotelessége.

A lakdk vegyék ki résziiket azokbdl a munkafolyarkbtd, amelyek az intézményben illetve
a kornyékén addédnak.

A lakék tartsak rendben lakoteriiket, személyes hokat, (gyeljenek a tisztasagra.

A lakészobaban gyulékony vagy szenryamyagot tarolni tilos!

Etkezni csak az erre kialakitott helyiségben le@leimet tarolni csak az arra kijel6lt helyen

szabad.

A gyermekek latogatasi, eltavozasi és visszatéedsije:
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A hozzatartozok a gyermekeket a hazirendben megizatd idbben — tanitasi isben
hétkbznap 16-18 dra kozott, hétvégén 8-18 oOrakplas szlinetekben 8-18 dra kozott -
meglatogathatjak, visszaadasi kotelezettséggelhatili levélben, telefonon kereshetik,
ajandékozhatnak, illetve csomagot kildhetnek.

Az otthonbdl az intézményvedetudtaval és beleegyezésével lehet eltavozni areragiien
biztositott idpontban, hétvégén és tinnepnapokon.

Az intézményben a hozzatartozokon kivil idegen ghgek nem tartézkodhatnak.

A latogatok kételesek betartani az intézmeény hadie.

Az intézményben a pihenésben masokat zavarni, I&ndoi, nyugalmat zavaré
berendezéseket hasznalni nem szabad.

Az intézmény teriletén tilos az alkohol és kabid$agyasztasal!

A lakok, amennyiben egészségi allapotukban barmily@ltozast észlelnek, kotelesek
azonnal jelezni.

Napirendidl ad6dé feladatok:

- Részletezetten a napirendben, ami a hazireniékretbt képezi.
A lakok kotelesek a hazirendet, a napirendet ésggiittélés szabalyait betartani, egymast és

az otthon dolgozoit tiszteletben tartani.

Mosonmagyarévar, 2015. november 16.
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Munkanapokon:

6.00 - 8.00

8.00 - 12.00
12.00 -14.00
14.00 -16.00
16.00 - 18.00

18.00 - 19.00
19.00 - 20.00

20.00 -
21.00 -

NAPIREND

ebrésreggeli, szobarendezés
iskola, dao

ebéd

tanuladdefgit foglalkozas
kotetlenlédkozas, kime#, jaték,
spmvékenység, latogatasiid
vacsora

tisztalkod&ndrakas, agyazas, tv
ngze

lefekvi@s éven aluliaknak
alvaswaenkinek

Szabad- és munkasziineti napokon

8.00- 9.00
9.00 - 12.00
12.00 - 13.00
13.00 - 14.00
14.00 - 18.00

18.00 - 19.00
19.00 - 20.00

20.00 -
21.00 -

ebréseeggeli, szobarendezés

kotetfeglalkozas, jaték

ebéd

csendesm

kindbeRotetlen foglalkozas, jateék,
post tevékenység

vacsora

tisztalks, rendrakas, agyazas, tv
ezes

lefék 14 éven aluliaknak

alvamdenkinek

A gyermekek 8 és 18 oOra kozott latogatkététve elengedhék
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10. szamu melléklet

Panaszkezelési szabalyzat

Ezen panaszkezelési szabalyzat célja az Intézméhk§dési korében felmerdilproblémak és
vitak a megfeld szinfi megoldasanak szabalyozasa.

1. A panaszos a probléméjat az érintett szakemberkdk szoban, akar irasban
eléadhatja. Az érintett szakember a panasz jogossedgdéktalanul, de legkésb a
kovetked munkanap végéig kivizsgalja, és annak eredméhyéar panaszost
tajékoztatja.

2. Amennyiben az érintett szakember a problémat megolgem tudta, vagy a panaszos
a kivizsgalas eredményével nem ért egyet, Ugy knsziaegység szakmai vedgihez
(szakmai vezét elleni panasz esetén az intézményudret) fordulat. Ezen
tulmerben kozvetlenidl fordulhat az intézményvéitetz abban az esetben is, ha a
panasszal érintett szakember személye nem all&pitm@g. A szakmai egység
vezetje a panaszt harom munkanapon belll kivizsgéljmeknsoran egyeztet az
érintett szakemberekkel, valamint a panaszossah ptnasz, probléma bonyolultsaga
indokolja, az intézményvezeta kivizsgalas idtartamat egy hénapban hatarozhatja
meg, azonban €ira panaszost tajékoztatni kell.

3. Az ellatott panaszéat benydjthatja orszagos jo§uérpvisebkhdz kozvetlendl.
Az orszagos ellatottjogi, gyermekjogi képvisielelérhetségei az intézmény minden,
elldtottak szdmara nyitva allé helyiségben jol dathhelyre kihelyezésre keriilnek.

4. Ha a probléma ebben a szakaszban sem nyer megaudagy a panasz kdzvetlentil
az intézményvezét ellen iranyul, 4gy a panaszos az Intézmény fetgjédnroz
fordulhat. Ebben az esetben az intézményvekételes a panaszos rendelkezésére
bocséatani a panasszal kapcsolatos, annak elbioal&glikséges adatokat.

Stencinger Noémi

intézményvezét

Mosonmagyarévar, 2015.november 16.
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11. szadmu melléklet

Gyermekonkormanyzat

Szervezeti és Mkodési Szabalyzata

Az 1997. évi a gyermekek védelmél és a gyamuigyi igazgatasrol szolo XXXI. torvény
értelmében

37. 8(1) A bentlakasos gyermekintézményben elhelyezetirgekek érdekeik képviseletére
gyermekdnkormanyzatot hozhatnak létre.

A gyermekdnkormanyzat segitségével a gyerekek éikietkkozvetlendl, az 4ltaluk valasztott
szemelyek utjan érvényesithetik. A gyerekeketalakiat a demokraciara neveli, segitséget
nyujtanak a szabadidhasznos eltoltésében. A gyermekénkormanyzat egge&dd kapocs

az intézményvezét illetve a gyermekek kozott. A gyermekdnkormanyzatgyermekek
érdekképviseletét latja el, az intézményt érimblamennyi kérdések targyaban, amik a
gyerekek nevelésével, oktatdsaval, a gyermeki jogsk kotelességek betartasaval és

gyakorlasaval fuggnek 6ssze.

Gyermekdnkorményzat feladata:

- a k6z0sség aktivizalasa kdzos celok elérésében

- a k6zosségi magatartas kovetelményeinek kialskita

- a gyermekotthon hagyomanyainak apolasa, gazdagita

- a tanulmanyi munka, a tartalmas szabédidjaték és sport kibontakoztatasanak segitése
- konfliktusos tgyekben allasfoglald, békfiethmogaté magatartas

- hatékony fellépés az agressziv megnyilvanuladakdemben, védelmezni a gyengébbeket

- érdekképviselet és érdekvédelem.

Tagjai:

- 3 16 valasztott gyermek

A valasztasokra minden év aprilis honapban kerdlr swyilt szavazassal. A
gyermekdnkormanyzat tagjai & €Inokot és 1d helyettest valasztanak. Az elndk feladata,
hogy téjékozdédjon a gyermekek élétér Tovabb4, hogy dontéseit pértatlanul hozza,
kihdgasokat azonnal jelezze az intézmény ¥gzed¢l. Gondoskodik a dontések betartasarol.
A tagok feladata, hogy beszamolnak a gyermekonkoymsinak a gyermekotthonban

torténtek®l.
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Gyermekdnkorményzat tagjainak véalasztasa:

Valamennyi gyermek képviseletében az a gyermekdn&oyzat jarhat el, amelyiket a
gyermekek tébb mint 50 %-a valaszt meg. Minden &zaly fluggetlendl attél, ki adja le,
egyenb értékkel bir. Az ©Onkormanyzati tisztségvidedt egy évre valasztjak, etib
kovetkezik, hogy a vélasztast évente meg kell tartavalasztasokat az intézményvezja
ki. A gyermekonkormanyzat elndkét a gyermekek ésmtzmeény dolgozoéi valasztjdk meg.
Vélasztaskor az nyer, aki a legtdébb szavazatotkapj

A gyermekdnkormanyzatikbdése:

A Gyermekodnkormanyzat Ulését annak elndke szikségns, de legaldbb havonta egyszer
dsszehivja. Az Ulést rovid jegyzkonyv készil, amit az elndk, a je@kbdnyvvezed és még
egy tag alairasaval hitelesit. A jegidnyvet az intézmeény vezgének at kell adni.

A jegyzokdnyvnek tartalmaznia kell:

- megjelent képvisék nevét

- meghivott vendég nevét

- napirendi pontokat

- hozott dontéseket

A gyermekonkormanyzat meghivhat béarkit az Uléskmek a személye sziikséges az aznapi
témahoz. Hatarozatot tobbségi szavazassal hozzgemmektnkormanyzat. Az Ullésen a
szavazas nyilt. A hatarozatképességhez az elni@ga&bb harom tag jelenléte sziikséges. A
hatérozathozatal sz6tébbséggel torténik. Szavagatégeg esetén az elndk szavazata dont.
Ha a valasztott elndkot vagy helyettesét a valagdt&zamitott 1 éven belll a gyamhivatal
elhelyezi, vagy a tisztségvigeBO napnal hosszabb ideig szokésben vagy egyel tidmi
van, Uj valasztasokat kell kiirni.

A Gyermekdnkormanyzat véleményt nyilvanithat a gwehotthon vezéjének a
gyermekotthon rikddésével és az ellatottakkal kapcsolatos valamekgrgésben, amit az
intézmeény vezéfének figyelembe kell venni. A gyermekotthon végeta tervezett
intézkedéseket megkuldi a Gyermekdnkormanyzatnaikéhek. A Gyermekdnkormanyzat 5
napon belll megvitatja a tervezetet, s egyssedtdbbséggel hozott hatarozatat irasban kozli
a gyermekotthon vezgével.

A héazirend jévahagyasanal a Gyermekdnkormanyzaetéggsi jogot gyakorol, tehat az

Ay

igazgato és a Gyermekdnkormanyzat egyuttes dorgkblegvhatalyba.
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Gyermekdnkormanyzat illetékessége:

Dontési jogkore van:

- sajat nikbdéseédl,

- tisztségvisdlinek megvalasztasaban,

- sajat szervezeti ésiikodési szabalyzatarol,

- éves munkaprogramjarol.

Vélemeényezési jogkére van:

- a gyermekotthon tikddésével kapcsolatos valamennyi kérdésekben,
- a gyermekeket és fiatalokat éfirtalamennyi kérdésekben,

- a hazirend, napirend jévahagyasaban,

- jutalmazas szabalyozasaban,

- a szabadiék programok intézmeényi rendezvények tervezéséxetyszessel kapcsolatosan.

Egyetértési jogkore van:
- jogszabalyban meghatarozott tgyekben a gyermekimdnyzat szervezeti ésukvdési
szabalyzat megalkotasakor és modositasakor,

- hazirend elfogadésakor.

Javaslattely jogkore van:

- ruhazat osszetételével, tisztasagszerek menmyé&eqivsége kérdésében,
- étlap Osszedllitdsaban.

Képviseleti jogkore van:

- az eérdekképviseleti forumban

Mosonmagyarévar, 2015. november 16.

Stencinger Noémi

intézmeényvezét
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Jegyzokonyv

Késziilt: Kistérségi Gyermekjoléti és Csaladsegité Szolgaltato Kozpont

9200 Mosonmagyardvar, Vasutas u. 10.
Iddépont: 2015. november 17.

Jelen vannak: Szabados Judit
Csibranyi-Horvath Zsuzsanna

Gecsel Adrienn

Fenti helyszinen és idépontban a Kozalkalmazotti Tan4cs tagjai a 2016. januar 1.-t8] életbe
lépd Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont (9200 Mosonmagyardvér Vasutas u. 10.) Gyermekek
Atmeneti Otthona (9200 Mosonmagyarovar, Lengyari u.2.) szakmai programjat elfogadja.

Alairasommal igazolom:

- ; e

Szaba!dQs Jf udit
elnok

s 3 -
C CA L J‘{o&/h,‘e/yuq /)7 LA
Csibran,

¢ /
f} Gecsel Adrienn -Horvath Zsuzsann

Datum: Mosonmagyardvar, 2015. november 17.



