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A csaléadi napko6zi szakmai programjat meghatarozo jgszabalyok,
iranyelvek:

- 259/2002. ( XI.18.) Korm. Rendelet, a gyerme&jol és gyermekvéedelmi
szolgaltatotevékenység engedélyezélsévalamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
vallalkoz6i engedély

- 1997. évi XXXI. torvény, a gyermekek védeldiéés a gyamugyi igazgatasrol
- 15/1998 (IV. 30.) NM rendelet, a személyes gokddast nyujtd gyermekjoléti,

gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek wsmakfeladatairdl és tkodésik
feltételeil



1. A csaladi napk6zi szolgaltatas adatai

Fenntartd6 neve Mosonmagyaroévari Térségi Tarsulas
Székhely:9200 Mosonmagyarovamik. 11.

Fenntart6 képviséje: dr Arvay Istvan

Fenntart6 intézmény neve: Csalad-és Gyermekjoéléti &zpont
9200 Mosonmagyaroévar, Vasutas utca 10.
intézmeényvezeb: Stencinger Noémi

Csaladi napkdzi neve Csaladi Napkozi

Cim: 9200 Mosonmagyarovar Lengyari u. 2.

Nyitva tartds: 8 — 18-ig

Ellatasi teriilete: Asvanyrar6, Bezenye, Dunakiliti, Dunasziget,Feketb, Karolyhaza,
Kimle, Levél, Mosonmagyarovar, Mosonszolnok, Mosiar

Féréhelyszam:5 16
Szolgaltatast nyujté személy (tanusitvanyosMeszlényi Veronika, Forgacsné Viola Erika
Telefon: 96/211-230; 0620/2935847

E-mail: gyaomovar@szocmkt.hu

Helyettes személyKiss Szilvia szakmai vezét

2. Ellatando célcsoport és az ellatandoé terilet jl|mzéi

Csaladi napkozink 3-14 éves koru gyermekek napkiizbkatasat biztositja 5 fénelyen.
Szolgéaltatasunkat Mosonmagyarévaron és kistérségébegyermekes csalddok szamara
kinaljuk, el$sorban, akik munkdjuk vagy lakéhelyiuk miatt a varés kornyéke
mindennapjaik része. Csaladi napkozink kiegésziszolgaltatdsként jott létre.
Mosonmagyarovaron a botidei és dvodai ellatas jol lefedett, adiéelyek szadma igy is
kevésnek bizonyul a gyermeklétszamhoz képest. Arlékban és a bolédékben is nagy a
tuljelentkezés, igy elképzelésiink szerint segitednank azoknak a sZikinek, akiknek

gyermekei nem nyernek felvételt a helyi béldsbe vagy évodaba. Az ittééés ide koltoa



fiatal munkavallaldk, csaladok, rokoni segitségng@an, a munkat vallalé sdul részére

szeretnénk segitséget nyujtani.

A célcsoporthoz tartozé gyermekek bemutatasa:

Ovodaskoru gyermekeknek az életkoruknak medfetebbadids tevékenység szervezése,
nappali felligyelet, jatékos foglalkozasok, egyénitestre szabott tevékenységek, sziikség
szerint délutani pihénbiztositasa.

Az iskolaskori gyermekeknek délutanonként tanuldézokorrepetalast, tehetséggondozast,
nyelvtanulast, internet hasznalatot biztositunk. UkSeg esetén az otthon
gyermekpszicholégusanak segitségét vehetik igéayhermekek.

Iskolai sziinetekben a gyermekek szamara egész sagbadidls programokat biztositunk. A
szabadidls programokat az intézmény udvaran, vagy kiielyszineken valositjuk meg. A
gyermekek szamara rendszeresen biztositjuk azmét®z mas szolgalatai altal szervezett

programokon valo részvételt is.

3. A szolgaltatas célja, feladatai, alapelvei

Célunk, hogy csaladias, meleg, biztonsagot nyujto, setedies legkérben foglalkozzunk a
gyerekekkel, személyre sz6lo, differencialt banaduhad jaruljunk hozza a gyermekek
személyiségének kibontakozasahoz. A kis gyereldéisiehebvé teszi, hogy a gyerekek

személyes banasmaodban részesiljenek.

3.1. A csaladi napkézi kildetése, misszidja

Csaladi napkozink szl helyettesitési funkcidt tolt be, a sé#illa nevelésben primer
szerepbnek tartjuk, ilyen médon tamogatjuk a munkavalleddkényszeridl szibt, csaladi
segitség hianyaban szenteszibt, illetve a gyerek személyiségiéjlését csaladon kivili
tevékenységgel biztositani kivané féhet. Célunk a rank bizott gyermekek egészségés tes
lelki, szellemi, érzelmi fefldésének segitése csaladias kérnyezetben.

Csaladi napkozi keretében ellatjuk a raszorulo myiek életkoranak megfetelnappali
felligyeletét, gondozasat, nevelését, foglalkozéatds étkeztetését. Azon gyermekek szamara
biztositjuk a napkozbeni ellatast, akikrszilje, torvényes képvisgle munkavégzes,
munkaeé-piaci részvételt ésegit programban, képzésben vald részvétele, betegeage,
egyéb ok miatt nem tud gondoskodni. A csaladi napk@ladata tovabba specialis
tanacsadassal, ddzakos gyermekfeligyelettel vagy mas gyermeknevel&sgit

szolgaltatassal segiteni a csaladokat.



Személyi feltételek:
A f6 gondozasi-nevelési feladatokat a szakgondoz6 éhtjRedagoégus végzettséggel és a
muikodés feltételeként @it ,A Csaladi Napkodzi Mkodtetésére FelkéséitTanfolyam”

elvégzéset igazolo tanusitvannyal is rendelkezik.

Targyi feltételek:

A Csaladi Napkozi all:

Elétérbél, fogasok és szekrények a gyermekek holmijanak szanééregyatszdészobabal
ahol lehebség nyilik az elmélyllt jatékra. Ezen kiwiikes blokkal ésnappalival egybekotott
étkezivel rendelkezink.

A belss berendezések a gyermekek meéreteinek, szikségletemegfeledek, kdnnyen
tisztantarthatok, esztétikusak. Az épuletet korbetés veszi koérul. Az épulethez tartozo
udvaron megoldott a gyermekek ledetgtése, kinti szabadidejének szervezeése.

Elétér: mianyag padlolap burkolat, jelekkel ellatott szekedgyfogasok, cifis szekrények a
gyermekek szamara.

Nappali és étkes: keramia padldé burkolat, gyermekek méretének ntelgfeasztalok,
székek.

Jatszészobamiianyag padldlap burkolat, kbzepérisgeggel, polcok, szekrények, jatékok
Vizesblokk: csiszasmentes keramia padlolap burkolat, 2 diddpasihanyzé, kad, 2 db WC,
mosogép, gyermekfelléf, falra szerelt szeméttarold, polcok a tisztallsho@ szikséges

eszkdzoknek.

3.2. Egyuttmiikodés, kapcsolatok

Szilokkel. Tiszteletben tartjuk, hogy a nevelésben a csalédepe elddleges, és mi erre
epitink, ezt egeészitjik ki. Elfogadjuk a <€#iilmég akkor is, ha a gyermeknevelésben
hianyossagokat tapasztalunk. Igyekszink, hogy &ggindoz6 kapcsolat mélyiljon el a
k6zds programok egyuttes tevékenysége soran

Fenntartoval: Folyamatos kapcsolatban allunk a Mosonmagyarov@isdgi Tarsulas
vezebtsegevel.

Mosonmagyarévar varos 6nkormanyzataval: Mosonmagyarovar varos polgarmestere és
képvisebtestilete tdmogatdé magatartasrol tesz tanubizooysagcsaladi napkozit érift
Ugyekben.



Intézmeényekkel: Intézmények kozul 6vodakkal, iskolakkal, gyerme&jdl szolgalattal,
csaladi napkozikkel, ANTSZ-szel, @i szolgalattal, nevelési tanacsadoval van

kapcsolatunk.

4. A csaladi napkozi szolgaltatds konkrét formai, @ondozasi, nevelési, fejlesztési
feladatok

A gondozés- nevelés feladatan gondozas és a nevelés elvalaszthatatlan egyasi&get A
gondozas minden helyzetében nevelés is folyik. #gnhogy a gyermek érezze a vele
foglalkoz6 felbtt figyelmét. A felrbtt teremtsen alkalmat a gyermeknek képességei
felfedezéséhez, vegye figyelembe prébalkozasaierdsek a lehéségét biztositsa. A
gyermek sikeres prébalkozasait megdicsérve novddizalmat és egyuttikddési kedvét. A
gyermek nevelésének hatékonysagahoz fontos a gketesti- lelki szikségleteinek a
kielégitése, és a féfiés ebsegitése. Az egészséges dafishez szilkséges a biztonsagos,
rugalmas, szeretetteljes, elfogadd [égkdr megtersent

Az egészséges életmodra nevelés: az egészségeelélegenyének kialakitasa
kiemelt fontossdgu gyerekkorban. Ennek formalasértaplalkozas, a mozgés, a
testapolas, és az egészséginags szokasainak terén is teszurthadépéseket.

« Az érzelmi fejpdés és a szocializacid éskgitése: fontosnak tartjuk, hogy a
gyermekek jol érezzék magukat, kerésukkel, kérdedikarmikor fordulhatnak az
oket korilvew felnéttekhez. Erezzék azt, hogy elfogadd, szeretettedipsiket
korlalvew kornyezet.

A szocializaciot disegitjuk az egyittneveléssel, a gyermek érezzey logtos
neklink, a szdl megbizzon a gyermekével foglalkozo fithen, elfogadja tarsait,
(mosakodas, alvas-pihenés, jaték, szabad d¢evegnld tartdozkodas, Oltbzkodés,
etkezes).

» A megismerési folyamatok fégiésének segitése: Az értelmi nevelés soran a
gyermekek spontan szerzett tapasztalatait, isniereteeretnénk rendezni és
céliranyosan dviteni. A gyermekek érdedtiésére, kivancsisagara, mint életkori
sajatossagra épitve fejlesztjik a gyermekeket.

e Erkolcsi értékek kialakitdsa: JO — rossz felismeré$szinteség, igazmondas,
igazsagossag, fetidségvallalas. Alapvének tartjuk azt is, hogy a napkozibe jaro

gyermekek megismerjék és gyakoroljak a tarsas eggdt és az 0Onérvényesités



szabalyait, mint példaul: egymasra figyelés, egynsagitése, egymashoz vald
alkalmazkodas, egyuttérzés, fétingyerek viszony.

Napirend megszervezése: A rendszeresség nagyassfieladat a gyermek szamara.
Novelik a biztonsagérzetet ésosbgitik a szokasok kialakulasat. A napirend az
evszaknak, idjarasnak megfeléen valtozik

Napirend

8:00-8:30 Folyamatos érkezés, szabad jaték

8:30-9:00 Reggeli

9:00-9:45 Délsitti foglalkozasok

9:45-10:00 Tizorai

10:00-11:45 Leveggeés, séta, szabad jaték

11:45-12:30 Ebéd

12:30-14:00 Pihenés

14:00-15:00 Délutani foglalkozasok

15:00-15:30 Uzsonna

15:30-16:00 Levetgés, udvari jatékok

16:00-18:00 Szabadid tevékenység (6vodasoknak)

Korrepetalas (iskolas korosztalynak)

O O 0O 0O 0O 0o o o o o o

Gyermekfellgyelet, udvari jaték (j@idsetén)

o 18:00 Vacsora

T&vozas megallapodas szerint torténik (kigéte, ki viheti el a gyereket)
A napi élet megszervezésében az alabbi témakabzaly fel:
- Evszakok: Az évszakokhoz kapcsolodo versek, megékemz termések,
termények kulonbdzfelhasznalasa
- Csalad: Eletkor, testmagassag, testvérek sz&salallbvagoltatok, tapsoltatok,
simogatok, altatok, a fefitt jatéka a gyermekkel. A csaladi korben szerZetédyek
feldolgozasa kulonbd@zabrazolasi technikakkal, ajandékok készitése.
- Testunk: Tukorkép-jatékok tukdrrel, vagy tarsgalikorkép), par fogalmanak
megismertetése, emberabrazolas, a kéz hasznaldtzoklsi technikaként (kéz-, ujj-
nyomatok, festés ujjal, stb.)
- Kdrnyezetiink
- Allatok: Kiszamoldk, korjatékok, dalos jatékokadszerepikkel
-Kozlekedés: kozlekedési eszkdzOk hangjanak feft@ddza (hangfelismerés),

terepasztal épitése, felhasznalasaval a kozlekedsmabalyok gyakorlasa,



terepasztalhoz kiegésiiteszkdzok készitése, kozlekedési eszkdzOk barkasasol
kulénbo® anyagokbal.
Tevekenyséqgi formak:

- Gondozas, nevelés

- Irodalmi nevelés: mese, vers, mondoka

- Zenei nevelés: életkornak megfélének, zene

- Vizudlis nevelés: rajzolés, festés, nyomdazasrmggzas
- Testi nevelés: mozgas, torna

- Szabad jatek, tevékenység

5. Az ellatas igénybevételének modja

A szolgaltatas igénybe vétele Onkéntes. Az eéfdisklet személyesen vagy telefonon
fogadjuk, bemutatjuk a csaladi napkozi életét.ekenjtkezés felvételi kérelem kitdltésével
torténik. Az év barmely szakaban folyamatosan fogadgyermekeket. A gyermekek
fogadasa a szével, torvényes képvis&el kotott megallapodas alapjan torténik. A
megallapodas megkotésestel tajékoztatast kapnak a hazirebidraz igénybe vehét

szolgaltatasokrol, a fizeted téritési dij 0sszegér és megallapitasanak maodjardl,
szabalyairol. Az ellatassal kapcsolatos megallapddéalmazza a gyermekvédelmi térvény

szerint kotele& elemeket és a szolgaltatassal kapcsolatos eggékgoeés kotelezettsegeket.

6. A csaladi napk6zi szolgaltatasrol sz6l6 tajékoztag

A csaladi napkézil a helyszinen, személyesen és a faliljsagra kitdtirmaciok,
szOrblapok, hazirend alapjan tajékozédhatnak azkémdbk. Telefonon a hét minden
napjan, egész nap elérbek vagyunk. Mosonmagyarévar varos honlapjan is &bqak
tajékoztatast a csaladi napk@tira szubk. Valamint a helyi iskolak, ovodak és a
gyermekjoléti szolgalat is seditlehetiségként tudja felajanlani a sékhek ezt a
szolgéltatasunkat. Az ellatas alatt a 8kkél napi kapcsolatban vagyunk, az esetleges
problémak, észrevételek azonnal megbeszélésrenkdil

7. Az érdekvédelmi jogokkal kapcsolatos szabalyok

Az ellatast igénybe vetknek joga van:

- szolgéltatast teljes kiéen igénybe venni, egyéni banasmodban részestilni



- az ellatast igénybe vévmegilleti személyes adatainak védelme

- aszemélyes adatok kezelését a jogszabalyban raegiatt moédon kezelik a
szakdolgozok

- problémak esetén panasszal élhetnek, melyet adtiatis vezéjehez lehet irasban
vagy szoéban benyujtani.

- agyermekjogi képvisélneve, elérhésége kdzzététele, tajekoztatas a vele kapcsolatos
jogorvoslati lehdiségekél

A csaladi napko6ziben dolgozék szamara biztositando:

- egészséges és hiztonsagos munkavégzéshez sAita®gayi ebirdsoknak megfelél
munkafeltétel

- a munkatarsnak joga van véleménye kinyilvanigsaunkaja elismerésére
- megkapni a munkavégzéssel kapcsolatos megbetsulés

- emberi méltésagukat és személyiségi jogaik tisttien tartasat

- segitséget szakmai tudasuk gyarapitasdhoz

Elvaras a csaladi napkoziben dolgozék részérekadelilt és lelkiismeretes munkavégzés, a
szubkkel valé j0 kapcsolatra, egydttikodésre valé torekvés, a gyermeki jogok
ervéenyesuiléséenek biztositasa, valamint a Szodifliska Etikai Kodexének és a csaladi
napkozi szakmai programjaban és hazirendjében malgi@zott szakmai és adatvédelmi

szabalyok betartasa.

8. A folyamatos szakmai felkészités modja, formai

Részt veszink szakmai talalkozokon, tovabbképzéseke internet lehéségeit is
kihasznaljuk ismereteink dvitéséhez. Tevékenységlinket folyamatosan eértékelpik
szolgéltatassal valé elégedettsidégrisszajelzéseket kériink. Meghatarozotiszakonként

kozponti elledrzés is torténik a csaladi napkozinkre vonatkozoan.



1. szamua melléklet
Gyermekek Atmeneti Otthona
Csaladi Napkozi
Iratkezelési szabalyzat

Dokumentécio:

v Megéallapodéas a sziitorvényes képvisélés a GYAO kozott 15/1998 NM rendelet
528 (2)
v’ Téajékoztaté a Gyermekek Atmeneti Otthonaban nytgitdtasrol

> VI. szamu adatlap GYSZ — 4 — Egészsegugyi lap — Giermekeink
védelmében” elnevezés adatlap rendszer 235/1997. (XIl. 17.)
korményrendelet

> IX. szamu adatlap — A gyermekjoléti alapellatashaszesii gyermekél
(Gyvt. 139. §)

Téritési dij fizetéséhez hasznalt nyomtatvanyok:

v’ A téritési dij — fizetés dokumentalasa — 328/20ll. 29.) Kormanyrendelet 1.
melléklet

Elelmezésben alkalmazott nyilvantartdsok, nyomtaie#:

Etlap
Heti ételrenddi lap
Etkezési nyilvantarto lap

Miszaknaplo

AN N NN

Hiténaplo

Kliensnyilvantartas:




v Az ellatasi napokon az ellatast igénybe dlevjelen — vagy tavollététnek
dokumentalasa 328/2011. (XIl. 29.) Korm. rendelan2lléklet
v KENYSZI/TEVADMIN — 1993. évi lll. tv. 20/C. § (1)

Adatkezelés:

Az 1997. évi XXXI. Torvény a gyermekek védeldiéés a gyamugyi igazgatasroél alapjan:

A szub és mas torvényes képvisetzemélyazonositdo adatai, tovabba az egészsegi
allapotara és vagyoni viszonyaira vonatkozo adaal997. évi XXXI. Tv. 136 § (1-
(3) bekezdések szerinti szerveknek atadhaték.

* A gyamhatésag és a személyes gondoskodast ny(giingijoléti, gyermekvédelmi
szolgaltato tevékenységet végzzervezet alkalmazottja €s vejet a gyermek és az
6t neveb szub vagy gyermek torvényes keépvisg tartozkodasi helyére vonatkozéan
megtagadhatja a s#itajékoztatasat, illetve korlatozhatja a $zitht betekintési jogat,
ha

- a szub ellen gyermeke, vagy a gyermeket névehasik szih sérelmére
elkovetett incselekmény miatt bunteljaras van folyamatban, annak jogger
befejezéséig,

- a szub ellen, gyermeke vagy a gyermeket névehasik szih sérelmére
elkdvetett kulon térvényben meghatéarozott hozzérak kozotti ebszak miatt
alkalmazhat6 ideiglenes me@eb tavoltartd hatarozat vagy megsb
tavoltartd hatarozat iranti eljaras van folyamatlmtavoltartas istartamaig.

A korlatozast a buntéeljaras befejezésekor fell kell vizsgalni.

* A gyermek sziflje vagy térvényes képvisigé kérelmezheti, hogy betekintsen a kilén
jogszabaly szerinti gyermekvédelmi nyilvantartasrekgyermek vonatkozasaban
kitoltott adatlapjaiba, valamint a 1997, évi XXXTv. 136/A § (2) bekezdésében
foglalt kitétellel — a gyermekjoéléti, gyermekvédelrszolgaltatonal, intézménynél
keletkezett, illetve részére megklldott, a gyerrkk&k kapcsolatos iratokat. Az
iratokrél kivonat vagy masolat kérléet

e A Kkozigazgatasi hatésagi eljaras altalanos szabélyaszolé torvényben

meghatarozottakon tul az érintett irdsbeli hoze#&da hianyaban nem lehet



betekinteni a masik szire vonatkozo, kilonleges adatot tartalmazo irdthatve, ha

azt a gyermek érdekében kezdeményezett, a gyerrddklembe vételére vagy
nevelésbe vételére iranyulé gyamhatésagi eljatietye a gyermek elhelyezésének
megvaltoztatadsara iranyuld birésagi eljaras megisdhoz elengedhetetlendl

szlikséges.

Nyilvantartasok vezetése:

Az 1997. évi XXXI. térvény a gyermekek vedeliegés a gyamuigyi igazgatasrol alapjan:

* Az 1997. évi XXXI. tv 1398 (4) alapjan a (2) bekésdszerinti nyilvantartasbol a
személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti alagdl és gyermekvédelmi
szakellatas igénybevételének mdgexsébl szamitott 6t év elteltével tordlni kell az
adott személyre vonatkozé adatokat. A nyilvantéadas- ha térvény eltéen nem
rendelkezik — adat nem tovabbithato.

o Az 1997. évi XXXI. tv 1398 (2) bekezdés szerintilmgntartas vezetése céljabol a
Kormany altal kijelolt szerv a (2) bekezdés a) pdptjaiban meghatarozott adatok
szolgéltatasat kérheti a személyes gondoskodagténgyermekjoléti alapellatast,
gyermekvedelmi szakellatast nyujté személ§ekagy intézményeki.

e A (2) bekezdés szerinti nyilvantartds adatait anmsdges gondoskodast nyujtd
gyermekjoléti alapellatasok és gyermekvédelmi diésok finanszirozasanak
ellensrzése céljabol elektronikus Gton tovabbitani kedlrecstarnak.

* A (2) bekezdés szerinti nyilvantartasbol adatohkéa niikodést engedélyézszerv a
szolgaltatoi nyilvantartasra és a hatdésagi élieésre vonatkozo eljarasa lefolytatasa
céljabol.

e 142. §(1) Ha torvény masképp nem rendelkezik, a 138. B3% § (1) bekezdése, a
140. § és a 141. § szerint vezetett nyilvantarasks jogosultsag megémésédl,
illetve a gyermek nagykorusagatol szamitott 25 ksitével - tordini kell az adott
személyre vonatkoz6 adatokat.

A klienssel kapcsolatos dokumentaciokat névvelta@iadossziékban tartjuk, amelyet a

szakmai vezétirodgjaban, zarhaté szekrényben tarolunk.



2. szamu melléklet

Iktatdszam:

MEGALLAPODAS

A Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont Gyermekek Atin®tiona altal nfkodtetett Csaladi
Napkozi igénybevételére

Mely létrejott egyrészt a Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont Gyermekek Ae©tthona
altal mikodtetett Csaladi Napkdzi vediet (tovabbiakbarszolgaltatast nyujty

ValamINt. ... (NEV),.eecee i,

szubje/gondvisetje/torvényes képvisék kdzott (a tovabbiakbasz i), fent nevezett csaladi
napko6zi igénybevételére az alabbi feltételekkel.

A Sziubk megbizzak Forgacsné Viola Erikat, illetve szikssgién helyettesét, Kiss Szilviat,

hogy gyerekiket
..................................................... Ay e (BEDNREES
idd)
.................................................. (anyja lanykori neve),
...(lakcim)

TAJ
a csaladi napkoziben, illetve gyerekfeliigyeletdpdzze el.
A csaladi napkozi a jogszabalyi feltételek és tiyvérendelkezések betartdsa alapjan
mikodik. Az elldtdsra a szilelfoglaltsagahoz igazodva kertl sor a nyitvatairiégn beldl,
vagy az aldbbi idszakokban:................coco i

A szolgéltatast nyQjtd 201... €V ....coovviiiiiii i hé..apjatdl napkodzbeni ellatast
biztosit a hazirendben rogzitett feltételek szerint

A megallapodas iftartamanak vége ételathatolag 201............ccovviiiiiiiiiiii i, , de
ez a szl kéréséhezz igazoddéan barmikor felmondhato, e ékadhdazonban legalabb 5
nappal efire irasban kell koz6Ini a masik fél felé.

A fenntartd az ellatast rendkivili felmondassal széigtetheti, ha a gyermek térvényes
képvisebje a hazirendet ismételten sudlyosan megsérti. Antéet® az ellatds
megszintetésél illetve az ellene tehétpanaszrol a szt irasban értesiti. Egyet nem értés
esetén a szdlaz értesités kézhezvétélézamitott nyolc napon belil panaszjogaval élhet.

A szolgaltatast nyu;jt6 vallalja, hogy
- a csaladi napkozinek otthont add helységek melgtt a nikodési engedélyt kiado és
rendszeresen elléreé szakhatdsagok magas kovetelmény rendszerének



-a csaladi napkozinek otthont add helységek a gpbraapkdzbeni gondozésaval
kapcsolatos dlirasoknak megfelelnek, melyeket a Gyerekvédelmiengrés a
15/1998NM rendelet &ir

-az itt dolgozok rendelkeznek érvényes torvény éliat el. vizsgalattal, a munkakérhoz
szilkséges szakmai és elméleti ismerettel.(15/1998Q) NM rendelet 46-50. §-a, 1997.
évi XXXI. tv. a gyerekek védelnié438-a)

- hogy a gyermek egészségegitise érdekében mindent megtesz, amit az életkoranak
megfeled szabalyok élirnak

-a gyermek felébség és szeretetteljes banasmaddban részesil gdidtigoran, mindig a
gyermek igényét tartja szendil

-biztositja a kotetlen, szabad jatékot

-minden nevelési feladatnal, gondozasnal figyelemalsei a gyermek életkorat, egyéni
fejlettségi szintjét

-a gyermek viselkedését testi fenyités nélkil $patn, a pozitiv megnyilvanulasokat
megedbsitve alakitja

- thjékoztatja a szt a gyermeket ért sérulésékrbalesetekd]

-gondoskodik a megfeteétkeztetésil, rendszeres folyadékbevitéllr

- szubt értesiti, ha olyan varatlan kérilmény Iép fel,edyna csaladi napkozi dkodését
akadalyozza

- baleset és feléssegbiztositast tart fenn a dolgozoknak az ellgytmekeknek,
valamint az épuletet és a berendezéstiiet

-biztosit agyneddt, torolkozt, amit hetente ill. sziikség szerint mos ki

- a gyermek felvétele a megallapodas egy alaiddgélanak visszajuttatasa utan lép
életbe

- a létszam felettiek a varakozolistara kerldesyazolast kapnak

A szubk

- kotelezettséget vallalnak arra, hogy a gyerekkptkalatos informaciokral,
valtozasokrél a napkdzi vedetdsben tajékoztatjak

- gyermekiket a megbeszélihen hozzak és viszik / edersetben telefonon értesitik a
csaladi napkozit /

- agyermek egészségugyi kiskonyveét ddéskotéskor bemutatjak

- gondoskodnak a gyermek évszaknak megjfetblari és benti ruhazatral,
valtéruharol, valtécigrdl, szilkkség esetén a gyermek személyes higiénégeaigitk
(pelenka, popsi tod)

- ismeri és elfogadja a hazirendet és az arjegyzéket

- teljes feledsségik tudataban kijelentik, hogy a gyermekukrigkadt betegsége nincs

Dijfizetés
A téritési dij meértéke: 250 Ft/ 6ra, legfeljebb 0®Ft/nap.

Igényelt ellatas (a megfel#k alahuzando/k.)
v' Egész nap
v' Fél nap
v" Napi egyszeri étkezés



Fizetés minden targyhot kogetdnap 10. napjaig, gyermekfeliigyelet esetén ézyloevétel
napjan.
Fizetés modja:

* Helyszinen készpénzben

Az intézményi téritési dij szamitasa kérésre miegieits.

Szub vallalja, hogy a téritési dij 0sszegétored a megallapodasban rogzitett dijfizetési
maodon, havonta késedelem nélkil befizeti. Tudonvésai, hogy késedelmes fizetés esetén a
megallapodas felbonthatd.

A szub vallalja, hogy gyermeke esetleges tavolmaradasardhdott nap reggel®8 6raig
tajékoztatja a csaladi napkozi vedetEbben az esetben a hianyzaésichkara téritési dijat
nem szamolunk fel. Amennyiben ez nem tortént rnegjkezés dija felszamitasra kerdil.



Nyilatkozat

Alulirott kijelentem, hogy a havi jdvedelmeimem kivanok nyilatkozni.

A csaladi napkdzi mindenkori téritési dijat ismeredms ennek a teljes téritési 6sszegnek a
megfizetését a megallapodasban foglalt hatAgdallalom.

Nyilatkozom, a Gyvt. 33. 8 (2) bekezdés szeringktatatas tudomasulvételér a
nyilvantartdshoz adatok szolgaltatasarol, illetva & jogosultsagi feltételekben, valamint a
természetes szemeélyazonosité adatokban bedlltzaalttdrtenik, azoknak haladéktalan
kozlésésl. Vallalom a napkdzi dolgozéival vald egyldkidést.

sz 7

Fentieket tudomasul veszem, a Csaladi Napkdzisréigékoztatojat atvettem.

Mosonmagyarovar, 201...........ccceveveieninnns

Szib(K)

A megallapodas soran a felek k6zos megbeszélgamlegyeztek meg és vették tudomasul a
megéllapodasban foglaltakat. A sz#dZ felek koz6s megegyezéssel rogzitik, hogy a jelen
szerddésben nem szabalyozott kérdésekben, a Polgarémgkdnyvben foglaltak az
irAnyadok.

Mosonmagyarovar, 201...........ccceeveieninennnnn.

szakmai vezét
Gyermekek Atmeneti Otthona



Melléklet

Meghatalmazas, a széh kivil ki viheti el a gyermeket

telefon.........coeeiiiiiii.
(= 1 (oS

NV . e e e e telefon...

NV . e e e e e telefon...

Amit még a gyermeld tudni kell:
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Hozzajarulb nyilatkozat

................................................. drenilb hozzajarulok, hogy
................................................ drgyrermekemet a napkozi nyitvatartasi ideje alatt a
napko6zi vezéta csaladi napkozi tertletérkivilre kiviheti.

(példaul: kozségi gyermekrendezvényekre, konyviéehaészet megfigyelési sétara....)

MosonmagyarOvar, 201..........cccvvviiiiiiinineciiaianns



3. szamu melléklet

TERITESIDIJ-FIZETES DOKUMENTALASA A .................... évben

Az ellatasra jogosult neve:

Beutalé hatarozat szama, kelte: ..............ccoovvviinennn.

Az ellatas kezdete: ........ocovvvvininens

Az intézményi téritési dij

A személyi téritési dij

havi 6sszeg

napi 6sszeg

datum

havi 6sszeg

napi 6sszeg datum

A fizetésre kotelezett neve

Cime

Osszeg

Hoénap

Havi jovedelme

Havi téritési

dij

A befizetés

Tulfizetés | Megjegyzés

Kelte

naplészama

vagy
hatralék

0sszege

Hatralék

01.

02.

03.

04.

05.

06.

07.

08.

09.

10.

11.

12.

Hatralék

[ [2] 06 £ VA (=



4. szamu melléklet

TAJEKOZTATO A GYERMEKEK ATMENETI OTTHONABAN NYUJTOTT
ELLATASROL

A Csaladi Napkozit, a gyermekjoléti alapellatasodretén belll biztositia a Csalad-és
Gyermekjoléti Kozpont, az intézmény fenntartd6 Masagyarovar Térségi Tarsulas (akik
igényelték az ellatast) telepuléseinek kozigazgdeisiletén lakohellyel vagy tartdzkodasi
hellyel rendelked, 3-14 év kozotti gyerekek részére az atmeneti godst. Célja, hogy
azoknak a csaladokbanséljlyermekeknek nyujtson atmeneti segitséget, atmaltsizakra
potolja a szili gondoskodast — naponta maximum 8.00 - 16.00 --igakik bizonyos
idészakra gondozas, ellatas, feligyelet nélkil manmsakailletve az atmeneti gondozas
hianyaban gondozas, nevelés, felligyelet, nélkibhdramnak. A Csaladi Napk6zi az atmeneti
gondozast minden esetben a &#dkvényes képvisél kérelmére, a vezétel megkotott
irasbeli megallapodasban rogzitett feltételekketdsitja. A gyermek, Csaladi Napkoziben
tortérs elhelyezése nem érinti a séiilelligyeleti jogokat és kotelezettségeket. A gyekkel
kapcsolatos kérdésekben tovabbra is a é#ziiVényes képvisél a dontéshoz6. Tartasi
kotelezettsége is tovabb él.

Az ellatas a szdltorvényes képvisélirasbeli kérelmére barmikor megszintethet

Az ellatds megdmik a megallapodasban rogzitettétigitam lejartaval, amennyiben a
szUub/torvényes képvisélirAsban nem nyujtott be hosszabbitasra kérelmet.

Az ellatds megszintetlied szolgaltato részérabban az esetben, ha az ellatast igénybé vev
gyermek vagy szije/ torvényes képviséle sulyosan megszegi az Csaladi Napkozi
hazirendjét (pl. veszélyezteti a tobbi gyermeki téssegét, kdbitdszert vagy alkoholt fogyaszt
sth.).

A Csaladi Napkozi altal biztositott ellatasért alé#orvényes képvisélszemélyi téritési dijat
fizet, melynek mértéke: 250 Ft/ 6ra, legfeljebbinHp00 Ft, a teljes nap igénybevételekor a
téritési dij tartalmaz egyszeri melegétkezést isszAb/torvényes képvisél a téritési dijat
minden hénap 10-ig koteles befizetni az intézméayigenztaraba. Ha a befizetés nem
torténik meg hataritlg, a vezei felszllitia a szidt/torvenyes képvisét a tartozas
rendezésére. Amennyiben ez nem jar eredménnyehrtaezdst nyilvantartasba veszi, és
negyedévente megkildi a fenntartonak behajtas wvéget

A szub/torvényes képviséltudomasul veszi, hogy az intézmény a rendelkezéscsatott
adatokat nyilvantartasba veszi és a vonatkoz6 gmgyok szerint kezeli.

A szub/torvényes képvisélkoteles egyuttitkodni a Csaladi Napkdzi munkatarsaival.

A szubl/toérvényes képvisél a fentieken tul tajékoztatast kapott a az értéls €
vagyonmedrzés rendj&il, a panaszjog gyakorlasanak maédjarol, az Otthondauenyes
Hazi- és Napirendt, az Ugyfélre vonatkozé nyilvantartasokrol.



A Csaladi Napkozi keretein belidl, amennyiben a sdgnieltételek adottak, leh&ég van
iskolai felzarkdztatas igénybevételére, melynek dijintén 250 Ft/6ra. Ez a lebstg, a fent
nevezett korosztaly szamara adott, barmely altalésimlai tantargy esetében.

A felzarkoztatd foglalkozas igénybevételéhez tovaliBpont egyeztetés szilkséges, annak
érdekében, hogy egyéni médon tudjon a nefaglalkozni a gyermekkel.

A tdjékoztatast megkaptam, megértettem, tudomasulettem:

Mosonmagyarévar, 20..................

szub alairasa



5. szamu melléklet:
A Csaladi Napkozi

HAZIRENDJE

Az ellatott gyermekek kore
Csaladdban él gyermekek fogadasa a s&igl, torvényes képvisébel kotdtt megallapodasa
alapjan 3 éveét 14 éves korig.

Nyitvatartasi id 6

A Csaladi Napk6zi munkanapokon és munkaszinetik@ape rugalmasan, a sdiligényei
szerint van nyitva.

Az év barmely szakaban folyamatosan fogadunk gypdetk

Etkeztetés

Egész napos ellatas keretében gondoskodunk a gyétkezésél a Népjoléti Minisztérium
1/2000. (1.07.) SZCSM rendeletében szabalyozotnativak betartasaval.

A gyermekfellgyeletet napkdzbeni feligyeletre idswew szib, torvényes képvisél
koteles a szolgaltatds megkezdéséttehz ellatast vedit tajékoztatni a gyermeknek az
étkezéssel kapcsolatban kialakult egyéni szokdsasétleges élelmiszerallergiajarol stb.

Napirend

A Csaladdi Napkozi egész napos ellatas esetén azaldwsz, a gyermek életkorahoz,
fejlettségi szintjéhez igazodo6 rugalmas napiremadhkit ki, mely az étkezés, leviEgs, jaték,
gondozasi tevékenység rendszeres napi tevékenhébgeiegyéni keszségfejlesztékall. A
gyermek szaméara harmonikus |égkdrt, balesetmemsrtétikus kornyezetet biztositunk.
Osztonozzilk a gyermek kreativ, 6nallé tevékenységét

Egyuttmiikodés a szibkkel

A Csaladi napkdzi — ha a gyermek szileivel mask@&ap egyeztek meg - csak a siridk
adhatja at az ellatott gyermeket. A mennyiben aésztirvényes képvisélmas személyt is
megnevezett erre, azt irdsban kell rogziteni. Varadkadaly esetén a séiek telefonon
jeleznie kell, hogy ki viheti el a gyereket.

Egészségugyi ellatas, betegség, balesetvédelem

A szlb, torvényes képviséla gyermek betegségét — mivel erre agsihkra nem veszi
igénybe az ellatast — legkdab targynap reggel 9.00-ig kell az ellatast ik jelezni.

A gyermekfellgyeletre felvétel feltétele, hogy a&gyek rendelkezzen héziorvosi igazolassal
arrol, hogy kdzosségbe mehet. Betegség miatti hastykoveien az ellatas folytatdsanak
feltétele a gyermek gyogyultsagat tanusitd hazmirvigazolas bemutatdsa az ellatast
vegdnek. Gyogyszert a Csaladi napkdzi nem vesz at.

Ruhazat

A gyermekek sajat ruhdjukat hasznaljdk és szuledkdgskodnak tiszta valtéruhardl,
fogkeféll. A tisztasagi felszerelédr (fogkrém, papir zsebketid WC papir, szalvéta),
valamint torolkosdrol és agynertirél és ezek tisztitdsardl a Csaladi Napkozi fennjarto
gondoskodik.

Az ellatas koltségei



A gyermekfellgyeletre a személyes gondoskodasttinygijatasért és az étkezésért kell
téritési dijat fizetni. Az étkezési koltségeket @sszolgaltatasok dijait kulon arjegyzek
tartalmazza.
24/2012.(1V.26.) ONKORMANYZATI RENDELETE A SZOCIALIS IGAZGATAS ES
SZOCIALIS ELLATASOK HELYlI SZABALYOZASAROL SzOLO 16/2008. (l11.28)
ONKORMANYZATI RENDELETMODOSITASAERTELMEBEN
a téritési dij 6sszege: 1500,-/nap

250,-/6ra
A fenntarté évi két alkalommal élhet az arvaltoasgbgaval.
A téritési dij havonta fizetedd A téritési dijat a sz&| vagy térvényes képvisela targyho
10. napjaig egy 0sszegben fizeti be. A gyermek yzidsa esetén — megfélebgyeztetés
mellett — a targyhdnapban potlasra van maod.
A Csaladi napkozi a szolgaltatdst a éwél kotott elldtdsi szeérés alapjan nydjtja. E
szerddés 2 hét hatarédbel barmikor felbonthatdé, ha a s#lkzt irasban jelzi. A szl
hozzjarul, hogy az ellatas soran a gyermekdégéenek dokumentélasara, Betasznalatara
gyermekédl fénykép- és videofelvételek késziljenek.



6. szamu melléklet

Panaszkezelési szabalyzat

Ezen panaszkezelési szabalyzat célja az Intézmék§dési korében felmerdilproblémak és
vitak a megfeldl szinii megoldasanak szabalyozasa.

1. A panaszos a problémajat az érintett szakemberka@k szoban, akér irdsban
eléadhatja. Az érintett szakember a panasz jogossedgdéektalanul, de legkésb a
kovetked munkanap végéig kivizsgalja, és annak eredméhyér panaszost
tajékoztatja.

2. Amennyiben az érintett szakember a problémat megoldem tudta, vagy a panaszos
a kivizsgalas eredményével nem ért egyet, Ugy knsaieegység szakmai vedgihez
(szakmai vezét elleni panasz esetén az intézményu#ret) fordulat. Ezen
tulmerben kdzvetlentl fordulhat az intézményvéiteiz abban az esetben is, ha a
panasszal érintett szakember személye nem allapitimeg. A szakmai egység
vezebje a panaszt harom munkanapon belll kivizsgaljmeknsoran egyeztet az
érintett szakemberekkel, valamint a panaszossah pnasz, probléma bonyolultsaga
indokolja, az intézményvezeta kivizsgalas idtartamat egy honapban hatarozhatja
meg, azonban ditra panaszost tajékoztatni kell.

3. Az ellatott panaszat benyujthatja orszagos jogu&tbvisebkhdz kdozvetlendil.
Az orszagos ellatott jogi, gyermekjogi képvideklérhetségei az intézmény minden,
ellatottak szamara nyitva allo helyiségben jol dathhelyre kihelyezésre kerllnek.

4. Ha a probléma ebben a szakaszban sem nyer megaudagly a panasz kdzvetlendl
az intézményvezét ellen iranyul, Ugy a panaszos az Intézmény fetojédroz
fordulhat. Ebben az esetben az intézménydekételes a panaszos rendelkezésére
bocsatani a panasszal kapcsolatos, annak elbioal&giikséges adatokat.

Stencinger Noémi
intézményvezét

Mosonmagyarévar, 2016.januar 1.



Jegyzokonyv

Késziilt: Kistérségi Gyermekjoléti és Csaladsegitd Szolgaltaté Kozpont

9200 Mosonmagyarovar, Vasutas u. 10.
Idépont: 2015. november 17.

Jelen vannak: Szabados Judit

Csibranyi-Horvath Zsuzsanna

Gecsei Adrienn

Fenti helyszinen és id6pontban a Ko6zalkalmazotti Tanacs tagjai a 2016. januar 1.-t61 életbe
1ép6 Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont (9200 Mosonmagyarévar Vasutas u. 10.) Csaladi

Napk6zi (9200 Mosonmagyardvar Lengyari u.2.) szakmai programjat elfogadja.
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Datum: Mosonmagyardvar, 2015. november 17.




