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I. Bevezet6

Az intézmény neve és székhelye:
Kistérségi Egyesitett Szocialis Intézmény (tovabbiakban: KESZI)
9200 Mosonmagyarovar, Soproni u. 65.
Naposhaz Fogyatékossaggal Elok Nappali Intézménye
9200 Mosonmagyarévar, Lengyari u. 2.
Az intézmény alapitdja és feliigyeleti szerve:
Mosonmagyaroévar Térségi Tarsulas
9200 Mosonmagyardvar, Fé utca 11.

Az intézmény Mosonmagyarévar varosban a KESZI telephelyeként miikddik.

II. A szolgiltatas célja

1. A megvaldsitani kivant program konkrét bemutatisa, a meglévé kapacitasok, a

nyujtott szolgaltatiaselemek, tevékenységek leirasa

A Naposhaz Fogyatékossaggal El6k Nappali Intézménye alapvetd célja a kistérség teriiletén
€l6, szocidlis ¢és mentdlis tdmogatdsra szoruld, onmaguk ellatdsidra részben Ilépes
fogyatékossaggal €16, illetve egy kiemelt csoport erejéig autista személyek szdmdra,
allapotuknak megfeleld, napi életritmust biztositd szolgaltatas nyujtdsa. Az intézménynek
elsédleges és alapvetd feladata a fogyatékossaggal €16 emberek hatranyainak enyhitése,

esélyegyenldségiik megalapozasa, a tarsadalomi szemléletalakitas elésegitése.

Az intézmény feladata:
Az intézmény Alapité Okiratdban meghatarozott, szakmai alaptevékenység korményzati
funkci6 szerinti megjeldlése:
e 101221 Fogyatékossaggal él6k nappali ellatasa
Engedélyezett fér6helyszam: 38 6
A szakmal program megvaldsitdsa varhaté kovetkezményeinek, eredményességének, az

ellatorendszerben betdltitt szerepének és hatdsanak értékelése

Egészségmegorzes

- Fizikai egészség megbrzése

Varhato eredmény: Az ellatast igénybe vevd fogyatékossiggal €16 és autizmussal érintett
személyek specidlis igényeinek megfeleld egészségmagatartas, kiemelten a mentalis egészség,
taplalkozas, fizikai aktivitds megOrzését szolgalé programok, a korosztdlyi és egyéni

3



sajatossagokhoz igazodd programok szervezésével. A nemek szerinti specidlis igényeknek

megfeleld programtervezés kiilon figyelmet igényel.

- Mentalis egészség megorzése

Virhato eredmény: Tarsas kapcsolati halo kiterjedtségének megdrzésével az elmaganyosodas
csokkenése. Tarsas tamogatds, beszélgetd partnerek szervezésével enyhitheté a
kirekesztettség. Kiilon hangsulyt kell helyezni a célcsoport aktivizaldsara, allapotuknak
megfeleld foglalkoztatis biztositasara, az egyéni fejlesztd és szinten tartd foglalkoztatasra. A
fogyatékossaggal €16 ¢s autizmussal <drintett emberek harmonikus, kiegyensulyozott

életvitelének kialakitasaval tarsadalmi integracidjuk megvaldsuldsat segitjiik eld.

Tarsadalmi aktivitds

A tarsadalmi hasznosséag érzésének elérése.

Varhato eredmény: Az ellatast igénybe vevOk életkoruknak és allapotuknak megfeleld
foglakoztatashoz jutnak, ¢rtékeiken keresztiil megismertetve Oket a szélesebb tarsadalmi
kozosséggel. A KESZI intézménye lehetdséget biztosit a szocioterdpids-, illetve fejlesztd
foglalkoztatasra. A végzett tevékenység a munka személyiségfejlesztd hatasa, valamint az érte
kapott dijazas a sériilt ember onértékelését javitja, hossz(l tavon aktivitdsuk megtartasat
eredményezi. Eredménye a tarsadalmi beilleszkedés.

A hasznossag érzésének fokozasaval olyan kapacitdsok keriilhetnek felszinre, amelyek a

fogyatékossaggal €16 és autista emberek életmindségét javitjak.

A feladatellitas szakmai tartalma, médja, a biztositott szolgialtatasok formai, kore,

rendszeressége, a szolgaltatas elemek megvalosulasa:

A program szakmai tartalmdanak bemutatdsa:

A fogyatékossaggal €16 és autista személyek a tarsadalom egyenlé méltosagu, egyenrangt
tagjai, akik a mindenkit megilletd jogokkal és lehetdségekkel csak jelentds nehézségek aran,
vagy egyaltalan nem képesek €lni. A szolgéltatdsnak minden esetben azt kell szolgélnia, hogy
a fogyatékossaggal €16 személyek és az autista személyek alkalmassa valjanak a tarsadalmi
integraciora, érjenek el képességeikhez mért legmagasabb 6nalldsagi fokot. A tarsadalmi
elfogadtatast, szemléletvaltoztatast a sériilt emberek értékeinek megismertetésén keresztiil kell
kezdeményezni. Ennek elérése érdekében a szolgaltatis keretein bellil széles nyilvanossaga
programok szervezését vallaljuk, valamint fékuszba allitjuk a munka vildgaba valo
bekapcsolodas.

Az autista személyek gondozasi csoportjaban kiemelt ¢él a csalad mentesitése.
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A KESZI fejlesztd foglalkoztatds szolgaltatasa lehetdséget biztosit arra, hogy a féként értelmi
fogyatékossaggal €l6 emberek gondozasi csoportjdban — az ENSZ Fogyatékosiigyi
Egyezménye, a Fogyatékossagi torvény, az Egyenlé bandsmodrol szolo torvény altal
meghatarozott — tarsadalmilag elismert értékek €s normak mentén élhessék az életiiket. A
nappali ellatds feladatait a munkavégzés tevékenységei koré szervezziik. Igazodunk a
Fejleszté Foglalkoztatas Szakmai Programjahoz, ezen beliil féként a napi és heti munkaidd
beosztashoz, az egyéni foglalkoztatdsi tervekben kitlizott célokhoz és a piacra termelés
valtozo igényeihez.

Az autista személyeket gondozé csoportban toreksziink a komyezet észlelése és annak
rendben tartdsa iranti fogékonysdgra, szocioterapids eszkozokkel torténd, munkajellegii
tevékenység kialakitisara, szinten tartasara.

Evente megszervezzilk a Sériilt Fiatalok Nemzetkozi Talalkoz6jat, ahol a kistérség érintett
fiataljai lehetdséget kapnak a szomszédos orszagokban €16 sorstarsakkal vald taldlkozisra.
Tradicionalis kozosségi programra hivjuk a szolgéltatisban nem részesiild, kistérségben
éloket. Sport délutdnokat szerveziink, alkalmanként uszoddba, tavi flirdShelyre jarunk. A
muzeum latogatisok és a kiallitdsok megtekintése rendszeres szabadidds tevékenységként
jelenik meg.

Egyiittmiikédiink a kozépiskolas didkok kozosségi szolgalatat tdmogatdé programmal,
valamint 18 év feletti onkéntesekkel is.

Minden évben palyazati lehetéségek kiaknazésaval nyaraldst szerveziink, ahol részt vehetnek
a szolgaltatdson kiviil, csalddban €16 sériiltek is. Nagy hangsulyt és erofeszitést, kiilsé
forrasok bevonasat eszkdzoljik az autista fiatalok bevondsira az intézményi nyaraldsok

esetén.

2. Mais intézményekkel torténé egyiittmiikodés modja
Az intézmény sajatos, specidlis szakteriileteket atfogd tevékenységéhez sokrétii
munkakapcsolat kialakitasa sziikséges.
Az intézmény keretein beliil mikédé egyéb ellatdsi formékkal (Jelzérendszeres hazi
segitségnytjtds, Hazi segitségnyujtds), a dolgozdk folyamatosan egylittmiik6dnek,
munkéjukat 6sszehangoltan végzik a szakmai munka hatékonysaga érdekében.
A szakmai feladatellatas érdekében a Gyér-Moson-Sopron és Veszprém varmegyék Tertiileti
Szakmafejlesztési és Szakmatamogatasi Kdzponttal egyeztetiink mddszertani kérdésekben.
Az egylittmiikodés modjat és rendszerességét a cél hatdrozza meg. Intézménylink nyitott,

szivesen latunk vendégeket és mutatjuk meg a sériilt emberek értékeit, igényeit. Toreksziink



r4, hogy megmutatkozzunk azoknak, akikté]l egyiittmikodést kériink és — a sériillt emberek
érdekképviseletét szigortian ellatva — hiteles informaciokkal.

Munkakapcsolatban allunk:

Slachta Margit Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet: mddszertani irdnyitas kérés. Orszagos
programokon vald részvétel.

Gyér-Moson-Sopron  és  Veszprém  varmegyék  Terileti ~ Szakmafejlesztési  és
Szakmatdmogatasi Kozpont: szakmai mihelyek, szakmai konferencidkon vald részvétel,
prezentacid, szakmai tapasztalatcsere.

Telepiilési 6nkorméanyzatok polgarmesteri hivatalaival, jegyzéivel: jelzések adasa,
érdekképviselet, egyéni s csoport szinten

Csalad és Gyermekjoléti Kozpont: az intézmény ellatottjan tal nydlo szitudcidk jelzése,
sziikség szerint a magasabb foku beavatkozis segitése

Civil szervezetekkel (Lions Club, Rotary Club, PELDA Egyesiilet, N6k a Varosért Egyesiilet,
Mosoni Megyei N6k Egyesiilete Gondoskodas Alapitvany, Maltai Szeretetszolgalat Tamogato
Szolgalata, ESSE, Mosoni Polgari Kér, Pisztrang Kor, Reménység Autisztikus €s Autista
Sériiltekért Alapitvany): Mosonmagyarévaron miikédé civil szervezetek nagyon aktivak,
szivesen sorakoznak fel olyan események mogott, amelyek hatranyos helyzetli embereket
tamogatnak. Az intézményiink eszkdzparkjat, targyi feltételeit, az épiiletiink allagat javitd
adoményok és az azokhoz kapcsolddd, nyilvanos tinnepségek szerves részei a helyi kozosség
szemléletformalasanak.

Egyhazi szervezetekkel (Mosoni -és Magyardvari Katolikus Karitdsz, Hit Gyiilekezete): A
jelentds tamogatasok felajanldsdban az egyhazi kozosségek kiemelten részt vallalnak,
gyiilekezeteiket is biztatva a sériilt emberek értékeiken keresztiil torténdé megismerésére.
Helyi, regionélis nagyvallalatokkal (BOS Plastics Systems Hungary Bt., Motherson Hungary
Kft): a fejlesztd foglalkoztatds keretein beliil késziilt, piacképes termékek évek ota tarto
megrendeléi. A min6ségi munka megismerésével cgyuttal jotékony tamogatéi is az
intézményi alapitvanynak.

Kiilfsldi tarsintézményekkel Szlovakidban és Ausztridban: nemzetkozi talalkozok
szervezésében résztvevd tarsintézmények.

A Nyugat-Dunanttli Regionalis Munkaiigyi Kézpont Mosonmagyar6véri Kirendeltségével: a
fejleszté foglalkoztatds védett/nyilt munkaerpiaci lehetéségeinek figyelemmel kisérése,
kapcsolattartdssal.

Szocialis Foglalkoztatéval: hasonld tevékenységi kormek koszonhetben, alapanyag csere,

kapcsolati téke, szakmai egyeztetés zajlik.



Mosonmagyarévar Térségi Tarsuldssal: kistérségi ellatdsi korzettel rendelkeziink, a videki
telepiilések 6nkormanyzatainak felkeresésével felhivjuk a figyelmet az ott €6 sériilt
emberekre, csalddjukra, az intézményi ellatds fontossdgara.

Onkorményzati Osztaly Huménpolitikai Csoport: a helyi kozosség életében torténd részvétel
tamogatasa - varosi rendezvények, tevékenységek szinesitése, kozos tehervallalas.

KozOsségi szolgalatot ellaté didkokat képviseld kozépiskoldkkal: vérosi és véarmegyei
iskolékkal megkétott megallapodasok mentén kozos projektek szervezése az intézmeény
keretein belil

Jarasi Hivatal: gyamiigyi, szociélis tigyek intézésében nyujtott segitség az elltott részére.

III. Az ellatandé célesoport jellemzoi

Az elldtottak kére:
A Naposhaz Fogyatékossaggal L16k Nappali Intézményében ellathaté a Mosonmagyarévar
Térségi Térsulas fent megjeldlt illetékességi teriiletén, elsGsorban sajat otthondban €6,
értelmileg akadalyozott, illetve autista személy, aki:
e betoltotte 3. életévét,
e nem tanusit veszélyeztetd magatartast,
o 6n4alld helyzetvaltoztatisra —segédeszkdzzel- képes,
o Onkiszolgalasra részben képes, vagy onellatasra nem képes, de feliigyeletre
szorulo,
e nem igényel orvosi ellatast, allandé 4polast,
e az a nevelésre, oktatasra alkalmas fogyatékos gyermek is ellathaté a tanitdsi
sziinetek idejére, aki tankoteles korti és a tanitdsi év soran koranak és

allapotanak megfelelé kozintézményi ellatasban részestil.

Kutatisok bizonyitjak, hogy hazankban ugyaniigy, mint az Europai Uni6 orszégaiban egyre
novekszik a fogyatékkal és autizmussal €16 személyek szama. Orszagos é€s vildgszintl
torekvés, hogy a sériiltséggel él6 felndtt emberek minél tovébb az otthonukban
maradhassanak. Ehhez sziikségesek a nappali ellatdst Dbiztositdé intézmények.
MosonmagyarGvar varoséra és kistérségére az elmult években igen erds migracio jellemzd. A

megndvekedett lakossagszam, fokozott feladatot jelent a szocialis ellato rendszerre.

Az intézmény ellatottjai Mosonmagyarovar varosabol, valamint a Térségi Téarsuldshoz tartozo

telepiilésekrodl érkeznek.



A sériiltség tipusa szerint értelmi akadélyozott, autista és autisztikus sériilt, halmozottan sériilt
mozgasiban korlatozott, latassériilt és pszichiatriai korképpel is rendelkez6 személyeket

latunk el.

IV. Biztositott szolgaltatisok

- Igény szerint egyszeri meleg élelem biztositasa:
Az intézmény fogadhat 3. életévét betsltott, fogyatékossaggal €16 gyermeket is, akire a
gyermekétkeztetés szabalyai az irdnyadok. A hatdlyos Gyvt. 21-21/B §-ai tartalmazzak az
ide vonatkoz6 jogszabalyokat. Tovabba a (12) bekezdésben gyermekétkeztetés esetén a
146. §-t, a 147. § (4) bekezdését, a 148. § (1), (4), (5), (8) és (9) bekezdést alkalmazm
kell.

- Lehet6ség biztositasa alapvetd higiéniai sziikségletek kielégitésére.

- Szabadidds programok szervezeése.

- Sziikség szerint az egészségiigyi ellatds megszervezése, a szakellatashoz valoé hozzajutas
segitése, szabalyozott formaban.

- Hivatalos tigyek intézésének segitése.

-  Munkavégzés lehetoségének szervezése — fejleszté foglalkoztatds, szocioterapias
foglalkoztatés.

- Eletvezetés segitése, életvitelre vonatkozé tancsadas.

- Specidlis onszervez6do csoportok tAmogatasa, miikodésének szervezésének segitése.

- Egyéni fejlesztd programokra épiild gydgypedagdgiai foglalkozdsok szervezése.

- Olyan hétkéznapi életfeltételek elérhetdségének segitése, melyek a tarsadalom
megszokott feltételeinek és életmddjanak lehet6 legteljesebb mértékben megfeleljenek.

- Térsadalmi kapcsolatok megteremtéséhez széleskorli lehetdségének biztositasa.

- onrendelkezési jog gyakorlasanak biztositdsa a személyes mozgas, az idd, a tulajdon felett

- A hatranyos megkiilonboztetés tilalmanak érvényesitése.

- A fogyatékos és autista emberek segitése abban, hogy allapotuk és képességeik javitasara

érdembeli erdfeszitéseket tehessenek.

1. Szolgaltatas elemek

a.) tanacsadas,

b.) készségfejlesztés,

c.) haztartisi vagy haztartast p6tld segitségnyujtas,
d.) étkezés,



e.) esetkezelés,

f.) feltigyelet,

g.) gondozas,

h.) kézosségi fejlesztés,

i.) pedagbgiai segitségnyijtas €s

j.) gyogypedagdgiai segitségnyujtas.

A nappali elldtasban a szolgaltatasi elemek a szolgéltatds részeként megjelend alabbi

tevékenységek Osszessége. A szolgéltatds clemeket az egyenld bandsmod - hatranyos

megkiilonboztetés tilalma - tarsadalmilag elismert értékek és normék mentén valdsitjuk meg.

A legf6bb célunk, a legmagasabb foku 6nallosag elérése. Intézményiink fokuszaban a felndtt

ember dolgozik elv &ll, ezért munkaidében, munka feladatokban €s ezek egységében (heti

terv, napirend) nyudjtjuk a szolgaltatdst.

a) tandcsadds: az igénybe vevd €s hozzatartozojanak bevonasaval torténd, jogait, lehetdségeit
figyelembe vevo, kérdésére reagald, €lethelyzetének, sziikségleteinek megfelelé vélemény,
javaslatkialakitasi folyamat, a megfelelé inform4ci6¢ ataddsa valamilyen egyszerli vagy
specialis felkésziiltséget igényld témaban, amely valamilyen cselekvésre, magatartasra
Oszténdz, vagy nemkivanatos cselekvés, magatartds elkeriilésére iranyul (életvezetési,
¢letvitelre vonatkozo, pszicholdgiai-, jogi). A kommunikacid, a megbizhatdsag, a tények
pontos atadas és ennek fontossdga, napi rutin szinti kialakitasa és hasznalata. A legjobb
eredmény elérése érdekében a hozzatartozokkal valo egylittmiksdés elengedhetetlen. A
kozos munka sikere jelentdés részben rajtuk is mulik. Elengedhetetlen a rendszeres
kapcsolattartas, informalddas és informécidatadds, amely az egészségligyi problémakra, a
csaladi élethelyzetekre vagy a tevékenységek elvégzésére vonatkozik. Emellett a nappali
ellatds mikodését szabalyozd véaltozasokrdl adott tajékoztatas, amelyek a fiatalok &s
csaladjuk befolyasolja. A nem beszéld, sulyos autizmussal érintett ellatottak esetében a
tanacsadds a hozzatartoz6 szdmaéra is torténik.

b) esethkezelés: az igénybe vevd, vevok szilkségleteinek kielégitésére (problémajdnak

megoldasdra, illetve céljai elérésére) iranyuld, megéallapodason, illetve egyiittmGkddésen

alapuld, tervszer(i segit6 kapcsolat, amely soran szamba veszik és mozgositjdk az igénybe
vevb, vevOk sajat és tamogatd kémyezete er6forrasait, tovabba azokat a szolgaltatasokat €s
juttatdsokat, amelyek bevonhatdk a célok elérésébe, Ujabb problémék megeldzésébe,
(hivatalos tigyek intézése). Amennyiben sziikséges a szak- ellatdshoz valdé hozzajutas

segitése. A hozzatartozokkal egyiitt az allapotvaltozasbol adddo problémdk, nehézségek



kezelése, a csalddi kapcsolatok megtartdasa. Szikség esetén a csalddgondozokkal is
felvessziik a kapcsolatot, ha komplexebb a probléma, illetve, ha krizis helyzet 4ll fenn.

c) gondozds: az igénybe vevd bevondsaval torténd, tervezésen alapuld, célzott segités
mindazon tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes
lenne, tovabba olyan rendszeres vagy hosszabb idejl testi-lelki tdmogatésa, fejleszi€se,
amely el6segiti a koriilményekhez képest legjobb életmindség elérését, illetve a csaladban,
tarsadalmi statuszban vald megtartasat, visszailleszkedését. Rendkiviil fontos a biztonsdgos
és a specialis igényeket is ellato kornyezet megteremtése. A mentalis és fizikai timogatas,
amely alapja a kiegyensulyozottsdgnak és a produktiv tevékenykedésnek. beilleszkedés
segitése, a mentalis tdmogatds az iddscket éré kiilonbszd nehézségekkel valo
megkiizdéséhez, ilyen lehet a gydsz, a betegségekkel vald szembenézés és egyéb krizis
helyzetek megoldasa. Az ellatottak esetén az alapapolas-gondozas napi rutin a nappali
intézményekben, a gyogyszeradagolas, az iddjardsnak megfelelé oltoztetés, személyi
higiénia megteremtése vagy annak segitése.

d) étheztetés: az ellatottak részére - igény szerint - napi meleg ételt biztositunk. A
gyermekkoru ellatottak esetében a gyermekétkeztetés szabalyai az irdnyadok.

e) feliigyelet: a szolgaltatasnyujtas helyszinén lelki és fizikai biztonsagat szolgalo, személyes,
gondozdi feliigyelet, biztositott kontroll, ezt elsésorban a gondozdéi feliigyelet jelenti, de
figyeliink arra, hogy az intézményt ne hagyjak el anélkiil, hogy a dolgozéknak jeleznek. A
szabad mozgéas korlatozasa nélkiil, az lehetd legtobb 6nallésagot biztositva, de fokozott
gondozdi figyelemmel biztositjuk, a mindennapi tevékenységet elvégzését, a szabadidds
programok megvalosulasat az intézmény telephelyén beliil és egyéb helyszineken.

f) hdztartdsi vagy hdztartdst potld segitségnyiujtds: az igénybe vevd segitése mindennapi

életvitelében, mindennapi tigyeinek intézésében, valamint a személyes sziikségleteinek
kielégitésére szolgalo lehetéségek és eszkozok biztositasa, ha ezt sajat haztartdsaban vagy
annak hidnyaban nem tudja megoldani. A mindennapi életben elvégzendd feladatok, mint
bolti vasarlas, postai ligyintézés, tomegkozlekedés, egyszeriibb ételek elkészitése, vasalas,
terités feliigyelettel, mintaadéssal torténd megtanitasa, segitése.

) készségfejlesztés: az igénybe vevd tarsadalmi beilleszkedését segité magatartasformainak,

egyéni és tarsas készségeinek kialakulasat, fejlesztését szolgald helyzetek és alternativak
kidolgozasa, lehetéségek biztositasa azok gyakorlasdra, (fizikai aktivitds megOrzése,
javitdsa, tematikus foglalkozas, szabadidds programok, témegkommunikéciés programok).
Szem el6tt tartjuk, hogy az intézményben jaré felndtt kor igénybevevdk, a tarsadalmi

normaknak megfeleléen, napi feladatuknak tekintsék a hasznos feladatvégzést.
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Szocioterapia segitségével elokészitjik a fejleszté foglalkoztatasba 1épést. Az ellatottak
testi, lelki, spiritualis, szocialis, szellemi aktivitdsdnak megérzését, fejlesztését célozzuk
meg. Tevékenységbe agyazott készségfejlesztést végziink. Kiemelten a felndtt emberre
jellemzé feladatokkal, ezzel formaélva az oOnképiliket, a tarsadalomban, az intézményi
csoportban elfoglalt helyiiket. Kezdetben a helyhez kotott tevékenységformak
begyakorldsdval, a biztonsigérzet kialakitdsaval tamogatjuk Oket. Célunk, hogy minél

szélesebb korben (helyen és idében) végezzék az elsajatitott ismereteket.

h) kézosségi fejlesztés: egy telepiilésrész, telepiilés vagy térség lakossagét érintd integracios

D)

)

szemléleti, bétorito- 0Osztonz6, informald, kapcsolatszervezd tevékenység, amely

kiilénbdz6 célcsoportokra vonatkozé specidlis  igényeket tar fel, szolgaltatisokat

kezdeményez, kozosségi egyiittmikodéseket valdsit meg. Toreksziink ara, hogy

intézményiink ellatottai a telepiilésiink életének részét képezzék. Csatlakozunk a helyi
rendezvényekhez, kivessziik résziinket a kozosségi feladatokbdl (,,Te szedd!”, ,,Virdgzod
Mosonmagyardvar”) és megjeleniink a t6bbségi lakossagot is vonzé fesztivalokon. Kiemelt
célunk a fiatal generacié szocialis kompetencidjanak fejlesztése, ezért rendszeresen
fogadunk kozosségi szolgalatot teljesité didkokat, tobb nagy volumenii projektet
bonyolitunk veliik. A szakemberhidny enyhitésére és a tarsadalmi szemléletformalas
érdekében onkéntesekkel is dolgozunk egyiitt €és igyeksziink profitdlni a mds 4gazat
nézépontjaibdl.

gydgypedagdgiai _ segitségnyuijtds: a  fogyatékossagbdl ¢és  autizmusbol adddo

akadalyoztatottsag kompenzacidjara szolgald - a gyogypedagdgia krébe tartoz6 - komplex
tevékenységrendszer az igénybe vevé, csaladja és kornyezete képességeinek legteljesebb
kibontakoztatdsa, a funkciézavarok korrekcidja és a rehabilitacio érdekében. A felnétt kort
igénybevevok esetében a megszerzett tudas és képességek szinten tartdsa kis- €s
nagycsoportos, valamint egyéni foglalkozasokon zajlik. A feln6tt-1ét sajatossagaira
fokuszilva, témakorokre és egyéni kérésekre, problémakra valaszolva. A legnagyobb
hangsulyt a praktikus ismeretek 4atadasa, bovitése és készségszintli hasznalata kap.
Felhasznalt moédszerek és eszkozok: En-konyv, folyamatdbrak, napirend, protetikus
kornyezet, minta-adas, kdzos kontrolling.

pedagdgiai _segitségnyujtis: szocializacids, pedagdgiai, andragdgiai és gerontoldgiai

eszkozokkel végzett tervszeril tevékenység, folyamat, amely olyan viselkedések, attitiidok,
értékek, ismeretek és képességek atadasanak kozvetlen €s kozvetett modjat teszi lehetdve,
gyakoroltatja, aminek eredményeként az igénybe vevd lehetdséget kap képességei

kiteljesitésére, fejloédésében egy magasabb szint elérésére. A gyermekkort igénybevevok
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estében, kivéve nyari sziinetet, a teriileti specidlis iskoldval egyeztetve, az utmutatasuk
alapjan nyujtott szolgéltatas elem.
A szolgéltatis elemek nyujtdsa és az egyéni gondozasi tervben megfogalmazott célok

megvaldsitasa strukturatlan, heti terv szerint torténik.

2. A feladatellatis médja, biztositott szolgaltatasok formai, kore, rendszeressége:

Az intézmény rendelkezik megfelelé helyiségekkel a kozosségi egylittlétre, személyi
tisztalkodésra, étel melegitésére, talalasara és elfogyasztasara, valamint rendelkezik olyan
helyiséggel, ami alkalmas kisebb csoportokban szabadidés programok lebonyolitdsara. Az
intézmény telephelye egyuttal fejlesztd foglalkoztatdsi foglalkoztaté helyként is engedéllyel
rendelkezik. A komplex funkcié ellatiséra csak részben alkalmas a telephely. Az értelmileg
akadalyozott csoportok foglalkoztat6, mosdo és WC helyiségeinek szama elegendd, valamint
tarolasra kialakithato teriiletek is rendelkezéstinkre allnak.

Az autista személyek gondozasi csoportja funkci6iban is elkiiloniil. Strukturdlt kdrnyezetben,
a specidlis igényekhez igazodva, meghatdrozott szakember gondozasaval torténik a
mindennapi ellatas.

Az intézményben heterogén gondozasi csoportok kialakitasa tortént, melyek tevékenységecrt
a terapias munkatarsak, gondozok és a segitd egyarant felelnek a szakmai vezetd iranyitasa
mellett. A csoportok kialakitasindl figyelembe vessziik az ellatast igényl6k szocidlis,
kommunikécios és kognitiv fejlettségi szintjét.

A szakdolgozdk heti tervezet alapjan rendszeresen megszervezik a szabadidd, sport,
kulturalis, kézmiives és héztartasi ismereteket ny(jto foglalkozasokat, igazodva a fejlesztd
foglalkoztatis munkarendjéhez.

Az intézmény az igénybevevék szamdra az egyéni gondozési tervben megfogalmazottak

szerinti szolgaltatas elemekre bontott ellatasat biztositja.

3. Targyi feltételek

Az intézmény megnovekedett teriiletén 5 gondozasi csoport mikddik (6-8 fé/csoport).
Négy csoportban stlyos/kdzépsulyos/halmozottan sérilt, féként értelmileg akadalyozott,
feln&tt személy ellatasa és foglalkoztatasa zajlik. Egy csoportban, fizikailag is elkiildnitve,
sulyos értelmi sériiltséggel és autizmussal érintett személyek ellatdsa torténik.

A négy értelmileg akadalyozott csoport részére négy kiilonallo WC helyiség, egy

akadalymentes WC—mosdd-fiirdészoba helyiség biztositott. Az autista gondozasi csoport
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kiilsn mosdé-zuhanyzo- WC helyiséggel rendelkezik, elkiilonitve, a csoportszobak kdzvetlen
kozelében.

Az értelmileg akadalyozott személyek 4 csoportja részlegesen elkiiloniil egymastol a fejleszt6
foglalkoztatas igénybevétele szerint.

Hérom helyiség kevert tipust, foglalkoztatasra és fejlesztd tevékenységekre is alkalmas.
Egy gondozasi csoportszobaban a munkajellegli, munkara neveld feltételek biztositottak.

A fizikailag is elkiiloniilé autista gondozasi csoport rendelkezik kettd kiilon bejarato, kisebb
méretli csoportszobaval, strukturalt berendezési elemekkel, igazodva a nagyon specidlis
igényekhez. A csoportszobék eldtere szintén nagyméretl, alkalmas a gondozottak osztott
figyelemmel térténd irdnyitasara.

Kiilon bejarati pihend és terdpids szoba biztositott, amelyet minden ellatott igénybe vehet.
Kettd egybenyitott helyiség alkalmas a kis és nagy csoportos foglalkozasok, fejleszté-,
szabadidds-, kozosségi események megrendezésére — tarsalgoé funkciét tolt be. Tovabba
alkalmas az egyéni beszélgetésre.

Egy darab vezetéi iroda taldlhaté az épiilet els6 felében, a fobejarathoz kozel, a latogatok és
hozzatartozok szamara kénnyen megkozelithetd.

Zéarhaté helyiség biztositia a dolgozék adminisztrativ munkavégzésének eszkdzeit, a
dokumentumok tarolasat.

Egy darab személyzeti mosdé és WC helyiség (az épiilet elsé felében) talalhatod. Egy darab
személyzeti 61t6z6 és zuhanyzé helyiségébdl nyilé zart WC és mosdd (az épiilet hatso
részében) biztositott a dolgozok részére.

Egy melegité konyhdban és atadéablakokkal rendelkezd étkezdben torténik az egyszeri meleg
ebéd kiosztasa.

Az illetékes hatosaggal egyeztett szabalyok és személyes bejarast kovetden kialakitasra kertlt
a hdztartdstan foglalkoztaté. A helyiség célja, hogy a sériilt emberek a lehetd legtdbb
praktikus ismerettel gazdagodjanak és ezeket folyamatos gyakorldssal szinten tartsak. A
haztartas és az Onellatds minden egyes fokozatinak elsajatitasa ujabb esélyt jelent a sériilt
embereknek a normakévetd életvitel megteremtéséhez. A haztartastan foglalkoztatoban
feligyelet mellett, szakszer(i iranyitassal, kiscsoportokban, részfeladatokat ellatva
tevékenykednek az ellatottak. A tevékenység megtervezésétdl az utomunkélatok értékeléséig,

a komplex tevékenység rogzitése a cél.
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4. Személyi feltételek — a feladatmegosztas szabalyai

Szakmai vezetd (1):

Felel az intézmény miikodéséért, az ellatds szakmai feltételeinek és szinvonaldnak
megtartdsaért, fejlesztéséért, ennek eléréséért kapcsolatokat épit és tart fenn, forrdsokat
teremt. Felel a kotelezé nyilvantartdsok vezetéséért. Rendszeresen munka megbesz€lést tart,
ahol az intézmény miikddéséhez, szakmai feladataihoz tartozé kérdések megbeszélése

torténik.

Terapias munkatdrsak (2).

Egy f6 4 gondozasi csoportra, heti 40 oOraban: foként kozépstlyos-, sulyos értelmi
akadalyozottsaggal, halmozott sériiltséggel €16 személyek csoportjaban felel az egyéni
fejlesztés tervszerli végrehajtasaért, dokumentalasaért, a foglalkozdsok megszervezeseert s
lebonyolitasaért, kapcsolatot tart a csaladtagokkal.

Egy f6 heti 10 érédban az autista gondozasi csoportban felel az egyéni fejlesztés tervszerd
dokumentalasaért, a gondozési feladatok adminisztrativ tevékenységeiért. Heti 30 6rdban felel
a 4 kozépsilyos-, stlyos értelmi akadélyozottsdggal, halmozott sériiltséggel €16 személyek
gondozasi csoportjaban a személyi higiénia biztositasaért. Az étkezés lebonyolitasaban
segitséget nyujt a gondozoknak.

Tervszerlien végzett csoportos foglalkoztatds keretében hdztartdsi ismereteket nyujto,
kulturdlis, sport, kézmiives, szabadids programokat szerveznek. Segitséget nyujtanak az
intézményen beliili foglalkoztatasban, torekedve arra, hogy a védett, illetve nyilt
munkaerépiacra keriilés elésegitsék. Elore egyeztett modon és forméban kapcesolatot tartanak

a hozzatartozdkkal.

Gondozok (2):

Egy fo felel az autista gondozési csoportban a szolgaltatdst igénybevevok életmodjanak
kialakitasaért intézményi kdrnyezetben (6ltdzés, gyogyszerelés megbizds alapjan, higiénés
ellatds, napi-, hetirend alapjan). Elére egyeztett médon és formdban kapcsolatot tart a
hozzatartozokkal.

Egy f6 felel a kozépstlyos-, sulyos értelmi akadélyozottsdggal, halmozott sériiliséggel €16
személyek csoportjdban a tervszerlien végzett csoportos foglalkoztatds kulturdlis, sport,
kézmiives, szabadidés programokat szerveznek. Segitséget nyujtanak az intézményen beliili
foglalkoztatasban, torekedve arra, hogy a védett, illetve nyili munkaerSpiacra keriilés

eldsegitsék.
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A gondozok feladata az egyszeri meleg étkezés lebonyolitasa (el6készités, kiosztas,

utomunkalat, dokumentalas).

EGYENI GONDOZASI TERV 20..

Anamnézis Feliilvizsgalat
Név Cél Szolgaltatasi elemek

(PAC)2: 20....01.

tevékenység:

kommunikacio:

Onkiszolgalatas:

feltigyelet
évente/szitkség esetén

| szocializécio:

. terapids .
ellatott szakmai vezetd gondozo tv. Képviseld
munkatars

Datum

Keésziilt: Fogyatékossaggal El6k Nappali Intézményei, Mosonmagyarévar, Lengyari u. 2.

Az egyéni gondozasi terv céljainak megvalésitasaért folyé munka heti terv szerint, a

falitjsagra kifiiggesztve, azt az ellatottakkal megbeszélve torténik.

HETI TERV
200 e e ————
foglalkoztatas
hétfo ——— B -
gondozas
foglalkoztatas
kedd — -
gondozas
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foglalkoztatas

szerda
gondozas
foglalkoztatas

cstitortok —

gondozdas
foglalkoztatas

péntek —_— -
gondozas |

A heti tervek a havonkénti munkaértekezleten megbeszélésre keriilnek.

V. Az ellatas igénybevételének modja

A nappali ellatas igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld, illetve térvényes képviseldje
kérelmére torténik. az intézményiink sajatossdga, hogy minden esetben toreksziink egy
személyes intézménylatogatas megszervezésére a jovObeni igényld és hozzatartozoja szémara.
Mivel az igénybevétel ténkéntes ezért fontos, hogy sajat benyomasokat szerezzen a kérelmez6
és véleményt alkothasson. Megismerje a targyi és személyi feltételeket, a helyi kapacitasokat.
Emellett az intézmény szamara és az ellatas biztonsiga érdekében is sziikséges informaciokat
tartalmaz egy ilyen latogatas.

Intézményiink vardlistdval rendelkezik, gyakori, hogy t6bb éves varakozas elézi meg a
bekeriilést. A beadott kérelmek adatinak aktualizélasa sziikséges az ellatds megkezdésekor.
Az intézményvezeté a kérelmek beérkezési sorrendjében, valamint egyéb koriilmények
figvelembevételével dont az ellatas biztositasardl, a dontésrdl irasban értesiti a kérelmezot,
tovabba tajékoztatast nyujt a varhaté téritési dij 6sszegérol.

Az intézmény vezetdje a szolgaltatast igénybevevovel, illetve torvényes képviseldjével
megallapodast kot.

Nem kotelezd feladat az clégondozés, de intézményiink e dokumentum kivaltaséra a
Kornyezettanulmanyt allitotta 6ssze. Fontosnak tartjuk, hogy az igénybevevét otthoni

kornyezetében is lassuk, tAmogatoi korét megismerjiik.
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1. Az igénybevételi folyamat bemutatasa

Igénybevételi folyamat bemutatisa

tevékenység dokumentacio
személyes megkeresés
i szakorvosi vélemény vagy egyéb |
jogosultsagot igazold okirat
89/1999. (IX.24.) SzCsM r. 21.§
Kérelem (9/1999.(1X.24.) | @
jovedelemnyilatkozat(9/1999.(JX.2
SzCsMr.3.§ (1)
4) SzCsM . 3. § (3) Lsz. mell. IL.
el6készités (r.)
adatlap a nyilvantartashoz
sziikséges adatokkal
| intézményi nyilvantartés a
varakozdkrol
értesités a nyilvantartasba valo frasos formaban, postai iton
felvételrol kikiildve
KENYSZI varakozok listaja )
adatok aktualizalasa
Megallapodas (Szt. 94./C § (1), |
(2a), (3)
hozzajarulas a Személyes adatok
kezeléséhez nyilatkozat
az .n_yilatkozat mas szolgaltatas
igénybevétel | igénybevételérol ellatotti személyi anyag
megkezdése | Komyezettanulmany a Hazirend
Igéayhevetel és a téritési dij elfogadasanak és
megértésének rogzitése
KENYSZI igényl;evevék listéja_
értesités a“személyi téritési |
dijrél
KENYSZI tevékenység adminisztraci6
igénybevételi - =
Sk nappali ellatisban részesiilok latogatési és eseménynapldja, napi
rogzités
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Kdmyezettanulmany: altalanos

anamnézis ellatotti személyi anyag
az : vizsgalatok: PAC2, igényszint
igénybevétel Egyéni gondozasi terv proba
megkezdését melléklet

kovetd 1. hé | nappali ellatasban részesiilok
latogatési és eseménynaploja,

havi kimutatas

az Egyéni gondozasi terv

igénybevétel | feliilvizsgalat

soran téritési dij éves feliilvizégélat | ellatotti személyi anyag

évente/sziikség

esetén KSH adatszolgaltatas

megszﬁnés_ 4.2 Az ellatas megszﬁntetésén_ek madja”

utan kivetés intézménylatogatas-fogadas

ko6z6s programok, kapcsolattartas az 0j intézménnyel,

2. Az ellatis megsziintetésének médja

Az intézményi jogviszony megsziinik:

a jogosult haldlaval,

hatérozott idej{i ell4tds esetén a megjelslt id6tartam lejartaval,

az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,

amennyiben jelen megéillapodéast az ellatott, illetve torvényes képviseldje

irdsban felmondja

A szakmai vezetd az alabbi esetekben irasban felmondja:

az ellatott részérbl a jogosultsag, jogszabalyi feltételei nem dllnak fenn,

az ellatott mas szocialis ellatasi forma igénybevételével él,

az ellatott, a tdrvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy
téritési dij-fizetési kotelezettségének — a Szt. 102. § szerint — nem tesz eleget,
az ellatott veszélyeztetd magatartast tanusit,

az ellatott a szolgaltatasi rendet, a hazirendet silyosan megsérti.

A Megallapodas a felek megegyezése szerinti idGpontban, ennek hiadnyaban 15 nap

felmondasi id6vel szlinik meg.
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Jovedelemvizsgalat, téritési dij

A szolgaltatds igénybevétele téritési dijkoteles, melyet Mosonmagyarévar Véros
Onkormanyzata helyi rendeletben szabalyoz.

A téritési dijat a Szt. 114. §-a szerint fizethet:

- az ellatast igénybe vevo

- a sziil6i feliigyeleti joggal rendelkezd térvényes képviseld,

- a jogosult tartasat szerz6désben véllalo személy,

- a jogosult tartdsara birosag altal kotelezett személy (tartasra koteles és képes személy)

- a jogosultnak az a hazastéarsa, élettarsa, egyenesagbeli rokona, orokbe fogadott gyermeke,
orokbe fogado sziiléje, akinek a csaladban az egy fére juté jovedelem a tartasi kotelezettség
teljesitése mellett meghaladja a szocialis vetitési alap osszegének két &s félszeresét.

Az intézményi ellatasért fizetendd személyi téritési dij nem haladhatja meg az ellatott havi
jovedelmének

- 15%-at nappali ellatast,

- 30%-at a nappali ellatast és ott étkezést nydjté intézmények eseten.

A fenntart6 ingyenes ellatasban részesiti azt az ellatottat, aki jovedelemmel nem rendelkezik.

VI. A szolgiltatasrol sz6l6 tiajékoztatas helyi médja

Kistérségi Egyesitett Szocialis Intézmény tigyfélfogadasi idd:
hétf6to] péntekig: 08%°-15% éraig.
Szébeli, elektronikus és telefonos kapesolattartasi lehet6ség az érintett vezet6vel, dolgozokkal
a nyitvatartés ideje alatt lehetséges.
Személyesen, irasban, vagy telefonon tédjékoztatas kérhet az egység szakmai vezet6jétol:
Név: Borsos Eszter
Cim: 9200 Mosonmagyarévar, Lengyari u. 2.
Tel.: 96/206-220, 06/20/531-96-60

Email: naposhaz(@szocmkt.hu

Levélben értesitiink mindenkit az Gket érintd iddpontokrdl, illetve irdsban kériink vélaszt az
eldontendd kérdésekben.
Barmilyen gyors intézkedést igényl6 tigyben telefonon, emailben, tartjuk a kapcsolatot.

A szolgaltatasrol informaci6 talalhaté a www.szocmkt.hu honlapon.
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Kiemelt fontossdgl hireket, eseményeket az intézmény vagy az intézmény vezetdje kozzétesz
tovdabbd a helyben szokdsos mddon: helyi televizidban, radidban, sajtoban (Kisalfold
Regionalis napilap, LajtaPress, Mosonvarmegye Kérzeti Lap), k6zdsségi oldalon.

A KESZI szolgaltatasairdl tdjékoztatd anyag szordlapok késziiltek, melyeket eljuttatunk a
kistérség valamennyi telepiilésére.

Mindennapi személyes kapcsolat lehetséges azokkal a hozzatartozékkal, akik az ellatottakat a
Naposhaz Fogyatékossaggal Flok Nappali Intézményébe hozzak, vagy kisérik.

Az intézmény vezetdjével elGre egyeztetett idGpontban van lehet6ség személyes

konzultaciora.

VII. Jogszabalygyiijtemény

e a2016. évi CL. tdrvény azt altalanos kozigazgatasi rendtartasrol (tovabbiakban: Akr),

e A szocialis igazgatasrol és a szocidlis ellatasokrol szolo 1993. évi IIl. torvény (a
tovabbiakban: Szt.),

e Magyarorszag 2023. évi kdzponti koltségvetésérol szolo 2022. évi XXV térvény,

e a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenlségiik biztositasarol szolé 1998. évi
XXVI. térvény,

e 2013. évi V. torvény a Polgari térvénykdnyvrol,

e a személyes gondoskodas igénybevételével kapcsolatos eljarasokban kdzremiikodo
szakértdkre, szakértbi szervekre vonatkozo részletes szabalyokrél szolé 340/2007.
(X1I.15.) kormanyrendelet,

e a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények €s halézatok
hat6sédgi nyilvantartasarol és ellendrzésérél szolé 369/2013. (X. 24.) Kormanyrendelet
(a tovébbiakban: Sznyr.),

o 29/1993. (II. 17.) Kormanyrendelet a személyes gondoskodast nydjté szocidlis
ellatasok téritési dijarol (a tovabbiakban: Tr.),

e a szocialis és gyermekjoléti €s gyermekvédelmi igénybevevoi nyilvantartasrol, és az
orszagos jelentési rendszerr6l sz616 415/2015. (X11. 23.) Kormanyrendelet,

e Az dllamhaztartisrol szolo torvény végrehajtasarol szolo 368/2011. (XIL 31)
Kormanyrendelet,

e az Integralt Jogvédelmi Szolgalatrél sz616 381/2016. (XII. 2.) Korméanyrendelet,

e 415/2015. (XII. 23) Korm. rendelet a szociélis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi

igénybevevoi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrdl,
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e A személyes gondoskodast nytjté szociélis intézmények szakmai feladatairol szol6 és
miksdésik feltételeirsl szolé 1/2000. (I 7.) SZCSM rendelet (a tovabbiakban:
Szakmai rendelet),

e A személyes gondoskodést nyujté szocidlis ellatasok igénybevételérdl sz616 9/1999.
(XI. 24.) SZCSM rendelet (a tovabbiakban: Ir.),

e a gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi allapoton alapul6 szocidlis raszorultsag
vizsgalatanak és igazolasanak részletes szabdlyairol szolé 36/2007. (XIL. 22.) SZMM
rendelet,

e 1996. évi XX. tv. a személyazonositd jel helyébe 1épé azonositdsi modokrol és az
azonositd kédok hasznalatardl,

e az Burépai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete a termdszetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad 4dramlésarél, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl
(4ltaldnos adatvédelmi rendelet) (GDPR)

e az informéaciés onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi

CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv.).

VIII. Mellékletek

1. sz. melléklet: Megallapodas formanyomtatvanya
2. sz. melléklet: Hazirend
3. sz. melléklet: Kornyezettanulméany

4. sz. melléklet: Szervezeti és Mitkodési Szabalyzat

Mosonmagyarovar, 2023.09. ...

Borsos Eszter
Naposhdaz Fogyatékkal E16k Nappali Intézménye
szakmai vezetd

21



1. sz. melléklet: Megallapodas formanyomtatvanya
KISTERSEGI
EGYESITETT
SZOCIALIS
INTEZMENY

MEGALLAPODAS

A NAPOSHAZ FOGYATEKOSSAGGAL ELOK NAPPALI
INTEZMENYENEK IGENYBEVETELEROL

Amely létrejott egyrészrél a Kistérségi Egyesitett Szocialis Intézmény, 9200
Mosonmagyardvar, Soproni u. 65. sz. — képviseletében eljard személy: Zimmerer Karolyné

intézményvezetd, mint szolgaltato,

masrészrol

V.  tieeeeeseereseencecesesestaiiasaserseenataietseasettsonttanestsstisittsitenattonats
SZULEtESKOTE TIEVE  tvveverernranenesssessscnsssesssnensanrososssssssssssntonsnarsotassstsssnsssnanosons
Sziiletési hely, Id6:  .eoeenvreerniriamrreeietiiiieier ittt

ADYJA DMEVE:  eevevnnneriuerenenetunstaiimttairmtiostaittistiit ittt sttt st

Torvényes képviseld
FIEVE:  Meeetsesenesesesesesesessreesaensatataeaaoreetttttatansratetasatristottattotantonet

mint igénybevevé, vagy torvényes képviseldje kozott,

A Naposhaz Fogyatékossdggal B8k Nappali Intézménye Mosonmagyarovar, Lengyari u. 2.
sz. alatti helyszinen, 20.................... -én/4n az alabbi feltételekkel:

A felek megéllapodnak abban, hogy az ellatis kezdetének idépontja: ...evveniiiinieiiinnnns

Az ellatas id6tartama hatarozott” idotartamu, 20 veevevveerenenee. napjaig.
Az ellatas hatirozatlan idejii* harom hoénapos probaidd kikotésével (1/2000. SzCsM 81.§
“4)

*Megfeleld aldhizandd



I. Az intézmény dltal biztositott szolgaltatasok:
Az intézmény az ellitést igénybevevd részére szocidlis, egészségi, mentalis allapotanak
megfelelé napi életritmust biztosité alapszolgaltatast biztosit. A helyi igényeknek megfelel6
kozOsségi programokat szervez, valamint helyet biztosit a kozOsségi szervezesi
programoknak, csoportoknak. Biztositja, hogy a szolgaltatas nyitott formaban, az elldtotti kor

és a lakossag altal egyarant elérheté médon miksdjon.

A foevatékossdeeal 616k nappali elldtdsa keretében igénybe vehetd szolgdltatdsok

A szabadidés programok, hasznos id6toltés és az egészségi allapotnak megfeleld
foglalkoztatas

A munkavégzés lehet6ségének megszervezese

Eletviteli tanacsadas, az életvezetés segitése

A személyi tisztalkodashoz és a személyes ruhazat tisztitas lehetéségének biztositasa

A hivatalos iligyek intézésében valé segités

Egészségiigyi ellatas keretében: felvilagosité el6adasok szervezése, tandcsadés az egészséges
életmddra, sziikség esetén mentalis gondozas,

Onszervezédd csoportok, pl. (otthonbizottsdg, szinjatszo kér, tinccsoport, turdzd csoport,
focicsapat stb.) timogatasa és miikodésiik segitése,

Egyéni fejlesztd programokra épiild gyogypedagbgiai foglalkoztatas szervezése.

Egyszeri meleg étkezés.

Az intézmény fogadhat 3. életévét betdltott, fogyatékossaggal €16 gyermeket is, akire a
gyermekétkeztetés szabélyai az irdnyadok. A hatalyos Gyvt. 21-21/B §-ai tartalmazzak az ide
vonatkozd jogszabalyokat. Tovabba a (12) bekezdésben gyermekétkeztetés esetén a 146. §-t,
a 147. § (4) bekezdését, a 148. § (1), (4), (5), (8) és (9) bekezdést alkalmazni kell

Téritési dij ellenében igénybe vehetd egvéb szolgdltatdsok:

kirandulas

Szolgdltatds elemek:

e tanacsadas
o készségfejlesztés

e haztartasi vagy haztartast potld segitségnytjtas



o <¢tkezés

e csctkezelés

o feliigyelet

e gondozas

o kozosségi fejlesztés

e pedagogiai segitségnyujtas

e gyOgypedagogiai segitségnytjtas

A szolgéltatas elemek tartalma az intézmény Szakmai programjaban olvashato.

I1. Téritési dij fizetésére vonatkozo szabilyok
A személyi téritési dij megallapitasanak alapja az igénybevevd rendszeres havi jovedelme,
illetve a Mosonmagyar6var Varos Onkormanyzat Képviseld Testiilet téritési  dij
megallapitasarol sz6l6 rendelete.
A fizetendd személyi téritési dij 6sszege nem haladhatja meg az ellatott havi jovedelmének
15%-4t csak napkdzbeni tartozkodds igénybevétele esetén, 30%-4t napkdzbeni tartézkodés és
ott étkezés igénybevétele esetén.
A fizetendd személyi téritési dij Gsszegérdl és azok véltozésairol a Fogyatékosokat Ellatd
Szolgalat szakmai vezetdje a szolgaltatas biztositdsdnak megkezdése elétt frasban értesiti az
ellatottat, illetve torvényes képviseldjét.
A fizetendd személyi téritési dijat, a szolgaltatas igénybevételét kovetd hé 10-ig kell befizetni
a Kistérségi Egyesitett Szocialis Intézmény egyszamléjara, atutalassal, csekken személyesen.
Amennyiben a téritési dij fizetésére kotelezett a befizetést elmulasztotta, a Fogyatékosokat
Ell4t6 Szolgalat vezetdje 15 napos hatéridd megjelolésével a befizetésre kotelezett személyt
irasban felszolitja az elmaradt téritési dij befizetésére. Amennyiben ezek utan is
eredménytelen a felhivés, az intézmény vezetdje a kotelezeit nevét, lakeimét, és a fennalld
dfjhétralékot nyilvantartisba veszi, majd negyedévenként tajékoztatja err6l a fenntartot.
A varhato téritési dijrol a tajékoztatas megtdrtént.
A téritési dijat fizetd személy az igénybevevo*, torvényes képviseldje*, mas személy*
Amennyiben a téritési dij megfizetdje ,,mas személy”
TIEVE:  eeseeseeessscnsrenssscssnsetanetosstsiosarasatntannatetiasasastststotetsrsrensssatns

ClETNEOSEEE:  veueurruerarereruraniusantneeusrsessseasacresassutesstotsanmnrtsssuosessastosences



III. Adatvaltozasok bejelentése
Az igénybevevé koteles a szolgaltatdsra vonatkozo jogosultsagi feltételekben &s jovedelmi
viszonyaiban beallt valtozasrél 15 napon beliil a Naposhdz Fogyatékossaggal El6k Nappali

Intézménye vezetdjét értesiteni.

IV. Az ellitas megsziintetésének modja:

Az intézményi jogviszony megsziinik:

a jogosult haldlaval,

- batarozott idej(i ellatas esetén a megjelslt idétartam lejartaval,

- az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,

- amennyiben jelen megéllapodast az ellatott, illetve torvényes képviseloje irasban
felmondja

A szakmai vezetd az alabbi esetekben irdsban felmondja:

az ellatott részérdl a jogosultsag, jogszabalyi feltételei nem allnak fenn,

- az ellatott mas szocialis ellatasi forma igénybevételével €l,

- az ellatott, a térvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy téritési dij-
fizetési kotelezettségének — a Szt. 102.§. szerint — nem tesz eleget,

- az ellatott veszélyeztetd magatartast tanusit,

- az ellatott a szolgaltatasi rendet, a hazirendet sulyosan megsérti.

A Megallapodas a felek megegyezése szerinti id6pontban, ennek hiénydban 15 nap
felmondasi id6ével szinik meg.

Ha a felmondds jogszeriségét a jogosult, illetve tdrvényes képviselGje, a téritési dijat
megfizetd személy vitatja, az arr6l sz016 értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil az
intézmény fenntartéjdhoz — a Mosonmagyarévar Térségi Tarsulas Tandcsa 9200
Mosonmagyarévar, Fé u. 11. - fordulhat. Az ellatast véltozatlan feltételek mellett mindaddig
biztositani kell, amig a fenntarté dontést nem hoz.

Ha a megallapodas felmondasanak jogszerliségét barmely fél vitatja, jogorvoslatot a
birésagtél — Mosonmagyarévari Jardsbirésag 9200 Mosonmagyarévar, Varoskapu tér 4.
— kérheti. Az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a bir6sag
joger6s hatarozatot nem hoz.

A megéllapodas megszlinése, vagy megsziintetése esetén a felek egymaéssal elszamolnak,

amely iigylet kiterjed a fizetendé téritési dijakra, és az esetleges hatralékaira, illetve minden



olyan dologra, amely a megallapodas megsziinéséhez, megsziintetéséhez okszerlien

kapcsolodik.

V. Panaszok kezelésérol
Az ellatott (vagy torvényes képvisel6je) az ellatast érintd egyéb panaszaval a KESZI

vezetdjéhez (Mosonmagyarévar Soproni u. 65., vagy intezmenvvezeto@szocmkt.hu)

fordulhat, aki a kivizsgdlds eredményér6l 15 napon belil irdsban értesiti. Amennyiben a
KESZI vezetbje a panasz irasos benytjtasatdl szamitott 15 napon beliil nem vizsgalja ki a
panaszt, illetve ha a kivizsgélds eredményével a panasztevd nem ért egyet, gy a 15 napos
hatéridé leteltét kovetden a fenntartéhoz - Mosonmagyardévar Térségi Tarsulds 9200
Mosonmagyarévar, Fé u. 11. - fordulhat.

Az ellatottat ért egyéb jogsérelem esetén segitségért lehet fordulni a teriilet ellatottjogi
képviselsjéhez, akinek elérhetdsége a szolgaltato intézményben kifliggesztve megtalalhato.

A Megallapodast alaird felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsddlegesen targyalds utjan

kivanjak rendezni.

VI. Személyes adatok kezelésérol
A szolgéltatast nynjté az ellatott adatait az 1993.évi IIL torvény rendelkezései alapjan
nyilvantartja. Az adatokat az 2011.évi CXIL (informéci6és onrendelkezési jogrdl ¢s az
informaciészabadsagrol szold) térvény elbirdsainak megfeleléen titkosan kezeli, az

Adatkezelési szabalyzat szerint.

VII. Egyéb rendelkezések
A jelen megéllapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Ptk., tovabbd a szocidlis
igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol sz6l6 és azokhoz kapcsolédé jogszabalyok rendelkezései

az irdnyadok.

Jognyilatkozat:

Alulirott, igénybe vevd, illetve torvényes képviselSje kijelentem, hogy a biztositott
szolgaltatds igénybevételének feltételeirdl, tartalmardl, a vezetett nyilvantartasokrol, a
fizetendd téritési dijrol, a teljesités feltételeirl, illetve a mulasztas kévetkezményeirdl, az
ellatottat megilletd jogokrol és elérhet6ségérdl, a megsziinés eseteirdl szold tajékoztatast

megkaptam, és azt tudomasul vettem.



Amennyiben az igénybe vevé személy teljesen korlatozé gondnoksag alatt 4ll, a megallapodas
tartalmat, annak alairasat megel6zben elolvasta, torvényes képviseldje, hozzatartozoja, vagy
mas — nem az ellatd érdekkdrébe tartozd személy— segitsége Gtjan megismerte, azt lathatéan
megértette, egyezd akaratat kifejezte, melyet a szerz8d6 felek a megallapodas megkdtésekor
figyelembe vettek.

Alulirottak a jelen megallapodast elolvasas utan, mint akaratukkal mindenben megegyezot
jovahagyolag irjak ald. Alulirott, igénybe vevd, illetve térvényes képviseldje a mai napon a

megéallapodds egy példanyat atvettem, és a benne foglaltakat tudomasul vettem.

Mosonmagyardvar, 20........ccoiveeiiiiinen.

Igénybe vevo Igénybe vevd térvényes képviseldje
Téritési dijat megfizetd személy KESZI vezetdje nevében €s

felhatalmazasa alapjan
a Fogyatékosokat Ellatd Szolgalat

szakmai vezetdje

Lo ellatott, vagy térvényes képviseldje
2. Kistérségi Egyesitett Szocialis Intézmény Irattar, 9200 Mosonmagyar6var Soproni u. 65.
3. Naposhaz Fogyatékossaggal E16k Nappali Intézménye, 9200 Mosonmagyar6var, Lengyari u. 2.



2. sz. melléklet: Hazirend

., Banj ugy velem, ahogy szeretnéd, hogy veled is banjanak!”

NAPOSHAZ FOGYATEKOSSAGGAL ELOK NAPPALI

INTEZMENYE

HAZIREND

....................................................

Zimmerer Karolyné

intézményvezeto
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I. A Hazirend célja

A Hazirend célja, hogy meghatdrozza a Naposhdz Fogyatékossaggal Eldk Nappali
Intézménye, egyuttal a fejleszté foglalkoztatas igénybevételének belsé rendjét és

tajékoztasson az alapvetd szabalyokrol.

E szabalyok ismerete és elfogatdsa sziikkséges ahhoz, hogy a szolgéltatds elérje céljat ¢s

biztonsagos kémyezetben lassuk el feladatainkat.

A Hézirend mindannyiunk szamara megkoveteli a kozdsségi egylittlét altalanos és - a
célcsoportra tekintettel - specialis szabalyainak megtartasat, az intézményi vagyon védelmét,

az igénybevevok és a személyzet egymads iranti kolesonds megbecsiilését.
A dolgozok szakmai munkdajukat ennek szellemében kételesek végezni.

A Hazirend hatalya kiterjed a mosonmagyar6vari Naposhaz Fogyatékossdggal El8k Nappali
Intézménye, valamint a fejleszt6 foglalkoztatds igénybevevdire és képviseldikre, az intézmény
alkalmazottjaira, az intézménynél munkat végzé kiils6 szervek dolgozoira és az intézményben

tartdzkodo valamennyi idegen személyre.
II. Intézményi jogviszony
1. Igénybevétel modja

A Naposhéaz Fogyatékossaggal Elék Nappali Intézménye személyes gondoskodast nyijto
nappali intézmény, amely a szocialis alapszolgaltatas keretében biztositja a sajat otthonukban
¢l6, 3. életéviiket betoltstt, kdzoktatdsban nem részesiild, 6nkiszolgalasra részben képes vagy
onellatasra nem képes, de feliigyeletre szorulé fogyatékos és autista személyek napkdzbeni
tartozkodasra, tarsas kapcsolatokra, alapvetd higiéniai sziikségletek kielégitésére, étkezésre
valé lehetdséget.

A Naposhédz Fogyatékossaggal Elék Nappali Intézménye szolgéltatasanak igénybevétele
onkéntes, az igényld személy, cselekvoképtelen, vagy korlatozottan cselekvoképes személy
esetében a térvényes képviseld szobeli/irdsbeli kérelmén alapul. A kérelmet az intézmény

szakmai vezet6jénél kell beterjeszteni.

A szolgaltatds igénybevételéhez sziikséges:

e kérelem,



* jovedelemigazolds (Az igényld sajat jogon szerzett jovedelme, 18 év alatti igényld
esetén csaladi dsszjovedelem.) és
e orvosi igazolas.
Az ellatas igénybevételének megkezdésekor az intézményvezetd és az ellatast igénylé illetve
torvényes képviseldje megéllapodast két. a megéllapodés lehet hatdrozott vagy hatarozatlan
ideji.
A gondozas megkezdésekor probaidét kell kikétni, ami nem Iehet hosszabb 3 hénapnal.
A jogosult vagy térvényes képviseldje az intézménybe valo felvételkor koteles:
- Nyilatkozni, hogy a hazirendbe foglaltakat megismerte, tudomésul vette
- Adatokat szolgdltatni az intézményben torvény  altal  szabéalyozott
nyilvéntartasokhoz.
- A gondnoksag alatt all6 sériiltek esetében Onélldan kozlekedéshez a térvényes
képviseld irdsbeli hozzajaruld nyilatkozata sziikséges.
- Nyilatkozni, hogy a jogosultsag feltételeiben, személyazonosité adataiban,

jovedelmi viszonyaiban beallt valtozasokrdl tdjékoztatja az intézmény vezetsjét.
2. Uj ellitott felvétele

A FENI szakmai vezetbje dont az intézmény igénybevételének kezddé idépontjardl,
rendszerességérdl, a kozosségi illeszthetdség és a féréhelyek alakulasanak megfelelSen.
Szakmai dontés alapjan keriil kivélasztasra az a kérelmezd, akinek egészségi-, mentélis- és
szocialis allapota alapjan és az intézményi koz0sség ismeretében a lehetd legjobban vallalhato

a biztonsagos ellatdsa. A latogatdsi napok, 6rak szdma egyénileg keriil megtervezésre.

Ha a jogosult az ellatist meghatarozott ideig nem kivénja igénybe venni, a tdvolmaradast 2

nappal megeldzden be kell jelenteni.
3. Az intézményi jogviszony megsziinése

Az intézményi jogviszony megsziinik
e ajogosult haldlaval,
» hatarozott idejii ellatas esetén a megjeldlt id6tartam lejartaval,
e az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,

e az ellatott 90 napot meghalad6, igazolatlan tavolléte esetén,



* amennyiben jelen megallapodast az ellatott, illetve térvényes képviseldje irasban
felmondja

» aszakmai vezetd az aldbbi esetekben irdsban felmondja:
o az ellatott rész€rol a jogosultsag, jogszabalyi feltételei nem 4llnak fenn,
o az ellatott mas szocidlis ellatasi forma igénybevételével &l,
o az ellatott, a térvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd szemdély téritési

dij-fizetési kotelezettségének —a Szt. 102.§. szerint — nem tesz eleget,
o azellatott veszélyeztets magatartast tanusit (5.1 pont),
o azecllatott a szolgéltatasi rendet, a hazirendet stlyosan megsérti (5.1 pont).
A Megallapodds a felek megegyezése szerinti id6pontban, ennek hidnydban 15 nap

felmondasi idével szlinik meg.
III.  Nyitvatartas rendje:

Az intézmény munkanapokon 7:00-16:00-ig tart nyitva.

Munkasziineti és tinnepnapokon az intézmény zarva tart.

Az ellatottak €s a dolgozok biztonsaga érdekében a kiemelked6en nagy felujitisi vagy javitasi
munkalatok idején ligyeleti nyitvatartas biztositott. Tervezhet6ség esetén az ellatottakat 1
honappal el6bb értesiteni kell.

IV. A szolgéltatas dijira vonatkozé szabalyok:
1. Személyi téritési dij:

A szolgaltatdsért az igénybe vevs, vagy kotelezett rendszeres havi jovedelmétél fiiggd
személyi téritési dijat, kell fizetni.

Az intézményi téritési dijat a fenntartd rendeletben hatérozza meg.

A személyi téritési dijat évente felill kell vizsgalni, konkrét Gsszegérdl a feliilvizsgalatot
kovetden az ellatottat, illetve torvényes képviseldjét az intézmény vezetdje értesiti. Az ellatast
igényl6, vagy a téritési dijat megfizeté mds személy, irasban vallalhatia a mindenkori
intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését.

Amennyiben az ellatott, térvényes képviseld, a téritési dijat megfizet$ személy a megallapitott
személyl téritési dfjat vitatja, csokkentését vagy elengedését kéri, a megallapodas
kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntarténal ezt jelezheti.

A téritési dij nem haladhatja meg a jogosult havi jovedelmének 30 %-at nappali ellats és ott

¢tkezés igénybevétele esetén, 15%-4t a csak nappali ellatds igénybeviétele esetén.
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A személyi téritési dij befizetésének hatérideje az igénybevételi honapot kovetd hd 10. napja.

Fizetési kotelezettség elmulasztésakor a szakmai vezetd irdsos értesitét kiild. Harom hénapon
at fennall6 téritési dij tartozas esetén téjékoztatja az ellatottat, torvényes képvisel6jét vagy a
téritési dijat megfizetd személyt, a Megéllapodasban foglaltak szerinti felmondas
lehetdségérél, annak kezdd idépontjarél, tovabba egy ) jovedelemvizsgdlat kérésének
lehet6ségérdl.

Fizetési kotelezettség elmulasztisakor a szakmai vezeté 15 napos hataridé megjelélésével
irasban felhivja a kotelezettet az elmaradt téritési dij befizetésére. A hataridd letelte utén a
dijhétralékot az intézmény vezetSje nyilvéantartasba veszi, majd negyedévente jelenti a

fenntartonak, aki intézkedik a hatralék behajtasardl vagy torlésérol.
2. Alapfeladatot meghalado program, szolgdltatds kire és téritési dija:

Szabadidés programokban val6 részvételért eseti téritési dij kérhets.
Az intézményben szabadidds programok szervezése sordn a legfontosabb szempont az ellatott
¢s a csoport (gondozottak és gondozéik) biztonsaga. A résztvevék személyét ¢s létszamat
szakmai dontéssel (pl. az ellatottra vonatkozd szabalykovetés, irdnyithatdsag, egyiittmiikodési
szandék, kozosségi magatartss...) kell alatdmasztani.

Téritési dijas programnak mindsiilhet:

- kulturdlis- és sport rendezvényeken val6 részvétel

- kirdndulason val6 részvétel

- nyaraldson valo részvétel
A programok dijarél az intézmény vezetéje irdsos értesitést kiild, a részvétel nem tehetd
kotelez6vé. A programokr6l tavolmaradék széméra a nappali ellatds 1gény esetén nem
szlineteltethetd.
Egyeb szolgaltatasok megszervezése esetén (pl. fodrasz, kozmetikus) a téritési dij mértékét a

szolgaltatast nyijt6 hatdrozza meg.
3. Tdamogatdsok felajinlisa:

A sériilt személyek az elltasért téritési dijat fizetnek, igy az ellatasért egyéb juttatast nem
kértink. Az ellatasért — amely intézményiink minden igénybevevijét egységesen, egyforman
megillet — az adoménykénti felajanlas az a forma, amely lehetéséget biztosit a téritési dijon
feltli anyagi tdmogatasra. Ez kizarélag az igénybevevé, vagy hozzéatartozdja, illetéleg

torvényes képviseléje kezdeményezésére onkéntes alapon torténhet. Az intézmény vagy
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alapitvanya részére torténd Onkéntes adomanyokért nem illet meg senkit kiilonleges

banasmaod.
Intézményiink alapitvanya:” Gondoskodss” Alapitvany
Adoszam: 18536546-1-08
Széamlaszdm: 58600269-11128801 Duna Takarékbank Zrt.
V. Az intézményi ellatds szabalyai:
1. Az intézményi dltal biztositott szolgdltatisok:

2

Igény szerint, napi egyszeri meleg élelem biztositdsa

Szabadidés programok szervezese, a tarsas kapcsolatok kialakitasanak tamogatasa
Koz6sségi programok szervezése (nyitott kistérségi szintii programok)

Segitség nytjtasa a hivatalos lgyintézésben

Egyéni/csoportos fejleszts programokra épiil6 gy6gypedagégiai jellegii foglalkoztatas
Segfitség nyujtas az 6nallé életvite] minél magasabb szinti megval6suldsihoz
Otthonbizottsdg miikdésének tamogatdsa

Kiulonbsz6 6nszervezéds csoportok segitése (szinjatszé kor, tanccsoportok, konyha-
szakkor, tornaklub stb.)

Alapvet higiéniai sziikségletek kielégitésének lehet6sége

Valamint az intézmény kézremiiksdik abban, hogy a sériilt emberek tarsadalmi
integracidja megvalésuljon.

Fejleszté foglalkoztatss.

Egészségiigyi elldtishoz vals hozzdjutds:

Ha az igénybevevének egészségligyl panasza jelentkezik az intézményben t6ltott idé alatt,

akkor a dolgozdk a kivetkezd szabalyok szerint jarnak el:

Szakmai kompetenciahatarukon beliil eldontik, hogy azonnali beavatkozast igényel e
az eset.

Eletveszély vagy rohamos éllapotromlds gyanti esetén haladéktalanul értesitik az
Orszégos Mentészolgalatot. Egyuttal az igénybevevé hozzétartozéjat.

Amennyiben nem igényel azonnal orvosi ellatast az igénybeveve, ugy a hozzatartozo
kertil értesitésre, akinek haladéktalanul, de lehet6ségihez mérten a leggyorsabban

gondoskodnia kell az igénybevevé haza/orvoshoz Jjuttatasarol.
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- Amennyiben az igénybevevd segitséget kér a szakrendelésekre vald idépont
foglalasban, azt a dolgozé kételes neki megadni.

- A szakrendelésekre, orvosi vizsgdlatokra valé eljutds az igénybevevé és/vagy
hozzitartozéjanak feleléssége. Az intézmény e feladatra kisérd személyzetet és

szallitast nem biztosit.
3. Azintézményben betartando higiénés és egészségiigyi szabdlyok:

Az ellatott csak akkor veheti igénybe a szolgéltatast, ha egészségi allapota megfeleld.
Ko6hoges, laz, héemelkedés, hasmenés, hanyés, egyéb fert6zé betegség vagy ezeknek a
gyanlja esetén az intézmény l4togatdsa tilos. Amennyiben az intézménybdl keriil
orvoshoz/kérhazba/tiinetek miatt hazakiildésre az ellatott, a kovetkezd igénybevételi napjat
csak a hdziorvos igazolasaval kezdheti meg.

Erkezés utan, étkezés elbtt és utén, sziikség esetén a kézmosas kételezo.

A gondozottaknak benti tartozkoddsra sajat, idéjardsnak és egészségi allapotanak megfeleld,
biztonséagos, tiszta ruhdzattal és cipével kell rendelkeznie, melynek tisztitasardl sajat maga,

otthon gondoskodik.
4. Etkezéssel, italfogyasztassal kapcsolatos szabdlyok az intézményben

A fogyatékos személyek nappali ellatisanak fontos részét képezi a kozos étkezés. Az
igénybevevok lehetd legmagasabb szintli onallosdgénak kialakitasa, annak megtartdsa, a
normakdvetd magatartdsformak rogziilésének egyik nélkiilozhetetlen szintere a kizos étkezés.
- Az igény szerinti egyszeri meleg étkezés lemondasinak hatérideje: targynapot
megel6z6 kettd nap 8:30 6raja ( 10-i nap lemondésa 8-a reggel 8:30-ig).
- Viz fogyasztidsra az intézményi poharakbol minden esetben lehettség van,
korl4tlan mennyiségben.
- Az igazoltan serkentd hatbanyagot tartalmazé italok (kola, energia ital) az
mtézményben nem fogyaszthatéak az ellatottak szdmara.
- Az intézmény szabélyozza a nyitvatartés alatt elfogyaszthaté kdvé mennyiségét és
tigyel a minGségére.
- Barmely étel és ital elfogyasztasa az erre kijelolt helyiségben valamint a napirend
szerinti idépontokban lehetséges.
- Az intézmény egész teriletén, a célcsoport specifikumai miatt a szeszesital

fogyasztas nem megengedett. Ha barmely személy esctében a devidns vagy nem



megszokott viselkedés feltételezhetd oka az alkoholfogyasztds, a szakmai

vezetdnek lehetdsége van alkoholszondaval tesztet végeztetni.

4.1 Egyszeri meleg étkezés a szolgaltatas részeként:

A nappali ellatds szolgaltatdsa tartalmazza az cgyszeri meleg étkezést, a KESZI

16z6konyhajar6l, melyet dietetikus allit Ossze, tovabba tobb tipust diéta is igényelhets. Az

ellatott abban az esetben részesiil az cbédbdl, amennyiben elére jelezte igénybevételi

szandékat. A be nem jelentett érkezés/litogatas nem jogositja fel az ellstottat az intézményi

ebédbdl valé részesedésre.

- Amennyiben az igénybevev az ebédet nem tudja elfogyasztani az intézményben,
mert korabban el kell hagynia azt — és ezt az ebéd megérkezése el6tt tudatta a
gondozéval - gy van lehet6sége otthonrél hozott, megfelel§ tisztasagii éthordéban

hazavinni az ételt. Az éthord6 nem keriil a talalékonyha teriiletére.

4.2 Otthonrol bevitt ételekre/italokra vonatkozé szabalyok:

Amennyiben a szolgaltatast étkezés nélkiil veszi igénybe az elltott, akkor az otthonrél hozott

ctel bevitelének a kovetkezd szabalyai vannak:

Amennyiben az elltott 14:00 éréig a nappali intézményt elhagyja, javasoljuk a hideg
€tel (szendvics) csomagoldsit. Kivéve, ha az étkezéssel Osszefiiggd orvosi
diagnézissal rendelkezik az ellatott.

Egy napon egy darab doboz hozhaté ellitottanként: maximalizalt méreti —
maximum 16 cm atméréjli éthordédoboz/fé tarolasdra van kapacitdsa az intézményi
hiitdszekrénynek. Nincs lehetség t5bb doboz (--t6bbfogésos™ ebéd vagy kiegészits kis
dobozok) befogadasara és tarolasara.

A doboz jol zar6do, tetején és aljan is névvel elldtott legyen. Mikrohullamu siit6ben
melegithet6 anyagb6l késziiljon.

A hozott étel és az ellatott képességeihez mért evbeszkdzt is hozni kell.

Az étel mennyisége egyszeri fogyasztisnak megfelel§ legyen, nincs lehetéség tobb
napi ételt el6re csomagolva az intézményben tdrolni. Az étel melegitése a hozott
talban, az intézmény mikrohulldmi siitéjében torténik. Melegités és étkezés utan mar
nem keriil vissza az intézményi hiitészekrénybe. A megmaradt étel a koérnyezet

szennyezése nélkiil az intézményi ételhulladék gyijtSbe keriil kitiritésre.



- Az otthonrdl hozott tdlhoz és evéeszk6zokhoz kiilsn, vizhatlan anyagbol késziilt, jol
zar6dd szallitd eszkozt (pl. zacsko, taska...) kell csomagolni. Ezek megfelels
tisztitasarél az ellatott otthondban kell gondoskodni.

- Az intézmény dolgozoja nem koteles befogadni és az intézmény teriiletére bevinni az
¢telt, ha a tarolé doboz nem felel meg az alapveté higiénés feltételeknek, nem a
Hazirendben megfogalmazott szabélyok szerint keriilt behozatalra, valamint az étel
mindsége megkérddjelezhetd.

- A behozott étellel Osszefiiggésben az intézményt felelésség nem terheli. Az
intézményi konyhaval nem keriil kapcsolatba.

A behozott ételck kapcsan — az eldiras szerinti tarolas és melegités kivételével — nem vallal az

intézmény feleldsséget.
5. Gydgyszerkezelés

Az intézményben az ellatott és hozzétartozdja egyiittes kérésére, kizarolag a nyitvatartasi
id6szakra vonatkoz6 (,,déli”) gyogyszer bevételére torténd segitségnyujtas kérhet. Az egyéni
gyogyszer szedési kontroll feltétele, az aktudlis hdziorvosi/szakorvosi adagolasi javaslat,
valamint az eredeti dobozban és utmutatoval ellatott gydgyszer eljuttatdsa és rendszeres
ellendrzése az intézménybe. A gydgyszertirolas zarhaté dobozban, csak a dolgozok altal

hasznalt helyiségben torténik.
VI. Az intézmény miikodési rendje
Az intézmény egész tertiletén és a bejaratatol szamitott 5 méteren beliil dohényozni tilos.
1. Nem gondozhato személyek kire

- 3 éven aluli gyermek

- Az a gyermek, aki koznevelési intézményben torténd, nevelésre, oktatasra alkalmas és
felvétele, elhelyezése koranak, llapotanak megfeleld koznevelési intézményben biztosithato.
Kivéve a tankételes és a tanitdsi év sordn koznevelési intézményi ellatasban részesiild
fogyatékos gyermek tanitdsi sziinet idején torténd ellatdsira. Valamint aki koznevelési
intézményben korai fejlesztésben és gondozasban vagy fejleszté nevelésben részesiil.

- orvosi ellatast és allandé apolast igényel

- veszélyeztetd magatartast tanasit:
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Onmagét és/vagy sériilt tarsait ¢s/vagy az 6t gondozo szakembereket fizikailag,
mentalisan rendszeresen és/vagy stlyosan bdntalmazza. Az ellatandd célcsoport
sérillékenysége, valamint az infézményi-kozosségi ellatés jellege miatt a csoport
€érdekek kiemelten meghatarozéak a veszélyeztetd magatartds megitélése esetén
(csoportérdek).

A sokszin diagnézis tekintetében egyéni &s kiscsoport-specifikus intézkedések
hozhaték védelmi, j61éti, innovativ jelleggel.

A veszélyeztetd magatartds, annak koriilményeinek feltarasa minden esetben az
intézmény szakmai teamjének, tovabba az igénybevevd torvényes képviseldje és/vagy

az 6t képviseld hozzatartozdja bevondsaval térténik.
2. Az intézménybol valo tavozds rendje

Az intézmény célcsoportjat tekintve kiemelt gondozasi cél, a minél magasabb foku 6nallosag
kialakitdsa. Az egyéni képességek soksziniisége miatt egységes, de rugalmas szabdlyok
keretezik a munkat. Az intézmény latogatésa napirendhez kotétt. A csoportok munkéjanak
érdekeében etté] eltérni csak indokolt esetben lehet — az illetékes személy érdemi jelzése
esetén, az intézmény dolgozoi részére. Az intézmény dolgozodinak kisérete, feliigyelete nélkiil
az intézményt elhagyni csak engedéllyel lehet.

Az intézmény falitjsagjén a napirend megismerhetd.
3. Erték és vagyontdrgyak az intézményben

Normakévetd felndtt ember életének része a vagyontargyak birtokldsa, azokért vald
felel6sségvillalds. Intézményiink timogatia a sériilt emberek onrendelkezésének jogat,
melynek része a sajat tulajdonukré] valé dontés és az azért valo felelosségvallalas. Az egyéni
képességek sokszinlisége miatt egységes, de rugalmas szabéalyok keretezik a munkéat. A
kisértékll vagyontargyak feliigyeletének gyakorlasat sajat szekrény biztositja az ellatottak
Szamara.

A szakmai vezetének indokolt esetben lehet6sége van — a kozosség érdekében — egységesen,
mindenkire kiterjed6en, tanuk jelenlétében a magantulajdont megtekinteni.

Az igénybevevének vagy hozzitartozéjanak kotelessége egyértelmii jelzéssel ellatni a
vagyontargyakat; els6sorban, a mindenki szdméra egyértelmii felismerhet6ség érdekében,
tovabba a dolgozok kérésére minden esetben. A jelzéssel el nem latott értéktargyakért az

intézmény nem vallal feleldsséget.
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Az intézmény tulajdonat mindenkinek rendeltetés szerint kell hasznélnia, arra vigyéaznia,
torekedve az dllapotmeg6rzésre. Szandékos rongdlds esetén az elkovetd, illetve térvényes

képviselGje kartéritésre kitelezhetd.
VILI.  Alapvet6 jogok és kitelességek:
1. Jogok

- A fogyatékos személynek joga van az akadalymentes épitett kémyezethez

- A fogyatékos személynek, csaladtagjainak, segit6inek joga van a kozérdekt
informdciékhoz jutishoz, tovédbba azokhoz az informacidékhoz, amelyek a
fogyatékosokat megilletd jogokkal, valamint a résziikre nytjtott szolgaltatasokkal
kapcsolatosak.

- A fogyatékos személynek joga van a képességei, készségei fejlesztéséhez, az
allapotfenntartds vagy javitas lehet6ségeinek megteremtéséhez

- A fogyatékos személynek joga van szocioterapias foglalkoztatasban valé részvételre

- A fogyatékos személy fejleszté foglalkoztatasra jogosult, rehabilitéciés alkalmassagi
vizsgalat vagy munka- és szervezetpszichologus javaslatatol és eredményétdl fliggden.

- A fogyatékos személynek joga van a rehabilitdciora.

- A fogyatékos személynek joga van més személyekkel valé kapcsolattartdsra, joga van
a tarsadalmi integraciora, amelyhez az intézménynek minden tamogatast meg kell
adnia.

- A fogyatékos emberek megmaradt képességeik és lehetGségeik keretein beliil
szabadon rendelkeznek életiik alakitasarol, az altaluk helyesnek tartott és érdekeiknek
megfeleld elvek kovetésérdl. Az 6nallésag kiterjed a személyes mozgas, az ido, a
tulajdon feletti énrendelkezésre.

- Frdekeik kozosségben torténd érvényesitésére és kozosségi életiik megszervezésére
ellatotti 6nkorményzatot, Otthonbizottsdgot hozhatnak létre. Az Otthonbizottsag 3
tagbol all, egy 16 vezetével. Valasztasuk 6 havonként térténik.

Az Otthonbizottsadg havonta Otthongytilést hivhat Ossze, az aktudlis {igyek
megtargyalasara.

- A fogyatékos szemdély életvitelével kapcsolatos dontéseit tiszteletben kell tartani,

cgyuttal az intézményi kérnyezetnek megfeleléen,, érdeksérelem nélkiil alakitani.
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A

A gondnoksag alatt 4ll6 jogosult érdekeinek védelmében az intézményvezets 1j
gondnok kirendelését kezdeményezi, ha a gondnok a gondnoki teendéket nem
megfelelden latja el.

Az igénybevevOk jogainak érvényesitésében ellatottjogi képvisel nyujt segitséget.
Elérhet6ségét jol lathaté helyen, a bejarat melletti falitjsigon kell kifliggeszteni.

a varmegyében mitkd6 fogyatékosiigyi tandcsadéval az intézmény kapcsolatot tart.
Kotelességek

A fogyatékos személy kotelessége, hogy napkézbeni ellatisa érdekében az intézmény
dolgozéival egyiittmiikodjén.

Kotelessége, hogy képességeinek megfeleléen részt vdllalijon a fejlesztd
foglalkozasokban.

Az cllétott személy kotelessége, hogy ligyeljen sajat maga, személyes holmija és
kdmyezete rendjére és tisztasagara.

Kotelessége, hogy megévia az intézmény berendezési és hasznalati targyainak
épségét.

Az intézmény gondozottjanak kételessége, hogy betartsa a t&bbi gondozottal, az ift
dolgozokkal az emberi kapcsolattartas alapvet6 normait.

Az intézmény ellatottjdnak kitelessége a hazirendben foglalt minden szabaly betartisa

¢s a szabalyok megsértésével jar6 kévetkezmények elfogadasa.
A szocidlis szolgdltatdst végz6k jogai

A szocidlis 4gazatban foglalkoztatottak esetében  biztositani kell, hogy a
munkavégzéshez sziikséges megbecsiilést megkapjak, tiszteletben tartsik emberi
méltosagukat &s  személyiségi jogaikat, munkéjukat elismerjék, valamint a
munkavégzéshez megfelels koriilmények biztositottak legyenek.

Szakmai kompetenciahatraikon belill dontéseket hozzanak a rajuk bizott ellatottak
egyéni &s csoportos védelme és a szolgaltatds biztonsdgosséga érdekében. Kérdéses
esetben dontéseiket joguk és kotelességiik szakmailag indokolni.

Munkatarsaink tevékenységiik ellatasival Osszefliggésben az 1993. évi TIL. torvény

(Szt.) értelmében kozfeladatot ellto személynek mindsiilnek.

kozfeladatot ellatd személy elleni erészak a hivatalos személy elleni er8szak

blincselekményi  tényalldsanak megfelelden  biintetendd. Intézményiink becsiiletének
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csorbitdsara alkalmas tény éllitdsa, hiresztelése, vagy ilyen tényre kozvetleniil utal6 kifejezés
hasznélata a Biintetd Toérvénykényvben (2012. évi C. torvény) foglalt ,,Ragalmazis”
blincselekménye, ha pedig dolgozénk munkakérének ellatdsival Osszefliggésben nagy
nyilvanossag eltt szintén a becsiilet csorbitdsdra alkalmas kifejezést hasznal, vagy egyéb
ilyen cselekményt kovet el gy a ,,becsiiletsértés” torvényi tényalldsat meriti ki, melyet a

hivatkozott t6rvény szabadsigvesztéssel rendel biintetni.
VIII.  Jogorvoslat lehetssége

A fogyatékos személy vagy torvényes képviselSje a hazirendbe foglaltak szerint panasszal
clhet az ellatast érinté kifogasok orvoslésa érdekében a fogyatékos személyek jogait ért
sérelem esetén, tovdbba az intézmény dolgozéinak kotelességszegése esetén az intézmény
vezetSjénél. (Az irdsos panasz benyujthaté: Zimmerer Kéarolyné 9200 Mosonmagyarévar,
Soproni u. 65., tel: 96/566 266) Az intézmény vezetSje a panaszt 15 napon beliil kivizsgalja,
€s frasban t4jékoztatast ad a panasz kivizsgaldsanak eredményérdl, orvoslasinak
lehetéségérol.

Amennyiben a panaszt tev nem ért egyet a megtett intézkedéssel, vagy 15 napon beliil nem
kap értesitést a kivizsgalas eredményérél, intézkedésre meghatérozott hatdridd lejartat, illetve
intézkedés kézhezvételét kovetd 8 napon beliil panasszal élhet. A panaszt a fenntarténak,
Mosonmagyarévar Térségi Tarsuldsnak cimezve (9200 Mosonmagyarévar, F6 u. 11.)
terjesztheti el§.

Jelen megéllapodésban nem szabélyozott kérdésekben a PTK. elbirdsai az iranyadok, vitas
kérdésekben a mosonmagyarévari Varosi Birdsag illetékes.

Az ellatottat ért egyéb jogsérelem esetén segitségért lehet fordulni a teriilet ellatottjogi
képvisel6jéhez, akinek elérhetésége a szolgaltat6 intézményben kifliggesztve megtalalhato.
Amennyiben a fentiek ellenére intézményiink az elézéekben kozslt tényalldsok
bekdvetkezését, megsértését vélelmezi, Ugy haladéktalanul intézkedik a jogi feleldsségre

vonas kezdeményezésérol.
IX. Az egyiittmiikodés szabalyai:
1. Az ellatottak egymds kozétti kapesolata

A szolgéltatas egyik legfobb célja, hogy az igénybevevok megfeleld szocialis kérnyezetben
toltsék a napjuk aktiv részét. A kor-, és sorstirsak kozdssége semmivel nem helyettesithets

formaléers. Az itt kialakult és betartdsra var6 szabdlyok az élet egyéb teriiletén is
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alkalmazandéak. Megtanulasuk, folyamatos gyakorlasuk az intézményi 16t minden

pillanataban zajlik.

Fontos eleme az egyén onérvényesitése, érdekképviselet, onbizalma é&s ondllosaga.
Ugyanilyen fontos pillér a kézOsség érdekében hozott szabalyok betartdsa, azokhoz vald
alkalmazkodas, a kézosség mds tagjainak elfogadasa. Ezért elvart az egymas iranti tisztelet,

udvariassag, megbecsiilés.

A normakdgvetd magatartas tarsas kdzegben kotelez6 érvényti.
2. Az elldtottak és a személyzet kapcsolata

A szolgéltatas nydjtés alapja a két fél egymas iranti tisztelete, az ellatott sziikségleteinek &s az

ellatd rendszer lehetdséginek figyelembevételével.

A dolgozé az ellatottél sem pénzbeli, sem természetbeni ellenszolgaltatast nem fogadhat el.
Ajéndékok, egyéb elénysk elfogadasanak szabalyzata r6gziti a Kistérségi Egyesitett Szocialis

Intézményben a dolgozdk altal elfogadhaté ajandékok korét, értékét, kezelését.
3. A hozzdtartozdk és a személyzet kapcsolata

Az intézmény a szolgaltatast az igénybevevknek nytijtja. A hozzétartozék és az intézmény jo
kapcsolata clengedhetetlen az ellatott érdekében. Kélesdnbs megértéssel, a szabalyok
betartaséval, a sziikséges informéciok atadésaval valésulhat meg a sériilt ember hatékony

tdmogatésa.

Személyesen, frasban, vagy telefonon tajékoztatas kérhet az egység szakmai vezetdjétol:
Név: Borsos Eszter
Cim: 9200 Mosonmagyarévr, Lengyéri u. 2.
Tel.: 96/206-220, 06/20/531-96-60

Email: naposhaz@szocmkt.hu

Levélben értesitiink minden elldtottat az Sket érinté id6pontokrodl, illetve frdsban kériink
valaszt az eldontendd kérdésekben.

Béarmilyen gyors intézkedést igénylé tigyben telefonon, emailben, tartjuk a kapcsolatot.
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Ez a Hazirend 2023.09.23. napjan 1ép hatalyba, jelen Hazirend hatalyba 1épésével a kordbban
keletkezett és ez idaig hatélyos Hézirend hatalyat vesziti.

Mosonmagyarévar, 2023.09.23.

.................................

Borsos Eszter
Naposhéaz Fogyatékkal El6k Nappali Intézménye
szakmai vezetd

16



3. sz. melléklet: Kérnyezettanulmany
KORNYEZET TANULMANY

3. Csaladi kériilményekre vonatkozé adatok:

a) legkozelebbi, vele egy haztartasban é16 hozzitartozoi

4. Egészségi allapotira vonatkozoé gondoz6i vélemény:

@) MOZGASKEPESSER: ..o e

B €rzelmi Alapot: ..o

Zaradék:
A Megillapodés megkotését kvetden a Hazirendet elolvastam, tartalmét elfogadom:

kornyezet tan.-t végzé alairasa



