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1. Bevezeto

A szakmai program a Kistérségi Egyesitett Szocidlis Intézmény Alapszolgaltatasi Centrum
Mosonmagyardvar, Zichy M. u. 5. sz. alatti telephelye altal nytjtott szociélis alapszolgéltatasokra

vonatkozik, a Mosonmagyardvar Térségi Tarsulds illetékességi teriiletén.
1. A koltségvetési szerv neve, székhelye, telephelyei, illetékessége, tevékenysége

Mosonmagyardvar Varos, tarsuldsi formaban tesz eleget a szocialis alapszolgaltatasok és
szakositott ellatdsok kotelezettségének a Kistérségi Egyesitett Szocidlis Intézmény
(tovabbiakban: KESZI) keretein beliil.
Az intézmény alapitdja és fenntartdja:

Mosonmagyaréovar Térségi Tarsulas

Székhelye: 9200 Mosonmagyarovar, F6 u. 11,

Név: Alapszolgaltatasi Centrum

Cim: 9200 Mosonmagyar6var, Zichy Mihaly u. 5.
Telefonszam: +36 96/206-041

E-mail: alapszolgaltatas(@szocmkt.hu

Hazi segitségnyujtas engedélyezett 1étszam: 208 £6

A Mosonmagyardvar Térségi Tarsulds 27 tarsult telepiilés egyiittmiikodését jelenti, a tarsulds
két intézmény fenntartéja. Mosonmagyarévar telepiilésen a szocidlis és gyermekjéléti
ellatasokat az alabbi intézmények biztositjak:
o Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont (CSGYK) — térségi feladatokat 14t el
» Kistérségi Egyesitett Szocidlis Intézmény (KESZI) — térségi feladatokat 14t el
» Pszichiatriai és szenvedélybetegeket ellaté nappali kézpont, mely feladatot a Baptista
Tevékeny Szeretet Misszio lat el
e Csalddok Atmeneti Otthona L., II., Kriziskezelé ambulancia— Lehet6ség Csaladoknak
2005 Alapitvany/Papai Sarokkd Baptista Gyiilekezet

Az Alapszolgaltatasi Centrum a KESZI szervezeti integracids formajaban miksdik, tobb
szocialis alapszolgéltatast, kiilonallé szervezeti egységekben torténd megszervezésével. A
KESZI iranyitdsit Mosonmagyarovar Térségi Tarsulas Térsulasi Tandcsa altal kinevezett

intézményvezetd latja el. Az intézményvezeté feladata a szocidlis szolgaltatds szakmai,



szervezetl irdnyitasa, a mukodési feltételek biztositdsa a rendelkezésre 4116 koltségvetds
keretein beliil, valamint az intézmény allomanyéba tartozé munkavallalok felett a munkaltatoi

Jjogkor gyakorlésa.

A KESZI az alabbi szocialis alapszolgaltatasokat biztositja:
étkeztetés 9200 Mosonmagyarovar, Zichy Mihaly u. 5.

* népkonyha 9200 Mosonmagyardvar, Baratsag u. 20.
e hdzi segitségnyujtas 9200 Mosonmagyardvér, Zichy Mihdly u. 5.
e jelzOrendszeres hazi segitségnyujtas 9200 Mosonmagyar6var, Zichy Mihaly u. 5.
e nappali ellatasok, idés klubok
- Ovéari Id6sek Klubja demens személyek ellatasaval 9200 Mosonmagyarévar, Zichy
Mihaly u. 5.
- Mosoni Idések Klubja demens személyek ellatasaval 9200 Mosonmagyarévar,
Szent Istvan kiraly ut 109.
- Iddsek Klubja Janossomorja, 9241 Janossomorja Iparos utca 26.
- Idések Klubja Lébény, 9155 Lébény, Iskola u. 13.
- Idések Klubja Hegyeshalom, 9222 Hegyeshalom, F& u. 158.
e Fogyatékossaggal 16k Nappali Intézménye 9200 Mosonmagyarévar, Lengyari u. 2.
e Hajléktalanok Nappali Meleged6je 9200 Mosonmagyardvar, Baratsag u. 4.

e Utcai szocidlis munka 9200 Mosonmagyarovar, Baratsag u. 4.

Szocialis szakellatasok:

o Atmeneti elhelyezést nydjt6 intézmények
- Idések Gondozoéhaza 9200 Mosonmagyardvar, Soproni utca 65.
- Hajléktalanok Atmeneti Széallasa 9200 Mosonmagyarévar, Baratsag utca 20.
- Ejjeli Menedékhely 9200 Mosonmagyarovar, Baratsag utca 20.

o Tartds elhelyezést nyfijto intézmények
- Aranykor Id8sek Otthona 9200 Mosonmagyardvér, Soproni utca 65.
- Viragoskert Iddsek Otthona 9200 Mosonmagyardvar, Lengyari u. 2.

Az Alapszolgaltatdsi Centrumban megvalésul az alapszolgaltatdsok egyméasra épiilése,
atjarhatosaga. A dolgozdk kozotti folyamatos informécio dramlas lehet6vé teszi, hogy minden
ellatott a szamara legmegfelel6bb ellatasi formaban részesiiljon. Az intézmény folyamatosan
odafigyel az id8sek valos problémdira, a szocidlis és egészségligyi szolgaltatdsok megfeleld

szinvonalon €s elérhetd szolgaltatdsok nyujtasira.
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Kormanyzati funkciok:

. 107052  Hazi segitségnyqjtas — a legfeljebb napi 4 Ords gondozési igényl
személy részére nyljtott, alapvetd gondozasi, dpolasi feladatokat, 6nalld életvitel
fenntartdsaban az ellatott és lakokdrnyezete higiénias koriilményeinek megtartadsaban
valo kozremikodést, a vészhelyzetek kialakulasanak megel6zésében, illetve azok
elharitisdban valé segitségnyljtast magéaban foglaldé hazi segitségnytjtassal

Osszefiiggd feladatok ellatasa.
II. A szolgaltatas célja

Az ellatast igényld a lehetd legtovabb sajat otthondban élhessen ugy, hogy napkdzben
segitséget kap alapdpolasban, gondozasban, kisebb haztartasi feladatok ellatdséban a gondozo
csaladokat tehermentesitve. Fontos tovdbb4d az elldtottak biztonsaganak megorzése,

krizishelyzetek megel6zése, ebben is segitséget kell nyujtani a csalddoknak.

1. A megvalositani kivant program konkrét bemutatisa, a létrejové kapacitasok, a

nyujtott szolgaltatiaselemek, tevékenységek leirasa.

Statisztikai adatok azt mutatjak, hogy Mosonmagyardvaron is intenziv eldregedési folyamat
zajlik, tovabba folyamatosan nd az egyszemélyes haztartdsok szdma. Ezek alapjan arra kell
felkésziilniink, hogy a hézi segitségnytjtidsban egyre t6bb id6s, maganyos ember jelentkezik.
Tapasztalataink azt igazoltak, hogy az id6sek korében magas szamban fordul elé az id6skori
demencia. Bz tovabbi igényndvekedést jelent a szolgéltatasban. A lakossdg korében tobb
lakossagi tajékoztat6t és forumot is tartottunk, melynek az informacié nyujtas volt a legfontosabb
célja, hogy minél tobben ismerjék fel a demencia tiineteit, és forduljanak segitségért. Ennek
eredménye, hogy nagyon magas a hazi gondozasban a demencia kérképpel gondozottak szdma,

ami magas szakmai kihivasok elé allitja a kollégakat.

A telepiilésen él6k egészségi allapota egyre rosszabb tendenciat mutat, illetve a csaladtagok
egyre sokasodd terhei mellett nem tudjak felvallalni szeretteik napi gondozésat. Az Idések
Otthonaiban hosszi varakozo lista van, mely akar t6bb év vérakozast is jelenthet, ez a
csaladtagokra is egyre t6bb terhet 16 gondozas szempontjabdl. Ezért a szolgéltatas el kivanja
latni a telepiilésen él6 id6s, demens, vagy raszoruld személyek hazi gondozasit, ezzel
kozvetve el kivanjuk érni, hogy kevesebb id6s varakozd legyen, és a lehet$ leghosszabb ideig

legyen az ellatott sajat lakoksrmyezetében, csalddja korében. Az idés emberek tobbsége sajat



otthondban szeretne élni, nagyon nehezen hagyjék el otthonukat. Nagyon fontos az emberek

valasztasi, és dontési joganak tiszteletben tartasa.

A hazi segitségnynjtas csak fertézésmentes lakdkormyezetben rendelhetd el. Szakmai 1étszam

kapacitas hidny miatt nem megoldhatd, hogy egy gondozé csak a fert6z§ beteget gondozza.

A hazi segitségnyujtas rendkiviil jo alternativat kinal, ahhoz, hogy az id6s emberek a lehetd
legtovdbb éljenek sajat otthonukban, és hozzaférnek képességeik megdrzését segitd
tevékenységekhez. Ugyanakkor figyelni kell az elszigetel6dés, a kirekeszt6dés lehetdségére,
amennyiben az id6és ember mar nem tudja a lakasat elhagyni. Az idésekkel, demens iddsekkel
egyltt €16 hozzatartozok részlegesen tehermentesitve vannak, ezzel lehet6séget kapnak arra,
hogy sajat ¢letiiket is élhessék, esetleg meg tudjak érizni a munkahelyiiket, kevésbé teszik ki
magukat a teljes kimeriilésnek, fizikai és mentalis Gsszeomldsnak. Ugyanakkor a h4zi
segitségnynjtas csak hétkozben, és napk6zben tud segitséget nydjtani, azok az iddsek, akiknek
nincs vagy nagyon messze €l a csaladjuk nem minden esetben biztosit valds segitséget, még
akkor sem, ha tovabbi szocidlis alapszolgaltatasokat biztositunk, mint az étkeztetést,

jelzOrendszeres hazi segitségnyujtast.

A hazi segitségnyujtasban dolgozo kollégakat folyamatosan képezziik, gerontolégiai gondozo,

illetve demencia szimulacié és egyéb demencidval kapcsolatos eldadasokat szerveziink. A

dolgozék képzése clengedhetetlen a megfelelé szakmai munkdhoz. A napi gondozas, jelentds

mentalis €s fizikai terhet 16 a gondozokra, anyagi és tarsadalmi megbecsiilésiik kizel sincs ahhoz,

amit megérdemelnének. Ennek kovetkezménye a nagy fluktuacio, illetve a gondozdi statuszokat

nem tudjuk betdlteni. A hazi gondozasban jelentés szakdolgozdi 1étszam hidny van.
2. Mas intézményekkel torténdé egyiittmiakodés

Az Alapszolgaltatasi Centrum kapcsolati haldja:
» Fenntartoval

- Mosonmagyarévar Tarsuldas Munkaszervezetével - a miikodéssel kapcsolatos
feladatok ellatasa miatt

- Tarsult telepiilések vezetbivel, szocialis tigyintézbivel - 1j szolgaltatasok inditasa,
napi aktudlis feladatok elvégzése miatt

- Mosonmagyarévar Varos Onkormanyzat Humanpolitikai Osztélyaval, Igazgatasi
Osztalyaval, ellatottak jovedelmi viszonyainak tisztdzasa, szocidlis ellatdsok

biztositdsa miatt, egyéb ligyintézések miatt.
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- Jéardsi Hivatallal tigyintézések miatt, pl.: okmanyiroda, gyamhivatal gondnokokkal
valo kapcsolattartas stb.
» Szocialis dgazatban
- Csalad- és Gyermekjoléti K6zponttal — csaladgondozdkkal dolgozunk egyiitt
- Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosdg Modszertani Féosztaly — szakmai
tamogatast, ajanlasokat nyujtanak
- Orszagos Betegjogi, Ellatottjogi, Gyermekjogi és Dokumentéciés Kézpont
> Egészségiigy teriiletérsl
- Karolina Kérhaz szocidlis munkéséval, a felmeriild szocialis problémék megoldésa
miatt
- Otthon Apolési Szolgélat munkatérsaival az ellatottak apolasi sziikségleteinek
megoldasa miatt
- Mosonmagyar6vari Kistérség hazi orvosaival folyamatos kapcsolattartas az
ellatottak egészségligyi sziikségletei miatt
- Hospice szolgalattal, az ellatottak sziikségleteinek megfeleld ,.teljes” ellatas miatt
- Ment6 Szolgalattal eldadasok, elsésegély-nytjté tanfolyamok a dolgozo6i
értekezleteken
- Gyogyszerészekkel, eldadasok tartasa, tandcsadds igénybevétele
» Oktatés teriiletéro]
- Mosonmagyar6vari kozoktatasi intézményekbdl dnkéntes didkokat fogadunk
a k6zosségi szolgalat teljesitése miatt
- Fels6oktatasi intézményekbdl gyakorlatra fogadunk didkokat, ez irasbeli
megallapodas alapjan t6rténik
> Egyéb
- Informatikai rendszereink mukodtetése, rendszergazddval, illetve szakmai program
fejlesztéivel munkakapesolat, melyet {rasban régzitiink
- Civil szervezetekkel kapcsolattarts, timogats, illetve programok lebonyolitasa
miatt, pl.: Gondoskodas Alapitvany, Szeretetfénye Alapitvany, Belvarosi Uzletkor,
helyi Nyugdijas civil szervezetek,
Egytittm{ikddéseink szobeli megallapodason alapulnak, illetve feladatokhoz kapcsolddd
aktudlis munkakapcsolataink vannak.



3. Személyi és targyi feltételek

Az Alapszolgaltatasi Centrum iroddja Mosonmagyarovaron taldlhat6 ezért minden hénapban
egyszer a vidéki kollégdknak be kell jonni, hogy a szitkséges dokumenticiét leadjdk,
felvegyék a munkdjukhoz szitkséges véddeszkdzoket, dokumentumokat. Az iroda teljesen
berendezett irodabutorokkal, zarhaté iratszekrénnyel, internet és szamitogép park 4ll a
rendelkezésre, hogy a kollégdk a sziikséges adminisztraciét, dokumentacios feladatokat
cllassdk. A dolgozdknak biztositott a munkéajukhoz a kerdkpar, munkaruha, vidéki
kollégaknak a mobil telefon.
Az Alapszolgaltatasi Centrum dolgozoi:

e Szakmai vezet6 1 6

» gondoz6/apold 22 16 — kéziiliik részmunkaiddben is dolgoznak 4, illetve 6 Graban.
III. Az ellatandé célcsoport megnevezése

A hazi segitségnyujtast megel6zGen vizsgélni kell a gondozési sziikségletet. A térségben
kizarblag személyi gondozést biztositunk, mivel sokan igénylik a szolgaltatasokat
varakozokat tartunk nyilvan, akiknek magas gondozasi sziikségletiik van.

Az id8sek széma, ardnya a tarsadalmon beliil folyamatosan né, ez egy altalanos tendencia
Magyarorszagon, igy a mosonmagyardvari térségben is. Ebb6l adoddan a haz

segitségnyjtast jellemzoen idések veszik igénybe.

Mosonmagyarévar Térségi Tarsulds telepiiléseinek lakossdgszama és korcsoport szerinti

megoszlasa 2022 évben:

Lakossagszam:

Asvanyraro 212116
Bezenye 1398 16
Darnézseli 161316
Dunakiliti 213016
Dunaremete 25518
Dunasziget 1746 £6
Feketeerd6 699 16
Halaszi 329516
Hegyeshalom 3 808 16




Hédervar 1305 16
Janossomorja 5999 16
Kérolyhdza 495 16
Kimle 2324 16
Kisbodak 370 16
Levél 2261 &
Lébény 3245 f6
Lipot 778 16
Mariakalnok 2 088 18
Mecsér 632 6
Mosonmagyardvar 33 965 16
Mosonszentmiklds 2 642 16
Mosonszolnok 1788 16
Mosonudvar 418 6
Piiski 651 6
Rajka 563716
Ujrénafs 833 f6
Varbalog 406 16
Osszesen: 82 902 f&
Ebbdél:
65 évesnél idésebb: | 145656

| 65-69 éves: 5119 6

' 70-74 éves: 3 966 16

80-84 éves: 16926 |
85 éves és id6sebb: 114566 |

Mindezekbdl kovetkezik, hogy a szocidlis ellatas teriiletén fel kell (fel kellene) késziilni az
id8s igénybe vevok ellatasira. Az ellatérendszernek a felmeriilé igényekre gyors és hatékony
valaszt kell (kellene) adni 1gy, hogy az ellatds minél tovabb sajat kérnyezetben legyen
biztosithaté. Ennek azonban korldtozd tényezdje a humén eréforras hidnya. Jellemz6 az

elmilt évekre, a magas fluktuécio, illetve a szolgaltatisokat azért nem tudjuk béviteni, mert

nincs, vagy kevés a szakképzett kolléga!



1. Szocialis jellemzdk

Az id6sek korcsoportjan beliil jelentds jovedelmi killonbségek mutatkoznak. Az Sregkortuak
jelentds részének megélhetését dltalaban a nyugdijbdl szdrmazo jovedelmek biztositjak. Mivel
az egyszemélyes haztartdsokban él6k aranyszama magas, igy az anyagi lehetdségeik
erbsebben korlatozottak az 4tlaghoz képest. Ugyanakkor az elmult évek tapasztalatai alapjan
elmondhatd, hogy a jéaras teriiletén €16 nyugdijasok atlagos jovedelmi korilmények kozott
élnek, a téritési dij megfizetését sok esetben a hozzatartozok véllaljak. Az ellatottak 80%-a a

legmagasabb személyi téritési dijat fizeti.
2. Ellatasi sziikséglet

Az Alapszolgaltatasi Centrum folyamatosan figyelemmel kiséri a térségben él6 idéskoru
lakossag szocidlis és egészségi helyzetét. A tarsult teleptiléseken jelentkezd 0j ellatdsi
igénycket sok esetben csak részben tudjuk teljesiteni, kevesebb gondozasi idével, mint
amennyit szeretnének az igénybe vevok, hozzatartozok. Sajnos sok esetben huméneréforras
hianya miatt nem tudjuk biztositani a szolgaltatdst, nagyon jelentés szakmai létszamhiannyal
dolgozik az intézmény a hazi segitségnyujtas teriiletén.

Mosonmagyarévaron varakozni kell a szolgaltatds biztositisara, mert kevés a szakmai
Iétszam.

Mosonmagyarévaron nem csak a KESZI biztosit hazi segitségnytjtast, van egyhazi szervezet
is, aki biztosit szolgéltatast, de a tapasztalat az, hogy nem vaéllaljak az apolasi feladatokat, més
jellegli segitséget nytjtanak. gy az intézményre gondozési feladatok harulnak, jelentds

apolasi szlikségletekkel.
IV. A biztositott szolgiltatas elemek

Szolgaltatis elemek a hazi segitségnytjtasban:
a.) haztartasi vagy haztartast potlo segitségnyijtas

b.) gondozas

a.) hdztartdsi vagy hdztartdst potlo segitségnyijtds: az igénybe vevo segitése mindennapi

életvitelében, mindennapi tigyeinek intézésében, valamint a személyes sziikségleteinek
kielégitésére szolgalé lehetdségek €s eszkdzok biztositdsa, ha ezt sajat haztartdsaban

vagy annak hidnydban nem tudja megoldani.
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Tevékenvysépek. résztevékenyséeek:

A lakékornyezeti higiénia megtartaséban valé kizremiikidés korében:

v

v
v

takaritas a lakés életvitelszertien hasznalt helyiségeiben (haldszobéban, flirddszobaban,
konyhaban és illemhelyiségben)
mosas - (ha nincs lehetdség az ellatott otthonaban, akkor az Idések kiubjaba)

vasalas — (ha nincs lehet6ség az ellatott otthonaban, akkor az Idések klubjaba)

A hdztartdsi tevékenységben vald kozremiikodés kirében:

v

AN N N NN

AN

bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében), gydgyszer kivéltasa
segitségnytjtés ételkészitésben és az étkezés eldkészitésében

mosogatas

ruhajavitas

koézkatrol, furtkatrol vizhordas

tiizel6 behordésa kalyhdhoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve, ha ez a tevékenység
egyéb szakmai kompetenciat igényel)

télen ho eltakaritas és sikossag-mentesités a lakds bejarata elott

kisérés

Segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakuldasadnak megel6zésében és a kialakult
veszélyhelyzet elharitasaban

Sziikség esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe t6rténd beksltszés segitése

gondozds: az igénybe vevé bevondsaval torténd, tervezésen alapuld, célzott segités
mindazon tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre
képes lenne, tovabba olyan rendszeres vagy hosszabb idejii testi-lelki tdmogatdsa,
fejlesztése, amely eldsegiti a koriilményekhez képest legjobb életmindség elérését,
illetve a csaladban, tarsadalmi statuszban valé megtartdsat, visszailleszkedését.
Rendkiviil fontos, a mentélis tAmogatas az id6seket ér6 kiilonbozé nehézségekkel vald
megkiizdéséhez, ilyen lehet a gyasz, a betegségekkel vald szembenézés és egyéb krizis

helyzetek.

Tevékenyséeek. résztevékenvséeek:

Az ellatdst igénybe vevivel segitl kapcsolat kialakitdsa és fenntaridsa korében:

v
v
v

informacidnyujtas, tanacsadas és mentalis tAmogatas
csaladdal, ismerdsokkel valo kapcsolattartas segitése
az egészség meglrzésére iranyuld aktiv szabadidés tevékenységben valod

kozremiikodés
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v’ lgyintézés az ellatott érdekeinek védelmében
Gondozdsi és dpoldsi feladatok korében:
v mosdatas
fiirdetés
oltoztetés
agyazas, agynemucsere
inkontinens beteg ellatdsa, testfeliilet tisztitasa, kezelése
haj, arcszérzet dpolas
szdj, fog és protézis apolas
koromapolas, bérapolas
folyadékpdtlas, étkeztetés (segédeszkdz nélkiil)
mozgatas agyban
decubitus megel6zés
feliileti sebkezelés
sztomazsak cseréje
gyogyszer adagolasa, gydgyszerelés monitorozasa
vérnyomas és vércukor mérése
hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil

kényelmi és gydgyaszati segédeszkdzok beszerzésében vald kdzremiiksdés,

AN N NN Y N N N N N N N N U Y

kényelmi és gyogyaszati segédeszkdz0k hasznélatanak betanitdsa, karbantartdsdban
valé segitségnytjtas

v ahaziorvos irésos rendelésén alapul6 terdpia kovetése (a tevékenység elvégzéséhez

val6 kompetencia hataraig)

Mosonmagyarévaron gondozasi kdrzetekben torténik a gondozas, a korzetek lefedik a varos
cgész teriiletét. A véros teriilete folyamatosan nd, hiszen a varos szélén laképarkok épitése
folyik évek 6ta.
A tarsult telepiiléseken helyi gondozok alkalmazéasaval, torténik a feladat ellatas.
A gondoz6 a ténylegesen elvégzett feladatokrdl tevékenységnaplét vezet, amelyben az
elvégzett feladatokat névre szoloan, a tevékenység leirdsaval és annak idétartalmaval régziti.
Az ellatasban részesiilo személy a segitségnytjtas tényét a latogatasok alkalméval igazolja.
A hdzi gondozé a héazi segitségnyijtas sordn egylittmiikodik az egészségiigyi és szakellatast
nyGjté intézményekkel és az otthondpoldsi szolgalattal, valamint az otthoni hospice
szolgalattal, a komplex ellatas érdekében.

A hazi segitségnyujtast szakképzett és szakképzetlen féallast gondozdk, tarsadalmi gondozdk
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végzik.
A hazi gondozé feladatai ellatasa soran segitséget nyujt abban, hogy az ellatist igénybe vevd
fizikai, mentalis, szocialis sziikséglete:

- sajat kdrnyezetében,

- életkoranak, élethelyzetének ¢s egészségi allapotanak megfelelden,

- meglévo képességeinek fenntartdsaval, felhasznalasaval, fejlesztésével biztositott legyen.

A hazi gondozés fontos szakmai feladata a prevencid, illetve a rehabilitaci6. Prevenci6 abban
az értelemben, hogy megelézziik a veszélyhelyzeteket, minél kés6bb keriiljon az idés
bentlakasos intézménybe vagy egészségligyi intézménybe. Rehabiliticié abban az értelemben,
hogy 4tmeneti jelleggel is nyujtunk szolgaltatast, mitétek, torések utan, mely feladatellatas
sordn szorosan egyiittmiikddiink az Otthon Apolasi szolgélattal, gydgytornasszal.

A hazi segitségnyijtas keretében mar biztonsagosan és elvarhatd szinvonalon nem ellathatd
idéskoraak esetén gondoskodni kell a mielébbi bentlakdsos intézménybe vald bekeriilés

segitésérol.
1. A feladatellatas rendszeressége

A féallasban foglalkoztatott dolgozdk és a tiszteletdijas kollégak hétfétdl péntekig, napi 4, 6,
vagy 8 oraban biztositanak szolgaltatést.
A feladatellatéas torténhet:
- teljes gondozasban: minden feladatot a gondozénodnek kell elvégeznie,
- rész gondozasban: csak bizonyos feladatok elvégzésére kérnek gondozondi segitséget,
- rendszeresen — mindennapos gondozas
- heti 1-2 alkalommal t6rténd gondozés keretében
- hatarozatlan id6re sz6ldan,

- hatarozott idére sz6ldan pl: betegség idejére.

A szolgaltatast igényl6k magas gondozasi sziikséglete miatt jelenleg gondozisra szoruld
id6seket latunk el. A haztartast pétld segitségnydjtdsra nem tudunk szakmai létszamot

biztositani, de nincs is ilyen jellegi kérelmiink.
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V. A hazi segitségnyujtas igénybevételének médja

- A hazi segitségnyiijtis igénybevétele Gnkéntes, az ellatist igényld, illetve torvényes
képviselje kérelmére, inditvanyara torténik. Az igénylés szoban vagy az Alapszolgiltatasi
Centrum 4altal szerkesztett irasbeli kérelemre torténik.

Kérelem beadasanak helye:

- azon a telepiilésen, ahol az ellatast igénybe vevd az ellatast igénybe kivanja venni.

Széban:

- az Alapszolgaltatasi Centrum irod4jaban

Kérelem biztositasanak feltétele:

- A hazi segitségnytjtas szolgaltatést csak a jogszabalyi eléirdasokban rogzitett feltételek megléte
esetén lehet nyujtani.

- Az ellatds biztositdsardl - az igényjogosultsag el6irt vizsgélata utan - az Alapszolgaltatasi
Centrum szakmai vezetOje dont. Esetleges elutasitasrél az Alapszolgaltatasi Centrum szakmai

vezetdje az ellatast igényl6t irasban értesiti.

A hazi segitségnyjtas biztositasit megelézben a szakmai vezetd vagy a koordinator felkeresi
a kérelmezOt a sajat otthonédban:
v’ t4jékoztatast nyljt a szolgaltatds biztositasarol,
v az Ertékeld adatlapot kitolti,
v' megéllapodnak a kérelmezdvel, a hozzatartozéval a segitségnytjtss modjdban,
gyakorisagaban €s id6tartamaban,

v' akérelemben szerepld adatokat egyezteti.

A kijelolt gondozot a szakmai vezetd tdjékoztatia az 0j hazi gondozott allapotardl, az
elvégezendd feladatokrdl, €s minden egyéb informaciét atad a gondozas megkezdése elétt.

A szolgaltatds nyjtdsa sordn minden esetben az ellatott sziikségleteit vessziik figyelembe,
rugalmasan alkalmazkodva a valtozasokhoz. A segitségnyujtds soran figyelembe kell venni a
szolgéltatast igénybe vevo megmaradt képességeit, igényeit, és azt is, hogy az idések allapota
hullamz6 lehet: javulds, de sajnos rosszabbodds is, igy a hazi gondozas id6tartamat minden
esetben ehhez kell igazitani.

A szolgéltatas biztositdsa, amennyiben a gondozasi sziikséglet fennall, és szakmailag
indokolt, csak akkor tudjuk biztositani, amennyiben a szakdolgozoi 1étszam ezt lehetévé teszi,

igy jelenleg varakozni kell, egy-egy kivételesen kritikus helyzettdl eltekintve.
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A hézi segitségnyijtds a szolgéltatast igénybe vevd (jogosult) és a KESZI intézményvezetbje
kozotti Megallapodas alapozza meg. A szolgéltatds megkezdése elbtt frasban értesitjiik az

ellatottak a fizetend6 személyi téritési dijrol.

A megallapodés tartalmazza a szolgéltatds tényleges tartalmat, a szolgaltatast igénybe vevd jogait
illetve kotelezettségeit, valamint a szolgéltaté vallaldsait. A megallapodas tartalmazza a
szolgaltatis tényleges tartalmat, a szolgaltatist igénybe vevd jogait illetve kotelezettségeit,
valamint a szolgaltaté véllaldsait. A megallapodas megkotésével egyidejlileg az elltott adatai
rogzitésre keriilnek a TEVADMIN/KENYSZI rendszerbe, valamint az intézmény erre a feladatra
kijelolt munkatérsai napi rendszerességgel jelentést kiildenek a szolgaltatas igénybevételérdl.
Jovedelemvizsgalat, téritési dij

A szolgéltatds igénybevétele téritési dijkoteles, melyet Mosonmagyarévar Varos
Onkormanyzata helyi rendeletben szabélyoz.

A téritési dijat a Szt. 114. §-a szerint fizethet:

- az ellatast igénybe vevd

- a sziiléi feltigyeleti joggal rendelkez6 torvényes képviseld,

- a jogosult tartasat szerz6désben vallald személy,

- a jogosult tartasara birsag altal kotelezett személy (tartdsra koteles és képes személy)

- a jogosultnak az a hazastirsa, élettdrsa, egyenesagi rokona, 6rokbe fogadott gyermeke,
orokbe fogado sziil6je, akinek a csaladban az egy fére jutd jovedelem a tartasi kotelezettség
teljesitése mellett meghaladja a szocidlis vetitési alap 6sszegének két és félszeresét.

Az intézményi ellatasért fizetendd személyi téritési dij nem haladhatja meg az ellatott havi
jovedelmének

- 25%-4t hazi segitségnyujtas

- 30 %-at étkeztetés és hazi segitségnyujtds esetén.

A fenntarté ingyenes ellatasban részesiti azt az ellatottat, aki jovedelemmel nem rendelkezik.
VI. A szolgaltatasrél szol6 tajékoztatas helyi médja

Szobeli, elektronikus ¢és telefonos kapesolattartdsi lehetdség a szakmai vezetével

tigyfélfogadasi idében.

Weblapok:

A Kistérségi Egyesitett Szocialis Intézmény honlapja: www.szocmkt.hu.
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A Mosonmagyar6évari Térségi Térsulds honlapjan szintén elérhetd az intézmény Osszes

szolgéltatdsa. www.mosonmagyarovarterseg.hu

Tajékoztatd anyag:
A KESZI-rél, ezen beliil az Alapszolgaltatdsi Centrum szolgaltatdsairol tajékoztatd anyag

szorolap késziilt, melyet eljuttatunk a kistérség valamennyi telepiilésére.

Helyi sajto:
Mosonvarmegye Kozéleti Lap, LajtaPress, Kisalfold

A szolgaltatas telephelyén szdban. telefonon. e-mailben:

Az Alapszolgaltatasi Centrum telephelyének nyitvatartasi ideje: 07°°-t61 15°%-ig.
Ugyfélfogadasi idé: hétf6tol csitortokig: 08%0- 15% éraig.
pénteken: 08%0— 13% 5raig,
Fogadé ora
Kistérségi Egyesitett Szocialis Intézményvezetd: kedd 13%-16%

Alapszolgaltatasi Centrum szakmai vezet6: hétfs 1390 15%

Elérhetdségek: 9200 Mosonmagyardvar, Zichy M. u. 5.
Telefon, fax: +36 96/206-041
E-mail: alapszolgaltatasi@szocmkt.hu

Honlap: www.szocmkt.hu

Kistérséo telepiilésein:

A telepiilés Polgarmesteri Hivatalaiban, illetve a telepiilésen dolgozd kollégak szdban,

telefonon, e-mailben.
VII. Jogszabalyi hattér:

o A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrdl szol6 1993. évi IIL. torvény (Szt.)

« A személyes gondoskodist nyujté szocialis intézmények szakmai feladatairdl és
mitkodéstik feltételeirdl szolé 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet (Szakmai Rendelet)

» A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatasok igénybevételérdl szdld 9/1999.
(X1.24.) SzCsM rendelet (Ir.)

» A gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi allapoton alapuld szocidlis raszorultsig
vizsgdlatdnak és igazoldsanak részletes szabalyairdl szolé 36/2007. (XI1.22.) SZMM
rendelet — (Gszr.)
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» A személyes gondoskoddst nyujté szocidlis elldtdsok téritési dijarél sz6lo 29/1993.
(II.17.) Korm. rendelet (Tr.)

e A szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybe vevdi nyilvantartisrél és az
orszagos jelentési rendszerrdl sz616 415/2015. (X11.23.) Korm. rendelet (Szmr.)

» Az informéciés onrendelkezési jogrél és az informécidszabadsagrol sz6lé 2011. évi
CXIL. torvény

o Targyévre vonatkozé kéltségvetési tirvény

o 1992. évi XXXIII. tirvény a kozalkalmazottak jogallasarsl (Kjt.)

o 1996. évi XX. torvény a személyazonosito jel helyébe 1épd azonositasi modokrdl és az
azonositod kédok haszndlatarol

e 2013. évi V. torvény a Polgari Térvénykonyvrol (Ptk.)

e 2016. évi CL. torvény az altalanos kozigazgatasi rendtartasré] (Akr.)

e 2016/679 EP rendeleta természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmér6l és az ilyen adatok szabad &ramldsardl (4ltalanos
adatvédelmi rendelet) (GDPR)

e 257/2000. (XIL.26.) Korm. rendelet a kdzalkalmazottak jogallasardl szolo 1992. évi
XXXIII. térvénynek a szocialis, valamint a gyermekjéléti és gyermekvédelmi dgazatban
torténd végrehajtasarol

» 340/2007. (XII.15.) Korm. rendeleta személyes gondoskodis igénybevételével
kapcsolatos eljaradsokban kozremiikddd szakértdkre, szakértéi szervekre vonatkozé részletes
szabdlyokrél

o 369/2013. (X.24.) Korm. rendeleta szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények és halézatok hat6sagi nyilvantartésarél és ellenbrzésérd] (Sznyr.)
o 381/2016. (XIL.2.) Korm. rendelet az Integralt Jogvédelmi Szolgalatrol

» 610/2020. (XII. 18.) Korm. rendelet a Nemzeti Szocialpolitikai Intézetrsl

VIII. Mellékletek

1. sz. melléklet: Megallapodas tervezet
2. sz. melléklet: Dokumentacios lista

3. sz. melléklet: Szervezeti és Mikodési Szabalyzat

Mosonmagyarovar, 2023. 09. ...

................................

Zimmerer Karolyné
intézményvezetd
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1. sz. melléklet: Megallapodas tervezet

MEGALLAPODAS

Amely 1étrejott egyrészr6l a Kistérségi FEgyesitett Szocidlis Intézmény, 9200
Mosonmagyarévar, Soproni u. 65. sz., mint szolgéltatist nyujté — képviseletében eljard
személy: Zimmerer Kdrolyné intézményvezetd, mint szolgiltaté - masrészrol

Név:. o,
sziil. hely és 1d6: ] ,
an.: B (tovabbiakban Ellatott)

illetve a nevében eljard térvényes képviseld:
Név: _ (tovabbiakban torvényes képviselé), mint
igénybe vevd, vagy térvényes képviseldje kozott,

Az Alapszolgéltatasi Centrum Mosonmagyardvar, Zichy M. u. 5. sz. alatti helyszinen,

202 -én/an az alabbi feltételekkel:
A felek megéllapodnak abban, hogy az ellatds kezdetének idépontja: ........c..ovvvveenennen
- Az ellatas id6tartama hatdrozott™ id6tartami, 20 ..euvevenrennnen.. napjaig.

- Az ellatas hatarozatlan ideji*

I. Az intézmény altal biztositott szolgaltatisok:
Az intézmény biztositja a szolgaltatdst igénybe vevd részére a héazi segitségnyujtas, mint
személyes gondoskodast nyujtd szocialis alapszolgaltatas igénybevételének lehetdségét.
A héazi gondozoi tevékenységet hivatdsos és tdrsadalmi gondozok és egyéb, segitdi
munkakorben foglalkoztatottak végzik.
A szolgaltatas biztositasat: munkanapokon lehet igénybe venni.

A hazi segitségnyljtas tevékenységi korét, modjat és gyakorisagat az Alapszolgaltatasi
Centrum szakmai vezetSje az ellatdst igénybe vevd egészségi dllapota, szocidlis helyzete,
valamint a gondozasi sziikségletet megallapité Ertékelé Adatlap figyelembevételével, az
cgyéni szitkségleteknek megfelelden, az igényl6vel egyeztetett médon hatdrozza meg. A
lakéasba torténd biztonsdgos bejutast az ellatottnak vagy a hozzatartozénak kell biztositania.

A szolgaltatdst nyujté az ellatott részére az alabbi szolgaltatds elemeket nyujtja:
1.) héztartasi vagy haztartast potlé segitségnyijtas
2.) gondozas
hdztartdsi vagy hdztartdst potlo segitségnyujtds. az igénybe vevd segitése mindennapi
€letvitelében, mindennapi ligyeinek intézésében, valamint a személyes sziikségleteinek

kielégitésére szolgalo lehetGségek és eszkozok biztositasa, ha ezt sajat haztartdsaban vagy
annak hidnyaban nem tudja megoldani.




gondozds: az igénybe vev0 bevonasaval torténd, tervezésen alapuld, célzott segités
mindazon tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes
lenne, tovabba olyan rendszeres vagy hosszabb idejil testi-lelki tamogatésa, fejlesztése,
amely el6segiti a koriilményekhez képest legjobb életminéség elérését, illetve a
csaladban, tarsadalmi statuszban valé megtartasat, visszailleszkedését. Rendkiviil fontos,
a mentdlis tdmogatas az idéseket ér6 kiilonbdz0 nehézségekkel valé megkiizdéséhez,

ilyen lehet a gyasz, a betegségekkel valé szembenézés és egyéb krizis helyzetek.

Jelen megallapodas keretében biztositott szolgaltatas:

Szocialis segités keretében, haztartasi vagy haztartist p6tlé segitségnytijtast biztositjuks:
- a lakdkornyezeti higiénia megtartdsdaban vald kozremiikodést,

- a haztartasi tevékenységben valé kdzremtikodést,

- a veszélyhelyzetek kialakuldsanak megel6zésében és a  kialakult veszélyhelyzet
elhdritasaban torténd segitségnyujtast,

- szlikség esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe t6rténd bekoltozés segitését.

Személyi gondozds keretében, gondozist és hdztartisi vagy haztartist potlo
segitségnyujtast biztositjuk«:

- az cllatast igénybe vevovel a segit6 kapcesolat kialakitasat és fenntartasat,

- a gondozasi és apolasi feladatok elvégzését

- a lakékdmyezeti higiénia megtartdsaban vald kdzremiikodést,

- a haztartasi tevékenységben valé kdzremilkodést,

- a veszélyhelyzetek kialakuldsinak megel6zésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban torténd segitségnyjtast,

- szlikség esetén a bentlakdsos szocidlis intézménybe t6rténd bekosltozés segitését.

II. Téritési dij fizetésére vonatkozo szabilyok
A személyi tritési dfj megallapitasanak alapja az igénybe vevd rendszeres havi jovedelme,
illetve a Mosonmagyarévar Véros Onkorményzat Képviselé - Testiilet téritési dij
megallapitasardl sz616 rendelete.
A fizetend6 személyi téritési dij osszege nem haladhatja meg az ellatott havi jévedelmének
25%-4at.
Amennyiben étkeztetést is igénybe vesz az elltott havi jovedelmének 30%-4t nem haladhatja
meg a fizetend6 személyi téritési dij dsszege.
A fizetend6 személyi téritési dij Osszegér6l és azok véltozasairél az Alapszolgaltatasi
Centrum szakmai vezetdje a szolgaltatds biztositdsanak megkezdése elbtt irdsban értesiti az
ellatottat, illetve torvényes képviselsjét.

A fizetendd személyi téritési dij szamitdsa:
A hazi segitségnyujtas téritési dija a szocidlis segitésre vagy a személyi gondozasra forditott
1d6 osszegének s személyi téritési dijnak a szorzata.

A fizetendd személyi téritési dijat, a szolgaltatds igénybevételét kdvetd ho 20-ig kell befizetni
a Kistérségi Egyesitett Szocialis Intézmény egyszamlajara, atutaldssal, csekken vagy az
Alapszolgéltatasi Centrum telephelyén személyesen.



Amennyiben a téritési dij fizetésére kotelezett a befizetést elmulasztotta, az Alapszolgaltatasi
Centrum szakmai vezetje 15 napos hataridd megjelslésével a befizetésre kotelezett személyt
irasban felszolitja az elmaradt téritési difj befizetésére. Amennyiben ezek utan is
eredménytelen a felhivas, az intézmény vezetéje a kotelezett nevét, lakcimét, és a fennalld
dijhatralékot nyilvantartdsba veszi, majd negyedévenként tajékoztatja errdl a fenntartGt.

A teritési dijat fizetd személy az igénybe vevé*, térvényes képviseldje*, mas személy*
Amennyiben a téritési dij megfizet6je ,,mas személy”
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ITI. Adatvaltozisok bejelentése

Az igénybe vevé koteles a szolgéltatdsra vonatkozo6 jogosultsagi feltételekben és jovedelmi
viszonyaiban beallt valtozdsrdl 15 napon beliil az Alapszolgéltatisi Centrum szakmai
vezetdjét értesiti.

IV. Az ellitas megsziintetésének modja:
Az intézményi jogviszony megsziinik

e ajogosult halalaval,

* hatédrozott ideji ellatas esetén a megjeldlt id6tartam lejartaval,

¢ azintézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,

* amennyiben jelen megéllapoddst az elltott, illetve térvényes képviselSje indoklés
nélkil irasban felmondja

e aszakmai vezet az aldbbi esetekben irdsban felmondja:
o az ellatott részérdl a jogosultsig, jogszabalyi feltételei nem allnak fenn,
o az ellatott mds szocialis ellatasi forma igénybevételével él,
o az ellatott, a térvényes képviselbje vagy a téritési dijat megfizeté személy téritési

dij-fizetési kotelezettségének — az 1993. évi 1L tv. 102.§. szerint — nem tesz eleget,

o az ellatott veszélyezteté magatartast tanusit,
o az ellatott a szolgaltatasi rendet, a hazirendet silyosan megsérti.

A Megillapodas a felek megegyezése szerinti id6pontban, ennek hidnydban 15 nap
felmondasi idével szlinik meg. Amennyiben az ellatott jogosultsiga megszlinik, a
Megallapodast 15 napon beliil is fel lehet mondani.

Ha a felmondés jogszer(iségét a jogosult, illetve tSrvényes képviselje, a téritési dijat
megfizeté személy vitatja, az arrél szol6 értesités kézhezvételétél szamitott 8 napon beliil az
intézmény fenntartéjahoz — a Mosonmagyarévar Térségi Tarsulds Tandcsa 9200
Mosonmagyarévir, Fé u. 11. - fordulhat. Az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig
biztositani kell, amig a fenntarté dontést nem hoz.

Ha a megallapodas felmondasédnak jogszer(iségét barmely fél vitatja, jogorvoslatot a
birésagtél — Mosonmagyarévari Jarasbirésig 9200 Mosonmagyarévir, Varoskapu tér 4.
— kérheti.

Az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a birdsig jogerés
hatarozatot nem hoz.



A megallapodas megsziinése, vagy megsziintetése esetén a felek egymassal elszamolnak,
amely tgylet kiterjed a fizetend6 téritési dijakra, és az esetleges hatralékaira, illetve minden
olyan dologra, amely a megallapodds megsz(inéséhez, megsziintetéséhez okszerlien
kapcsolédik.

V. Panaszok kezelésérél

Az ellatott (vagy torvényes képviselbje) az cllatast érintd egyéb panaszdval a KESZI
vezetGjéhez (Mosonmagyarévar Sopromi u. 65., vagy intezmenyvezeto(@szocmkt.hu)
fordulhat, aki a kivizsgalds eredményér6l 15 napon beliil irdsban értesiti. Amennyiben a
KESZI vezetbje a panasz irdsos benytjtasatol szamitott 15 napon beliil nem vizsgalja ki a
panaszt, illetve, ha a kivizsgalas

eredményével a panasztevé nem ért egyet, Ugy a 15 napos hataridé leteltét kdvetben a
fenntartohoz - Mosonmagyarévar Térségi Tarsulas 9200 Mosonmagyarévar, Fé u. 11. -
fordulhat.

Az ellatottat ért egyéb jogsérelem esetén segitségért lehet fordulni a teriilet elldtottjogi
képviseldjéhez, akinek elérhetésége a szolgaltato intézményben kifiiggesztve megtalalhato.

A Megallapodast alaird felek kijelentik, hogy vitds kérdéseiket elsédlegesen targyalas ttjan
kivanjak rendezni.

V1. Személyes adatok kezelésérdl
A szolgaltatast nydjto az ellatott adatait az 1993.évi III. térvény rendelkezései alapjan
nyilvantartja. Az adatokat az 2011.évi CXII. (informdciés Onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrél szolo) torvény elbirdsainak megfeleléen titkosan  kezeli.
Téjékoztatjuk tovabbd az igénybe vevét illetve térvényes képviseldjét, hogy a 415/2015.
(XI1.23.) Korm. rendelet alapjan TAJ alapt kézponti nyilvantartést, és jelentési rendszert kell
késziteniink.

VIL.Egyéb rendelkezések
A jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Ptk., tovabba a szocialis
igazgatasrol és szocidlis ellatasokrdl szol6 és azokhoz kapcsolodd jogszabalyok rendelkezései
az iranyadok.

Jognyilatkozatok:

Alulirott, igénybe vevd illetve torvényes képvisel6je kijelentem, hogy a biztositott
szolgéltatas igénybevételének feltételeirdl, tartalméar6l, a vezetett nyilvantartdsokrél, a
fizetendd téritési dijrol, a teljesités feltételeirdl, illetve a mulasztis kovetkezményeirdl, az
ellatottat megilletd jogokrdl és elérhet8ségérdl, a megsziinés eseteirdl sz616 tajékoztatast
megkaptam, és azt tudomasul vettem.

Amennyiben teljesen korlatozé gondnoksag alatt &ll, a megallapodas tartalmat alairdsét
megelézden elolvasta, torvényes képviseldje, hozzatartozdja, vagy mdas- nem az ellatd
érdekkorébe tartozd személy — segitése Gtjan megismerte, azt lathatban megértette, egyezd
akaratat kifejezte, melyet a szerz6dé felek a megallapodéas megkotésekor figyelembe vettek.



Alulirott, igénybe vevé illetve torvényes képvisel6je a mai napon a megéllapodis egy
példanyat atvettem, és a benne foglaltakat tudomasul vettem.

Alulirottak a jelen megéllapodast elolvasds utdn, mint akaratukkal mindenben megegyezét
jovahagyolag irjék ala.

MOSONMAZYATOVAT, «euverrracrarrareencneenranrnsnnnnns

Igénybe vevd KESZI vezettje nevében és felhatalmazasa
alapjan az
Alapszolgaltatisi Centrum szakmai vezetbje

...........................................

Téritési dijat megfizetd személy

Kapjék:

PPN ellatott, vagy torvényes képviselsje
2. Kistérségi Egyesitett Szocidlis Intézmény Irattar

9200 Mosonmagyar6évar Soproni u. 65.
3. Alapszolgaltatasi Centrum 9200 Mosonmagyarovar, Zichy M. u. 5.



2. sz. melléklet: Dokumentacios lista
Hazi segitségnyujtas dokumentacids lista

A hatdlyos jogszabalyi clbirdsok alapjén hdzi segitségnyijtds szolgdltatds esetén az alabbi

dokumentacid vezetése kotelez6:

Igénybevételi eljdards:
*  Kérelem (szoban vagy irdshan, alakszertiségre nincs szabdly) (9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet
3. § (1) bekezdés)
*  Orvosi igazolas (9/1999. (X1.24) SzCsM rendelet 3. § (2) bekezdés, 9/1999. (X1.24.) SzCsM
rendelet 1. szamui melléklet I. vész, vagy a fekvbbeteg-gyégyintézeti ellitds ideje alatt, illetve annak
megszinését kivets 30 napon beliil torténd igénylésnél a kérhdzi zdrdjelentés)
e Jovedelemnyilatkozat (9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet 3. § (3) bekezdés, 1. sz. melléklet II
rész, ha a szolgdltatds a Fenntarté dontése alapjdn téritésmentesen biztositott, akkor nem kell kitlteni
a formanyomtatvdnyt)
»  Jovedelemvizsgalat (Szz. 119/C. §, 9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet 22/4. §)
*  Nyilvantartas (Szz. 20. § (1) bekezdés, (2) bekezdés a) - g) /szolgdltatds megkezdése elbt/, (4)
bekezdés b) - ¢) pontok /szolgdltatds megkezdése utan/, elekironikusan is vezethetd T, SZG)
»  Tajékoztatds az igénybevétel feliételeirél (Szt. 95. § kotelezévé teszi, Jormai elGirds nincs rd,
megtirténhet szoban vagy irdsban a kérvényezéskor)
e  Tajékoztatas, nyilatkozat az intézménybe valo felvételkor (Szz. 96. $ kotelezdvé teszi, formai
eldirds nincs rd, megtirténhet széban vagy irdsban)
*  Gondozasi sziikséglet vizsgalat (Szi. 63. § (5), (6), (7) bekezdés, 36/2007. (XiI. 22.) SZMM
rendelet 1. § b) pont és 3. § (2) bekezdés, 3. sz. melléklete szerinti Ertékeld adatlap)
Amennyiben a 36/2007. (XII. 22.) SZMM rendelet 3/A.§ (1) bekezdés b) pontja szerint 0. fokozatban
egyéb kiriilmény alapjin megalapozott a szocidlis segités, akkor a kovetkezd igazolasokat kell az
igénybe vevdi iratanyagba csatolni (Gszr. 3/4. § (2) bekezdés):
* az igénybe vevd hatvanotidik életévét betiltitte és egyediil él: személyazonositasra
alkalmas igazolvdny mdsolata, valamint javasolt irdsbeli nyilatkozat az egyediil élésrél
* azg igénybe vevi hetvenedik életévét betoltotte és lakéhelye kizmiives vizelldtds vagy fiités
nélkiili: személyazonositdsra alkalmas igazolvany mdsolat, valamint a kézmifvesités hianydt a
telepiilési onkormdnyzat jegyzije igazolja
* ag igénybe vevd hetvenitodik életévét betiltistte: személyazonositdsra alkalmas igazolvdany
betekintés
o egészségi dllapota miatt dtmeneti jelleggel — idészakosan vagy tartdsan — a lakdsit nem
képes kiséret nélkiil elhagyni, hiztartdsi tevékenységeit nem, vagy részlegesen képes elldtni:

kezelborvos dltal kidllitott igazolds az egészségi dllapotrdl.



e Ertesités az igénybevételrél (Szr. 94/4. $ (2) bekezdés, formai eléirés nincs rd, csak elutasitds
esetén kell irdsos formdt alkalmazni)

* Megillapodas (Szt. 94/C.§ (1 ), (2a), (3) bekezdés és Szi. 63. S (8) bekezdése értelmében a
megdllapoddst személyi gondozdsra vagy szocidlis segitésre kell megkétni, irdsban) GDPR-
személyes adatok! (teljes név, sziil. név, anyja neve, sziil. hely, idc)

* Nyilatkozat dnkéntes fizetésrél (Szt.117/B. § szerint, formai eldirds nincs rd, irdsos nyilatkozat,
ebben az esetben nem kell az Szt. 119/C. § szerint jovedelemvizsgdlatot végezni és a 9/1999. (X1.24.)
SzCsM rendelet 1. szémii melléklete szerinti Jovedelemnyilatkozatnak csak o Jejlécét kell tolteni)
 Tajékoztatas téritési dijrol (Szt. 115. § (2) bekezdés a megdllapodds megkotésekor, 9/1999,
(X1.24.) SzCsM rendelet 22/A4. $ (2) bekezdés, irdsban torténik)

* KENYSZI (Szt. 20/C. 8, 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet 3.-11. §)

Az intézményi jogviszony megsziintetését6l szamitott harom hénapon beliili ismételt kérelmezése
esetén az igény elbiralhaté a korabbi kérelem és mellékletei alapjan. Ebben az esetben irisban
nyilatkozni kell arrél, hogy a kor4bbi kérelemben foglaltak tekintetében id6kozben nem kivetkezett
be valtozés. (9/1999. (X1.24. ) SZCSM vendelet 3. § (1a) bekezdés)

A 9/1999. (X1.24.) SZCSM rendelet 3. § és a 21-22/A. § szerinti dokumentumok masolatként is
benyujthatdk, feltéve, hogy harom hénapnal nem régebbiek. Nem sziikséges ismételten benyijtani,
ezen dokumentumokat, amennyiben az igénylS ugyanannal az integralt intézménynél igényel mas
ellatast, ahol ellatisban részesiil, feltéve, hogy a dokumentumok harom hénapnal nem régebbiek.
Ebben az esetben irasban nyilatkozni kell arrél, hogy a méasolatként csatolt, illetve a korabban csatolt
dokumentumok tekintetében idékdzben valtozds nem kovetkezett be. (9/1999. (X1.24.) SZCSM
rendelet 3. § (5), (6) bekezdés)

Elldtotti dokumentdiciok: -

Tevékenység adminiszirdcio:

* Tevékenységnaplé hazi segitségnynjtashoz személyi gondozas esetén (1/2000. (1.7.) SzCsM
rendelet 27.§ (5) bekezdés; 5. sz. melléklet A) tevékenységnapls)

» Tevékenységnaplé hazi segitségnywjtashoz szocislis segités esetén (7/2000. (1.7) SzCsM
rendelet 27.§ (5) bekezdés, 5. sz. melléklet B) tevékenységnaplo)

Jelentési kitelezettség:
 Igénybe vevéi nyilvantartds - KENYSZI (Szt. 20/C. §, 415/2015. (XII. 23. ) Korm. rendelet 3.-11.

$)

» Vérakozok nyilvantartasa (intézménynél, szolgalatnal nyilvantartisban 1év6 kérelmezok): hénap
elsé napjén fennallé allapotot a honap 5. napjaig szitkséges régziteni — KENYSZI (Szt. 20.§ (2a)
bekezdés)



* Téritési dij nyilvantartisa — KENYSZI (415/2015. (XII.23.) Korm. rendelet 12. $ (2) bekezdés) —
a megallapitast, illetve a médositast kdvets 8 napon beliil valamennyi, az Szt. alapjan téritési dij-
koteles szolgaltatas esetén be kell jelenteni az intézményi téritési dijat és annak valtozasat

* Foglalkoztatottak szdma félévente- KENYSZI: (415/2015. (XI1.23. ) Korm. Rendelet 1. szamu

melléklet)



